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Gerenciamento de Projetos (PMBOK), do Project Management Institute (PMI),
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RESUMO

Diante do crescimento do padrdao de consumo da populagéo brasileira, torna-se
necesséria a reflexdo e conscientizagdo com relacdo ao descarte dos residuos. O
descarte inapropriado, além de ser perigoso para a saude de todos e integridade
fisica dos trabalhadores que recolhem o lixo, sobrecarrega os aterros sanitarios e
aumenta a poluicéo dos recursos do planeta. Por outro lado, a coleta seletiva € uma
fonte geradora de renda para diversas familias e garante o descarte apropriado de
materiais que nao se degeneram naturalmente ou podem causar poluicdo, como
medicamentos, aparelhos eletrdnicos e plasticos em geral. Segundo a Secretaria da
Cidade Sustentavel (SECIS), apenas 1% dos residuos solidos produzidos em
Salvador chega até as cooperativas de reciclagem para serem reaproveitados. Uma
das dificuldades para quem deseja fazer coleta seletiva é a necessidade de ir até um
Ponto de Entrega Voluntaria (PEV), que sdo ainda muito raros na cidade de
Salvador, ou estabelecer uma parceria com alguma cooperativa de reciclagem. A
coleta de lixo publica porta a porta ndo € seletiva e descarta todo o volume recolhido
em um local comum. Assim, esse projeto visa servir como modelo para aqueles que
tenham interesse de implantar a coleta seletiva em estabelecimentos comerciais ou
condominios residenciais. Para isso, este projeto tem como piloto a implantacdo da
coleta seletiva no condominio Jardim das Vivendas. ApGs a implantacéo e etapa de
teste, espera-se que a comunidade impactada seja transformada pela
conscientizacdo ambiental e possa estender esse exercicio de cidadania a outras

demandas sociais.

Palavras-chave: PMBOK, Gestéo de Projetos, Coleta Seletiva



ABSTRACT

The growth on the consumption patterns makes necessary a reflection and
awareness regarding the disposal of waste. Improper disposal is dangerous to
everyone’s health and to the physical integrity of the workers who collect trash,
overloads the landfills and increases the pollution of the resources of the planet. At
the same time, the selective collection is a source of incomes for many families and
ensures the proper disposal of materials that are not naturally degenerated or that
can cause pollution, such as medicines, electronics and plastics. According to the
local department of sustainable city, only 1% of the solid waste produced in Salvador
city comes to recycling cooperatives to be reused. One of the difficulties to perform
the selective collection is the need to go to a Voluntary Delivery Point, which are still
very rare in Salvador, or stablish a partnership with a recycling cooperative. The
public collection of waste door to door is not selective and discards all the volume
collected in a common location. Thus, this project aims to serve as a comprehensive
guide to the groups that have an interest to implement this program in business
builds or residential condominiums. The implantation in the residential condominium
Jardim das Vivendas intends to be a pilot for that proposal. After the implementation
and test phase, it is expected that the affected community is transformed by
environmental awareness and can extend this exercise of citizenship to other social

demands.

Key words: PMBOK, Project Management, Selective Collection
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TERMO DE ABERTURA

OBJETIVO DO PROJETO
O objetivo do projeto é implantar o processo de Coleta Seletiva no bloco A do
condominio residencial de pequeno porte Jardim das Vivendas, com 20

apartamentos e aproximadamente 80 moradores, no periodo de 8 meses.

JUSTIFICATIVAS DO PROJETO

O projeto se justifica pelo fato que existe um grupo de moradores no
condominio que faz coleta seletiva em suas residéncias e destinam os residuos para
os Pontos de Entrega Voluntaria (PEV), que sdo coletores de material reciclavel
localizados em espacos publicos, como pracas e parques. Alguns tém interesse em
fazer a coleta seletiva, mas nao tém disponibilidade de ir até um PEV. Além disso, ja
existem algumas cooperativas que passam esporadicamente pelo condominio e
demandam produtos reciclaveis, porém nem sempre se consegue atender a
demanda necessaria, pois ndo existe regularidade e sintonia entre as coletas que
cada morador faz e as necessidades e disponibilidade das cooperativas.

A implantacdo do projeto vai uniformizar o padrédo de coleta dos moradores,
dar orientacdo aos funcionarios, ajustar o espaco fisico do condominio e estabelecer
um calendério fixo com as cooperativas. Dessa forma, os moradores terdo mais
praticidade para conduzir a coleta e as cooperativas poderdo contar com volumes

regulares e limpos auxiliando no correto planejamento de suas atividades.

DESCRICAO DO PRODUTO
1. PRODUTO DO PROJETO
Processo de Coleta Seletiva implantado no bloco A do condominio

residencial Jardim das Vivendas.

2. ENTREGAS
e Gestéo do Projeto;
e Treinamento em Coleta Seletiva de funcionarios;
e Programa de Educacao Ambiental para moradores;
e Cooperativas de Reciclagem selecionadas;

e Espaco fisico organizado para a armazenagem dos residuos;

13
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e Materiais para coleta e organizacao dos residuos;
¢ Blog criado para acompanhamento do projeto pela populagédo em geral,

e Operacao assistida: fase de teste de duracdo de um més.

NOME GERENTE DO PROJETO, SUAS RESPONSABILIDADES E AUTORIDADE

A gerente do projeto é Lara Dourado Vasconcelos Nascimento, com a
responsabilidade de conduzir, controlar e avaliar o projeto em todas as suas fases,
segundo as boas praticas do PMBOK. Possui autoridade e autonomia para coordenar
todos os recursos do projeto, com autonomia para realizar compras, delegar
responsaveis pelas atividades, definir datas de inicio e fim no cronograma, além de
controlar o andamento das atividades de modo a manter o projeto dentro dos limites

estabelecidos.

PRINCIPAIS PARTES INTERESSADAS
e Sindico do condominio — patrocinador;
e Moradores do condominio;
e Funcionarios do condominio;
e Equipe do projeto;
e Gerente do projeto;
e Cooperativas de reciclagem;
e Palestrantes/ Educadores ambientais;

e Publico que acompanharé o blog do projeto e moradores dos outros blocos.

DESCRICAO DO PROJETO
1. ESTIMATIVA INICIAL DE PRAZO DO PROJETO

O projeto sera implantado em 8 meses, de marco a nhovembro de 2017.

2. ESTIMATIVA INICIAL DE CUSTO DO PROJETO
Este projeto tem estimativa inicial de R$ 4252,50 reais, incluindo R$ 202,50 de

reserva de contingéncia.
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PREMISSAS INICIAIS

Havera adesdo de 80% das unidades do condominio, inclusive financeira,
suficiente para cobrir os custos do projeto;

Havera moradores voluntarios para fazer parte da equipe de projetos,
juntamente com a Gerente de Projeto.

O salédo de festas do condominio sera disponibilizado para as reunifes sem
custo adicional para o projeto;

Pelo menos uma das Cooperativas de reciclagem ja existentes em Salvador
tera disponibilidade para ser parceira do projeto;

Cabera a cada morador levar esses materiais devidamente separados até o
espaco destinado para a reciclagem a ser instalado na garagem;

O transporte dos residuos selecionados ficara a cargo das cooperativas
parceiras selecionadas.

RESTRICOES INICIAIS

O orcamento ndo pode ultrapassar o valor de R$ 202,50 (duzentos e dois
reais e cinquenta centavos) por unidade (apartamento), totalizando R$
4050,00 (quatrocentos e cinquenta reais);

O projeto deve ser finalizado em 8 meses;

O cronograma do projeto ndo pode ser implantado durante o periodo de férias
escolares (Dezembro e Janeiro);

o Neste periodo, o numero de condéminos € reduzido, o que pode
desfalcar a equipe do projeto, prejudicar a comunicacdo e gerar
entradas erradas para a execucdo, como, por exemplo, volume de
residuos subestimado;

O projeto sO podera ser iniciado apOs aprovacdo em assembleia de
moradores, com quérum minimo de 50% mais 1 de apartamentos

representados, conforme diretrizes do estatuto do condominio.

ADMINISTRACAO
1. NECESSIDADE INICIAL DE RECURSOS

A equipe de projetos devera ser formada pelo sindico e alguns moradores

para atuarem no projeto como: dois Lideres de Aquisicbes, um Lider de
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Treinamento, um Lider de Comunicacdo e Eventos, um Lider Financeiro, além do
Gerente de Projetos. Sera ainda necessaria uma impressora, um computador,

telefone, internet e uma sala de reunido a disposicao da equipe.

2. NECESSIDADE DE SUPORTE PELA ORGANIZAQAO
O projeto devera contar com a disponibilizacdo dos seguintes recursos pelo
condominio:

e Saldo de festas para reunides da equipe de projetos e reunides com oS
moradores;

e Funcionarios do condominio devem ser liberados para os treinamentos e
incluséo das tarefas da coleta nas suas atividades;

e Espaco fisico do condominio para 0s novos recipientes de armazenamento do
material reciclavel;

e Murais para comunicagao;

e Computador, telefone, internet.

3. COMITE CONTROLE DE MUDANCAS (CCM)

O Comité de Controle sera a propria Equipe de Projeto (Gerente de Projeto,
Sindico e Lideres). Toda mudanca que for necessaria devera passar pela andlise e
aprovacao desse comité para que os devidos ajustes sejam feitos no cronograma,
bem como para assegurar que os moradores serdo devidamente informados. Uma
assembleia com os moradores sera formada, caso a comisséo julgue importante.
Toda mudanca devera ser registrada no Formulario de Solicitacdo de Mudanca
(FSM), mostrado na Figura 1, que seguira o Sistema de Controle de Mudanca

descrito no Fluxograma 1.

4. CONTROLE E GERENCIAMENTO DAS INFORMAQ@ES DO PROJETO
A Gerente do Projeto sera responsavel por todos os arquivos e informagdes
referentes ao planejamento, execucgao e controle do projeto, que serdo atualizados e
armazenados em uma pasta especifica para o Projeto em diretorio virtual criado no
Google Drive, com acesso compartilhado para todos que participarem e realizarem o

projeto.
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Figura 1 — Formuléario de Solicitacdo de Mudanca
Fonte: http://escritoriodeprojetos.com.br/templates-de-gerenciamento-de-projetos, 2014

Elaborado por:

Lara Dourado, Gerente de Projeto

Versdo: 2.5 |Data

28/07/2016

Aprovado por:

Sr Gilson, Patrocinador

Data de aprovacdao:

28/07/2016
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PLANO DE PROJETO
SISTEMA DE CONTROLE INTEGRADO DE MUDANCAS

O controle integrado de mudancas a ser utilizado pelo comité executivo ou CCM,

sera realizado conforme o fluxograma 1.:

Solicitante preenche

solicitagdo de
mudangas (Change
request)

Areas afetadas
Medida corretiva ou inovagdo
Impacto nos custos

Impacto na qualidade
Impacto nos prazos
Impacto nos riscos

Gerente de projeto
analisa solicitagdo
de mudanca

Mudanca tem impacto no
sucesso do projeto?

Convocagdo de

Mudanca pode aguardar NG reunido
o i, proxima reunizo de CCB? 0P traordindria do
_—
il N ccB
Armazenamento no Sim
banco de dados do v
projeto
Reunido de CCB |«
Registro da
justificativa da ndo .
! ~ €—N3 Mudanga Aprovada?
aprovagdo

w

Sim

Registro da
justificativa da
aprovagao

\{\

Inclusdo da
mudanga no plano
de projeto

v

Implementagdo da
mudanga

TERMINO

Fluxograma 1 - Sistema de Controle Integrado de Mudancas
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REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

As licdes aprendidas serdo abordadas nas reunides semanais da Equipe de

Projetos e registradas em um topico especifico dos relatérios semanais de

desempenho. Ao final do projeto, serdo consolidadas em um relatério final e

apresentadas para conddminos, cooperativas e funcionarios, na reunido de

encerramento do projeto. Além disso, as licdes aprendidas serdo também

compartilhadas no Blog do projeto, em uma sesséo dedicada a isso.

LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA NEGATIVA NO PROJETO

De projetos anteriores, foram trazidas as seguintes Licdes Aprendidas:

A lista de contatos de Cooperativas de reciclagem do site da Limpurb é
desatualizada, tornando dificil o contato inicial. Assim, deve-se levar em
consideracdo essa dificuldade na elaboracdo do cronograma do projeto,
acrescentando pesquisa em outras fontes;

As mudancgas que afetam os moradores devem ser previamente comunicadas
de forma eficiente para néo prejudicar o envolvimento e motivacdo deles com
0 projeto;

O ndo conhecimento do tipo e quantidade de residuo gerado pode levar ao
dimensionamento incorreto do espago de armazenamento e a compras
desnecessarias de recipientes. Com isso, esse projeto utilizara a técnica de
amostragem da quantidade de lixo gerada e utilizara uma planilha de controle

de um projeto anterior.

LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA POSITIVA NO PROJETO

LicOes aprendidas da fase de Planejamento do Projeto:
O projeto requer pessoas para compatrtilhar a lideranca das atividades com o
Gerente de Projetos, caso contrario o gerente fica sobrecarregado, como
demonstrou a alocacéo preliminar de recursos.
Existem cartilhas disponibilizadas na internet por grupos ambientalistas que
fornecem informacfes técnicas importantes para dar embasamento ao

projeto;
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De projetos anteriores, foram trazidas as seguintes Licdes Aprendidas:
e Envolvimento com os moradores e funcionérios desde a fase de planejamento
facilita a implantacéo;
e Participacdo das criancas no processo € positiva na conscientizacdo e
adaptacdo as mudancas na rotina das familias;
e Antes de comprar 0s recipientes de coleta € importante fazer uma avaliacéo

do lixo local. Essa entrega foi adicionada a EAP.
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DECLARACAO DE ESCOPO

OBJETIVO DO PROJETO

O objetivo do projeto é implantar a Coleta Seletiva no bloco A do condominio

residencial de pequeno porte Jardim das Vivendas, com 20 apartamentos e

aproximadamente 80 moradores, no periodo de 8 meses.

PRODUTO DO PROJETO

Coleta seletiva implantada no bloco A, com espaco fisico e recipientes

instalados, adequados para a coleta dos diferentes tipos de residuos no condominio,

funcionarios e moradores treinados e pelo menos duas cooperativas de reciclagem

parceiras selecionadas e contratadas.

RESTRICOES

O orcamento ndo pode ultrapassar o valor de R$ 202,50 por unidade
(apartamento), totalizando R$ 4050,00;

O projeto deve ser finalizado em 8 meses;

O cronograma do projeto ndo pode ser implantado durante o periodo de férias
escolares (Dezembro e Janeiro);

O projeto s6 podera ser iniciado apés aprovacdo em assembleia de
moradores, com quérum minimo de 50% mais 1 de apartamentos
representados, conforme diretrizes do estatuto do condominio.

A equipe de implantacdo do projeto, exceto sindico e funcionarios do
condominio, s6 ir4 trabalhar em horario ndo comercial (noite e finais de

semana);

PREMISSAS

Havera adesdo de 80% das unidades do condominio, inclusive financeira,
suficiente para cobrir os custos do projeto;

Haverd moradores voluntarios para fazer parte da equipe de projetos,
juntamente com a Gerente de Projeto;

O salado de festas ser& disponibilizado para as reuniées sem custo adicional
para o projeto;

Pelo menos uma das Cooperativas de reciclagem ja existentes em Salvador
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tera disponibilidade para ser parceira do projeto;

e Cabera a cada morador levar esses materiais devidamente separados até o
espaco destinado para a reciclagem a ser instalado na garagem;

e O transporte dos residuos selecionados ficard a cargo das cooperativas

parceiras selecionadas.

ESCOPO NAO INCLUIDO NO PROJETO
O projeto ndo visa a implantacdo da coleta seletiva nos demais blocos do
condominio. Caso haja interesse dos prédios vizinhos, uma nova etapa do projeto
podera ser criada, apos o término da implantacéo e da fase de teste do projeto atual.
As éareas comuns do condominio ndo serdo equipadas com lixeiras
especiais. A extensdo da coleta seletiva em tais espacos ficara a cargo dos
moradores e funcionérios, que poderdo utilizar os toneis gerais de recolhimento do
lixo dos apartamentos para o descarte dos residuos gerados.
Além disso, o0 modelo de coleta seletiva desse projeto ndo contempla o
recolhimento e destinacdo de materiais como:
e Residuos de construcao civil (entulhos);
e Moveis;
e Eletronicos;
e Medicamentos;
e Lampadas Fluorescentes;
e Pilhas.

POTENCIAIS IMPACTOS DO PROJETO EM OUTRAS AREAS

Além dos funcionarios e moradores do condominio, o projeto podera
impactar os prédios vizinhos, devido as relacdes existentes entre os moradores e ao
fato de haver funcionarios comuns. Os moradores dos outros prédios podem, por
exemplo, criar a expectativa indevida de que as cooperativas parceiras do projeto
recolherdo os residuos dos demais blocos do condominio, bem como de que os
equipamentos adquiridos seréo instalados nos demais blocos. Por isso, o escopo do

projeto ndo contempla a sua aplicacdo em outros prédios e blocos.
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LIGACAO COM OUTROS PROJETOS

O projeto ndo tem ligagdo com nenhum outro projeto/programa do
condominio. Porém, o bairro do Rio Vermelho conta com um projeto chamado Bairro
Escola Rio Vermelho, que propde a transformagcdo do bairro em um ambiente
educador como extensao das escolas presentes no local. Caso o projeto seja bem-
sucedido, podera ser um case interessante a ser compartilhado com os alunos,
principalmente por haver pessoas no prédio que sao estudantes ou profissionais das

escolas locais.

CRITERIOS DE ACEITACAO
O projeto serd considerado concluido apés um més de funcionamento
integral da coleta seletiva no condominio, com o funcionamento dos seguintes
aspectos:
e Cumprimento dos prazos e custos definidos no Plano de projeto;
e Cumprimento dos horarios/dias de coleta acordados entre condominio
e cooperativa;

e Correta separacao dos residuos pelos moradores.

Elaborado por: |Lara Dourado, Gerente de Projeto |Verséo: 2.5 |Data |28/07/2016

Aprovado por: | Sr Gilson, Patrocinador Data de aprovagéo: |28/07/2016
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DOCUMENTO DE REQUISITOS

REQUISITOS DO PRODUTO (FUNCIONAIS)

Devem ser adquiridos ou reformados e instalados 8 (oito) recipientes na
garagem do condominio para acondicionamento de:

o Lixo organico

o Rejeitos (residuos ndo reciclaveis, compostos principalmente por

residuos de banheiro e limpeza);

o Metal,

o Papel/Papelao;

o Plastico;

o Tetra Pak;

o Vidro;

o Oleo de cozinha.
O espaco fisico destinado para o armazenamento dos materiais coletados pelos
moradores deve ser sinalizado, de modo a orientar os moradores, funcionarios e
cooperativas parceiras durante o deposito e recolhimento dos residuos;
Os trés funcionéarios do condominio devem ser treinados e estar aptos a prestar
esclarecimentos aos moradores e dar suporte as cooperativas no momento do
recolhimento dos residuos;
Os moradores devem passar por um treinamento em Educacdo ambiental de 2
(duas) horas, que informe a respeito dos materiais a serem separados e estimule
0 engajamento no projeto;
As cooperativas parceiras devem recolher os residuos no condominio;
O Blog do projeto deve ser criado em um site gratuito e de facil interface, que
permita a navegacao para todos os tipos de publico. Deve registrar o dia-a-dia
do projeto e informacdes genéricas sobre Coleta Seletiva;
O Blog do projeto deve ser atualizado, no minimo, duas vezes por semana e
conter todos os detalhes do gerenciamento do projeto e licdes aprendidas para
servir como guia para a populacao interessada em implantar a Coleta Seletiva

em outros Iugares.
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REQUISITOS DO PROJETO (NAO FUNCIONAIS)

Além do sindico e gerente de projetos, a equipe sera formada por dois
Lideres de Aquisi¢cdes, para compra dos recipientes de lixo e para parceria
com as cooperativas, um Lider de Treinamento, responsavel pelas reunides
de formacdo de moradores e funcionarios, um Lider de Comunicacdo e
Eventos, responsavel pela mobilizacdo de funcionarios e moradores e pelo
gerenciamento do Blog do projeto e um Lider Financeiro, responsavel pelo
controle dos custos e captacdo de incentivos financeiros externos ou internos;
A equipe do projeto se reunird semanalmente por 30 minutos para tratar do
status do projeto, levantar licdes aprendidas e acompanhar o cronograma,;

O sindico deveréa receber um relatério semanal do andamento do projeto, até
o final de cada semana (sexta-feira as 20h), gerado a partir das reunides da
equipe, e esse status devera também ser publicado no mural disponivel na
principal area comum do condominio, de modo que qualquer morador tenha
acesso a essa informacéo;

O projeto deve contemplar uma fase de sensibilizacdo/educacdo ambiental,
de maio a setembro de 2017, para moradores e funcionarios, a fase de
execucao propriamente dita e uma de teste, para verificar o funcionamento da
logistica desde a separacédo dos lixos pelos moradores, até o recolhimento
feito pelas cooperativas parceiras.

O projeto deve contemplar uma etapa de amostragem do volume dos
residuos gerados,em marco de 2017, com utilizagdo de uma planilha.

REQUISITOS DE QUALIDADE (INICIAIS E PRINCIPAIS)

O projeto deve se enquadrar na Politica Nacional de Residuos Sodlidos
(PNRS), que elaborou o Plano Nacional de Residuos Solidos. Um dos
propésitos desse Plano € o aumento da reciclagem e reutilizacdo dos
residuos. O Art. 54 da Lei N° 12.305/10, que institui a PNRS, afirma: “A
disposicéo final ambientalmente adequada de rejeitos devera ser implantada
em até 4 anos”. Em outras palavras, todas as cidades brasileiras deveriam
ter implantado a coleta seletiva até meados de 2014. Esse requisito se aplica
a este projeto, que busca o cumprimento dessa diretriz, através da

sensibilizacdo e engajamento da sociedade.
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ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP GRAFICA
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Figura 2 - EAP Hierarquica
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EDT

1.1
1.1.1
1.1.1.1
1.1.1.2
1.1.2
1.1.2.1
1.1.2.2
1.13
1.1.3.1
1.1.3.2
1.2
1.2.1
1.2.2
1.23
1.2.4
13
13.1
1.3.2
1.4
14.1
1.4.2
143
144
15
1.5.1
1.5.1.1
1.5.1.2
1.5.2
1.5.2.1
1.5.2.2
1.5.23
1.5.2.4
1.5.3
15.3.1
1.5.3.2
1.5.4
1.5.4.1
1.5.4.2

ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP EM LISTA

Tabela 1l - EAP em lista

Nome da tarefa
Projeto Implantac¢ao da Coleta Seletiva
Gerenciamento do Projeto
Iniciagao
Termo de abertura
Registro das partes interessadas
Planejamento
Plano do Projeto
Apresentagao do Plano
Controle
Reunides
Relatérios
Organizag¢ao do espago fisico
Estudo do lixo local
Arrecadagdo financeira
Defini¢ao e sinalizacdo dos espagos
Compra dos recipientes
Parceria com Cooperativas
Selecao
Contrato
Treinamento de Funcionarios
Palestrante
Organizagao
Cartilha Informativa
Avaliacdo
Programa de Educagdo Ambiental para Moradores
Engajamento
Reunido de Apresentagao
Assembleia para defini¢cdo dos lideres
Treinamento
Palestrante
Organizacao
Moradores Treinados
Cartilha informativa
Divulgag¢ao
Material
Distribuicao
Gincana para as criangas
Planejamento
Organizacao
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1.6 Blog do Projeto

1.6.1 Criagao

1.6.2 Atualizacao

1.7 Operagao Assistida
1.7.1 Avaliagcdo/Testes
1.7.2 Ajustes

1.8 Encerramento

1.8.1 Prestagao de contas
1.8.2 Licoes aprendidas
1.8.3 Book de documentagoes finais
1.8.4 Termo de aceite

1.8.5 Reunido de Encerramento
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO

Tabela 2 — Dicionario da EAP

PACOTE DE DESCRICAO CRITERIO DE
EDT TRABALHO (especificagao/funcionalidade) ACEITACAO
Estruturacdo e implantacédo das atividades
da coleta, como treinamento de moradores
S o Ser aprovado pelo
e funcionarios, organizacéo do espacgo inador do Proi
. fisico, aquisicdo de recipientes de pa}tro_cma or do I'Oj,etp
1 Coleta Seletiva ' : (Sindico do Condominio
armazenamento e parceria com ; ,
. : . Jardim das Vivendas) e
cooperativas de reciclagem, visando uma :
- o Gerente do Projeto.
coleta eficiente e benéfica para todos os
envolvidos.
Iniciacéo, planejamento e controle das
atividades, medidas e ac¢des do plano de
11 Gerenciamento do gerenciamento do projeto, termo de Plano de Projeto 100%
‘ Projeto abertura, registro das partes interessadas, completo.
contratos, plano de gerenciamento,
relatérios e reunides.
Realizag&o do registro das partes Ser_aprovado pelp
. . patrocinador do Projeto
S interessadas, desenvolvimento e entrega _ o
11.1 Iniciagao ~ (Sindico do Condominio
do termo de abertura e elaborac¢éo dos dim d ivend
contratos do projeto Jardim das Vivenc as) e
Gerente do Projeto.
Ser aprovado pelo
Desenvolvimento, apresentacao e entrega patrocinador do Projeto
1.1.1.1 | Termo de Abertura > ap & 9 (Sindico do Condominio
do termo de abertura. . .
Jardim das Vivendas) e
Gerente do Projeto.
Registro das e o .
1112 partes Identificag&o, avaliagdo, classificacdo e Ser aprovado Pe|0 Gerente
o interessadas registro das partes interessadas. do Projeto.
Ser aprovado pelo
Desenvolvimento, elaboracéo e aprovacao patrocinador do Projeto
1.1.2 Planejamento ' & P & (Sindico do Condominio
do Plano do projeto. . :
Jardim das Vivendas) e
Gerente do Projeto.
1121 Plano do Projeto Desenvolvimento e el_aboragao do Plano do | Ser aprovado pelo Gerente
projeto. do Projeto.
Ser aprovado pelo
~ = ~ patrocinador do Projeto
11292 Apresglr;ggao do Apresentacao e arp())r_ce)\t/:gao do Plano do (Sindico do Condominio
projeto. Jardim das Vivendas) e
Gerente do Projeto.
113 Controle Preparacdo de reunides, agenda, ata de | Ser aprovado pelo Gerente

reunido e relatérios do projeto.

do Projeto.
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PACOTE DE DESCRICAO CRITERIO DE
EDT TRABALHO (especificacdo/funcionalidade) ACEITACAO
Preparacao dos relatérios das reunies
oficializadas (Reunido de Abertura do 100% dos relatorios
1131 Relatérios projeto - Kick Off Meeting, Reuni&o concluidos
semanal da equipe e Reunido de '
encerramento).
Oficializag&o e elaborag&o das reunites
(Reunido de Abertura do projeto - Kick Off o
.~ . i . 100% das reunifes
1.1.3.2 Reunides Meeting, Reunido semanal da equipe e oficializadas
Reunido de encerramento) e '
desenvolvimento das atas.
o Definir espago onde serdo armazenados os .
Organizacéo do . : ~ Espaco fisico para a
1.2 L residuos coletados. Nesses locais serdo .
espaco fisico ; - coleta definido.
instalados os recipientes.
Escolha de apartamentos para participar do %Zt'gzjtglﬁ doa dqeuﬁqn;tgﬁg?
. levantamento, pesagem dos residuos atp
1.2.1 Estudo do lixo ; . e reciclavel gerado
local produzidos e célculos das projecoes de mensalmente no
producéo total do condominio. condominio
O valor arrecadado
devera ser direcionado a
122 Arrecadacdo O lider financeiro sera o responsavel por compra dos recipientes e
o financeira recolher o dinheiro dos moradores. uma prestacao de contras
devera ser feita aos
colaboradores.
Definicio e Definir e sinalizar o espago onde serédo
123 sinalizagéo dos armazenados os residuos coletados. Espaco fisico para a coleta
- & Nesses locais serdo instalados os definido.
espacos >
recipientes.
Os recipientes deverado
o ser entregues no
1.2.4 Compra de Fazer Cota(;éo e comprar os reCIpIenteS. condominio e o preco
recipientes devera estar dentro do
valor arrecadado.
13 Parceria com Estabelecer parceria com algumas das Atender ao perfil do
’ Cooperativas cooperativas de Salvador. condominio.
As cooperativas
Entrar em contato com as diferentes selecionadas, em
131 Selecao cooperativas listadas no site da LIMPURB e conjunto, deverao

selecionar as que se adequem ao perfil e
localizacéo do condominio.

recolher os materiais
listados no escopo do
projeto.
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PACOTE DE DESCRIC;AO CRITERIO DE
EDT TRABALHO (especificacdo/funcionalidade) ACEITACAO
c Elaborar modelo de contrato, revisa-lo com Contratos assinados com
1.3.2 ontrato as cooperativas selecionadas e obter . :
. cooperativas parceiras.
assinatura das partes.
Os funcionarios deverao ser treinados e L
. . 100% dos funcionarios
Treinamento dos estar aptos para o recolhimento dos X .
1.4 L P N - treinados teoricamente e
Funcionérios residuos e entrega as respectivas .
. aptos a pratica.
cooperativas.
O palestrante devera ter
141 Palestrante Selecionar um palestrante atuante na area | experiéncia em ministrar
o de coleta seletiva. treinamentos sobre coleta
seletiva.
Agendar um horario conveniente para o Presenca de 100% dos
treinamento, que atenda todos os S
L o . funcionarios. 100% dos
1.4.2 Organizagéo funcionérios e o palestrante. Divulgar o T : )
. 9" funcionarios cientes do dia
treinamento para todos os funcionarios, L .
p . . e horério do treinamento.
através de comunicados escritos.
Elaboragéo de material informativo com
instrucdes e orientacdes sobre as
. atividades da coleta, tais como: Material 100% concluido e
Cartilha L )
1.4.3 . . periodicidade de recolhimento, exemplos | aprovado pelo Gerente do
informativa . . .
de materiais para cada grupo de residuo e Projeto.
destinacéo dos residuos, voltado para
funcionarios.
~ ~ L Todos os funcionarios
o Elaboracgéo e correcédo das avaliagbes que ~ .
1.4.4 Avaliacéo ~ ; . . deverdo ter aproveitamento
serdo aplicadas apds o treinamento. o
de 100% nessa avaliagéo.
~ . Aos menos 80% dos
Programa de Os moradores deverdo ser tremgdos € moradores devem aderir
~ estar aptos para separar seus residuos de :
educacéo ; ; ao projeto e 100% dos
15 . acordo com os itens selecionados no ;
ambiental para X AR o moradores que aderirem
projeto e direciona-los para os recipientes N
moradores . P devem estar aptos a
localizados na garagem do condominio. o
pratica.
. Fazer com que os moradores tomem 100% dos moradores
15.1 Engajamento . . .
conhecimento sobre o projeto. informados.
x Apresentar o projeto aos moradores do .
Reunido de i R . ~ Comparecimento de
15.1.1 ~ condominio e distribuir as fichas de adeséao
apresentacao . 100% dos moradores.
ao projeto.
Assembleia para . . . . .
1512 definicio dos Formar a equipe dg Bro;etos, através de Equipe de projeto
P eleicdes. formada.
lideres
100% dos moradores que
152 Treinamento Os moradores passaréo por um aderirem devem

Moradores

treinamento sobre coleta seletiva.

comparecer ao
treinamento.
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DESCRICAO
(especificacdo/funcionalidade)

CRITERIO~DE
ACEITACAO

Selecionar um palestrante atuante na area
de coleta seletiva.

O palestrante devera ter

experiéncia em ministrar

treinamentos sobre coleta
seletiva.

Agendar trés opcbes de horario para
atender todos os moradores.

Um dos horarios devera
ser no turno da manha e
outro, no turno da noite. O
terceiro horario fica a cargo
da demanda. 100% dos
moradores que aderiram
deverao ser atendidos.

Elaboragéo de material informativo com
instrucdes e orientacdes sobre as
atividades da coleta, tais como:
periodicidade de recolhimento, exemplos
de materiais para cada grupo de residuo e
destinacéo dos residuos, voltado para
moradores.

Material 100% concluido e
aprovado pelo Gerente do
Projeto.

. O objetivo do projeto devera ser
amplamente divulgado para que todos os
moradores estejam cientes e se
mantenham motivados e engajados.

100% dos moradores
cientes do projeto.

Elaborar placas sinalizadoras, folhetos
informativos e 4 tipos diferentes de
cartazes informativos/motivacionais.

O material devera ser
legivel, conter imagens e
informar os tipos de
residuos que devem ser
separados.

Os cartazes deverdo ser fixados em locais
estratégicos, de modo a abranger todos os
moradores.

Ao menos um cartaz por
andar, um nas areas
comuns.

Organizagéo do evento para as criangas.

Evento realizado.

Definir cronograma, programacao, provas/
brincadeiras e premiacdes.

Evento planejado.
Programacéo da gincana
definida.

Preparar material de divulgacéao e fixa-los,
preparar atividades, provas, brincadeiras,
definir equipe.

Material de Divulgacao
completo e devidamente
fixado, materiais para
realizacdo da gincana
confeccionados, equipe
organizada e instruida.

PACOTE DE
EDT TRABALHO
1521 Palestrante
1522 Organizagao
15.2.3 _ Cartilha
informativa
153 Divulgacéo
1531 Material
1532 Distribuicéo
154 Glncana para as
criangas
1541 Planejamento
1542 Organizagéo
1.6 Blog do Projeto

Criar o blog para registrar o dia-a-dia do
projeto, bem como compartilhar dicas
gerais sobre coleta seletiva.

Blog criado.
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DESCRICAO
(especificacdo/funcionalidade)

CRITERIO~DE
ACEITACAO

Definir contetido e implementar o blog.

Pagina do blog criada.

Fazer atualizacdo 2 vezes por semana.

Blog atualizado.

Fazer acompanhamento durante o primeiro
més de operacéo.

N&o haver acumulo de lixo
no condominio ou espera
das cooperativas durante o
periodo de teste (um més).
Nao haver falta ou atraso
das cooperativas durante o
periodo de testes.

Realizacdo de Testes do programa

Ser aprovado pelo Gerente
do Projeto, observando os
itens acima.

Verificacdo e Ajustes dos erros e falhas do
projeto

Ser aprovado pelo Gerente
do Projeto, observando os
itens acima.

Fechar a conta do projeto, fazer registros
finais, arquivar documentagao.

Entregas aceitas pelos
moradores, licbes
aprendidas registradas.

Compilar relatérios de prestacéo de contas
e obter aprovagéo final

Ser aprovado pelo
patrocinador.

Registrar licdes aprendidas no relatério final
e no blog do projeto.
Analisar as entregas (Fornecedores e
Equipe), analisar os feedbacks dos
empregados e os resultados do projeto.

Aprovacéo pela equipe do
projeto, moradores e
funcionérios.

Confeccionar book de documentacgdes
finais e obter aprovacao

Ser aprovado pelo
patrocinador.

Elaborar termo de aceite e obter aprovacao

Ser aprovado pelo
patrocinador.

PACOTE DE
EDT TRABALHO
1.6.1 Criacéo
1.6.2 Atualizag&o
17 Ope_ragao
assistida
1.7.1 Avaliacdo/ Testes
1.7.2 Ajustes
18 Encerramento
18.1 Prestacdo de
contas
182 LicBes aprendidas
Book de
1.8.3 documentacdes
finais
1.8.4 Termo de aceite
1.8.5 Reunido Final

Apresentar relatério final para as partes
interessadas e disponibiliza-lo no blog do
projeto.

Relatério final
apresentado e
disponibilizado para todas
as partes interessadas.
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO

O gerenciamento de Escopo do projeto de Implantacdo da Coleta Seletiva
utiliza o Plano de Gerenciamento de Escopo, elaborado com base nos requisitos do
projeto, levantados pelas necessidades e expectativas das partes interessadas,
utilizando-se as técnicas de entrevista, reunides e elaboracdo da EAP e do
documento de requisitos (funcionais, ndo funcionais e de qualidade (normas)).

O controle do Escopo sera feito através das reunides semanais da equipe do
projeto através da técnica do valor agregado, comparando-se o avanco do projeto
com a linha de base. As entregas seréo verificadas comparando-as com a descricéo
do dicionario da EAP e seus critérios de aceitagao.

Caso alguma entrega nao esteja presente na linha de base, devera passar
pelo CCM. Todas as mudancas que sejam medidas corretivas do escopo do projeto
também devem passar pelo sistema de controle de mudancas e ser registradas por

e-mail.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DO ESCOPO DO PROJETO
A avaliacdo do escopo do projeto sera realizada semanalmente, durante as
reunides de acompanhamento, conforme previsto no plano de gerenciamento das

comunicacoes.
ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O Plano de Gerenciamento de Escopo sera de responsabilidade da Gerente
do Projeto, Lara Dourado, que tem a fungcéo de planejar, coordenar e entregar a

Implantacdo da Coleta Seletiva no Condominio Jardim das Vivendas.
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GESTAO DO TEMPO
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PLANO DE GERENCIAMENTO DO CRONOGRAMA

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE TEMPO

O planejamento de tempo do projeto de Implantacédo da Coleta Seletiva foi
realizado com base na declaracdo do escopo, EAP e no dicionario da EAP do
projeto. A partir desses documentos, as atividades foram definidas e estimadas,
utilizando-se a técnica de estimativa analoga a um projeto similar.

Levou-se em consideragcdo que 0s recursos humanos do projeto séo
limitados: a equipe de projeto serd 100% voluntaria e os funcionarios ndo receberéo
nada a mais pelos trabalhos relacionados a coleta. Isso implica limitagdo de tempo
por pessoa em 8 horas/semana para executar as atividades do projeto. Em algumas
semanas do cronograma, durante as fases de planejamento e encerramento, o
Gerente do Projeto tem uma carga de trabalho superior a esse valor geral estimado.

As atividades serdo controladas e mapeadas através do software Microsoft
Project. O cronograma serd revisado nas reuniées semanais da equipe de projetos e
a evolucdo das atividades sera o principal item dos relatérios gerenciais, a serem
elaborados pela Gerente de Projetos.

Todas as mudancas que sejam medidas corretivas de tempo do projeto
também devem passar pelo sistema de controle de mudancas e ser registradas por
e-mail.

Caso uma atividade do caminho critico seja iniciada fora do prazo, a equipe
de projetos devera editar o cronograma e comunicar aos moradores, através de
avisos escritos. Caso 0 atraso previsto no cronograma seja de mais de duas

semanas, uma assembleia extraordinaria sera convocada.

BUFFER DE TEMPO DO PROJETO

Algumas reservas de tempo nas atividades criticas fazem parte do projeto,
uma vez que o cronograma foi construido sob o conceito da corrente critica. Foram
incluidos buffers de tempo no total de 28 dias para contingéncias relacionadas a
recursos limitados e incertezas do projeto, nas atividades de compra de recipientes,

selecéo de cooperativas de reciclagem e treinamentos.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PRAZOS DO PROJETO

A avaliagdo dos prazos do projeto sera realizada semanalmente, durante as

38



1 PLANO DE PROJETO

Federagdo das Indistrias do Estado da Bahia

reunides de acompanhamento, conforme previsto no plano de gerenciamento das

comunicacoes.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO TEMPO

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O Plano de Gerenciamento de Tempo sera de responsabilidade da Gerente
do Projeto, Lara Dourado, que tem a funcdo de planejar, coordenar e entregar a

Implantacéo da Coleta Seletiva no bloco A do Condominio Jardim das Vivendas.

Elaborado por: |Lara Dourado, Gerente de Projeto |Verséo: 2.5 |Data |28/07/2016
Aprovado por: | Sr Gilson, Patrocinador Data de aprovacédo: |28/07/2016
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34
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36
37
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LISTA DE ATIVIDADES COM DURAGAO E PREDECESSORAS

EDT

1

11

1.11
1.1.1.1
11111
1.1.11.2
1.1.1.2
11121
11122
1.1.2
1.1.2.1
11211
1.1.2.1.2
1.1.2.13
1.1.2.1.4
1.1.2.15
1.1.2.16
1.1.2.1.7
1.1.2.1.8
1.1.2.1.9

1.1.2.1.10

1.1.21.11
1.1.2.1.12
1.1.2.1.13
1.1.21.14
1.1.2.1.15
1.1.2.1.16
1.1.2.1.17
1.1.2.1.18
1.1.2.1.19
1.1.2.2

11.2.21

1.1.2.2.2

1.1.2.2.3
1.1.3
1.1.3.1
1.13.11
1.1.3.1.2

Tabela 3 - Lista de Atividades com Duracéo

Nome da tarefa
Projeto Implantac¢ao da Coleta Seletiva
Gerenciamento do Projeto
Iniciagao

Termo de abertura
Elaborar o Termo de Abertura
Aprovar o termo de abertura

Registro das partes interessadas
Elaborar Registro das partes interessadas
Coletar requisitos das partes interessadas

Planejamento

Plano do Projeto
Elaborar Plano de Gerenciamento de Escopo
Elaborar EAP
Elaborar Plano de Gerenciamento de Tempo
Elaborar Cronograma
Elaborar Plano de Gerenciamento de Custo
Elaborar Orgamento
Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoas
Elaborar Organograma
Elaborar Matriz de Responsabilidades

Elaborar Plano de Gerenciamento de Comunicacdes
e Partes Interessadas

Elaborar Plano de Gerenciamento de Qualidade
Elaborar Requisitos de qualidade
Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisicdes
Elaborar DeclaracGes de Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos
Elaborar Plano de Resposta a Riscos
Consolidar Plano de Gerenciamento de Projeto
Buffer de Tempo
Plano de Projeto concluido

Apresentagao do Plano

Apresentar o Plano do projeto para Moradores e
Funcionarios

Obter Aprovacao do Plano de Gerenciamento de
Projeto

Plano de Projeto Aprovado
Controle
Reunides
Reunido de Abertura (KickOff meeting)

Duration
180.5 days
174 days
9 days
4 days
2 days
2 days
4 days
2 days
2 days
34 days
32 days
2 days
2 days
2 days
2 days
2 days
2 days
2 days
2 days
2 days

2 days

2 days
2 days
2 days
2 days
2 days
2 days
2 days
2 days
0 days
2 days

1 day

1 day

0 days
124 days
115 days
1 day

Reunidao de acompanhamento da Equipe do Projeto 71 days

Predecessors

93
12
13
14
15
16
17
18
19

20

19
22
23
24
25
26,21
27
28
29

30

32

33

150
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ID
54
70

71

87
88
89
90
91
92
93
94
95

96

97
98

99

100
101
102
103
104
105
106
107
108

109

110

111
112
113

114
115
116
117
118
119
120

EDT

1.1.3.13
1.1.3.2

1.1.3.2.1

1.1.3.2.2

1.2
1.2.1
1.2.11
1.2.1.2
1.2.13
1.2.14
1.2.2
1.2.21

1.2.2.2

1.23
1231

1.2.3.2

1.2.4
1.241
1.2.4.2
1.2.43
1244
1.245
13
13.1
1311

1.3.1.2

1.3.13

1.3.14

1.3.15

1.3.1.6

13.2
13.21
1.3.2.2
1.3.23
1.3.24
1.4
14.1

Nome da tarefa
Elaborar Ata de Reunides
Relatoérios

Elaborar Relatdrio semanal de Desempenho do
Projeto

Elaborar Relatério Final de Projeto
Organizac¢ao do espago fisico
Estudo do lixo local
Selecionar 2 apartamentos para o levantamento
Treinar moradores
Pesar quantidades obtidas
Tabelar e fazer os calculos
Arrecadagao financeira
Criar uma conta bancdria

Arrecadar dinheiro dos moradores para
financiamento das aquisicGes

Defini¢ao e sinalizacdo dos espacos
Levantar espacos subutilizados no condominio

Demarcar espacos destinados para o armazenamento
de residuos

Compra dos recipientes
Fazer cotagao
Selecionar o melhor fornecedor
Efetuar a compra
Buffer de tempo
Espaco fisico de armazenamento organizado
Parceria com Cooperativas
Selecao
Pré-selecionar Cooperativas

Estabelecer contato inicial com as cooperativas pré-
selecionadas

Reunido com representantes das cooperativas
selecionadas

Reunido da Equipe de Projetos para selecionar
Cooperativas

Passar feedback para as cooperativas

Reunides presenciais com representantes das
Cooperativas selecionadas

Contrato
Elaborar contrato
Revisar e assinatura com cooperativas selecionadas
Buffer de tempo
Cooperativas selecionadas
Treinamento de Funcionarios
Palestrante

Duration
71 days
80 days

71 days

2 days
120 days
12 days
2 days

1 day

1 day

1 day

35 days
1 day

3 wks

6 days
2 days

4 days

46 days
1wk

1 wk

1 day
1wk

0 days
63 days
42 days
2 wks

1 wk
2 wks

2 days
1 wk
2 wks

21 days
1 wk

2 wks

6 days
0 days
39 days
27 days

Predecessors
150

150

246

6

90

91FS+7 days
92

150FS+1 wk

95FS+1 wk

150FS+1 day

98

95SS

101
96FS+1 wk
103

104

150FS+1 wk

108
109

110
111

112

113
115
116
117
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ID

121
122
123
124
125
126

127

128
129

130

131

132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161

EDT
14.1.1
1.4.1.2
1413
14.1.4
1.4.2
1421

1.4.2.2

14.23
14.24

1.4.25

1.4.2.6

1.4.2.7
143
1431
1.4.3.2
1433
1434
14.4
1441
1.4.4.2
1443
1444
15

1.5.1
1.5.1.1
15111
1.5.1.1.2
151.13
15114
1.5.1.2
151.21
1.51.2.2
1.5.1.2.3
15124
1.5.2
1.5.2.1
15.21.1
15212
15213
1.5.2.2
1.5.2.2.1

Nome da tarefa
Listar possiveis palestrantes
Entrevistar Palestrantes
Comunicar o Palestrante selecionado
Passar feedback para todos os entrevistados
Organizagao
Levantar a disponibilidade dos funcionarios

Confimar se a data escolhida atende o palestrante
selecionado

Realizar treinamento dos funcionarios
Buffer de tempo

Preparar material de divulgacdo dos treinamentos
para funcionarios

Fixar cartazes de divulgacdo dos treinamentos para
funciondrios

Entregar comunicado para funcionarios
Cartilha Informativa
Elaborar Cartilha Informativa
Aprovar Cartilha Informativa
Imprimir Cartilha Informativa
Distribuir Cartilha Informativa
Avaliagao
Preparar avaliagdo
Corrigir avaliacGes
Buffer de tempo
Funciondrios treinados
Programa de Educagdo Ambiental para Moradores
Engajamento
Reunido de Apresentagao
Preparar material
Preparar ficha de adesao
Agendar Reunido
Realizar Reunido de Apresentagao
Assembleia para defini¢cdo dos lideres
Preparar material
Preparar termos de compromisso
Agendar reunido
Realizar Assembleia
Treinamento
Palestrante
Entrevistar Palestrantes
Comunicar o Palestrante selecionado
Passar feedback para todos os entrevistados
Organizacao
Levantar disponibilidade dos moradores

Duration
4 days
1wk

1 day

5 days
31 days
1 day

1 day

1 day
6 days

1 wk

1 day

1 day
21 days
3 wks

1 day

1 day

1 day
12 days
1 wk

1 day

6 days
0 days
79 days
23 days
4 days
1 day

1 day

1 day

1 day

9 days
1 day

1 day

1 day

1 day
56 days
12.33 days
1 wk

1 day

1 day
27.33 days
1 wk

Predecessors

150FS+7 days
122FS+2 days
123

150
123

127FS+8 days
128

127

130

127

150
134FS+3 days
135
136

123FS+1 wk
128
140
141

34

146
147
148

145
151
152
153FS+1 wk

150
157FS+2 days
158

150
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ID

162

163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175

176

177
178

179

180
181
182
183
184

185

186
187
188
189

190

191
192
193
194
195
196
225
226
227
228

EDT

1.5.2.2.2

1.5.2.2.3
15224
1.5.2.2.5
1.5.2.2.6
1.5.23
1.5.2.4
1.5.24.1
1.5.24.2
1.5.2.4.3
1.5.24.4
153
1.5.3.1
15311

1.5.3.1.2

1.5.3.2
1.53.21

1.53.2.2

154
1.54.1
15411
1.54.1.2
1.5.4.1.3

15414

1.54.15
1.5.4.2

15421
1.54.2.2

1.54.2.3

1.6
1.6.1
16.1.1
1.6.1.2
1.6.2
1.6.2.1
1.7
171
1.7.11
1.7.1.2

PLANO DE PROJETO

Nome da tarefa

Confimar se a data escolhida atende o palestrante

selecionado

Definir trés horarios de treinamento
Alinhar os horarios com os moradores
Realizar Treinamento dos moradores
Buffer de tempo

Moradores Treinados

Cartilha informativa
Elaborar Cartilha Informativa
Aprovar Cartilha Informativa
Imprimir Cartilha Informativa
Distribuir Cartilha Informativa

Divulgac¢ao

Material
Preparar material de divulgacdo da campanha
Preparar material de divulgacdo dos treinamentos

para moradores

Distribuicao
Definir pontos para fixacao dos cartazes
Fixar cartazes para divulgacdo dos treinamentos

para moradores

Gincana para as criangas
Planejamento
Definir cronograma
Definir programacao do dia da gincana
Definir provas/brincadeiras
Definir brinquedos que serao feitos com o material

recolhido

Definir premiagao para vencedor
Organizacao

Preparar material de divulgacdo da gincana

Fixar cartazes de divulgagdo da gincana

Realizar Gincana

Blog do Projeto
Criagao
Definir conteddo
Implementar e Publicar blog
Atualizacao
Atualizar o blog a cada 3 dias
Operagao Assistida
Avaliacdo/Testes
Reunido de avaliagao primeira semana
Primeira avaliacao da operagao assistida efetuada

Duration
1 day

1 day

1 day

1 day

1 wk

0 days

56 days

10 wks

1 day

1 day

1 day
17.33 days
16.33 days
1wk

2 days

17.33 days
1 day

1 day

40 days
7 days
1 day

2 days
2 days

2 days

1 day
33 days
1 day
1 day

1 day

110 days
32 days
2 wks

1 wk

82 days
82 days
19 days
17 days
1 day

0 days

Predecessors
158

162
163
164FS+7 days
165
166

150
169FS+3 days
170
171

150

164

150

176

150
182
183

184
183
182FS+6 days

188

181,189FS+30
days

37
150FS+1 wk

150

118FS+1 wk
227
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ID

229
230
231
232
233
234
235
236

237

238
239
240
241
242
243
244
245
246
247
248
249
250
251
252
253
254
255
256

EDT
1.7.1.3
1.7.14
1.7.15
1.7.1.6
1.7.2
1.7.21
1.7.2.2
1.7.23

1.7.24

1.8
1.8.1
1.8.11
1.8.1.2
1.8.2
1.8.21
1.8.2.2
1.8.2.3
1.8.24
1.8.3
1.83.1
1.8.3.2
1.8.4
1.8.4.1
1.8.4.2
1.8.5
1.8.5.1
1.8.5.2
1.853

Nome da tarefa
Reunido de avaliagdo segunda semana
Segunda avalia¢cdao da operagao assistida efetuada
Reunido de avaliagao final
Reunidao apds um més de teste
Ajustes
Ajustes da primeira semana
Ajustes da segunda semana
Ajustes finais

Coleta Seletiva Implantada no condominio Jardim
das Vivendas

Encerramento
Prestagao de contas
Elaborar prestagdo de contas financeira
Obter aprovacao da prestacdo de contas
Licoes aprendidas
Elaborar e Realizar pesquisas de satisfacdo
Analisar resultados das pesquisas de satisfacdo
Analisar as entregas (Fornecedores e Equipe)
Consolidar registro das licdes aprendidas
Book de documentagoes finais
Confeccionar book de documentagdes finais
Obter aprovagdo do book de documentagdes finais
Termo de aceite
Elaborar o Termo de Encerramento do Projeto
Obter aprovagdo do Termo de Aceite
Reunido de Encerramento
Agendar reunido de encerramento
Realizar reunido de encerramento
Reuniao de encerramento realizada

Duration
1 day

0 days
1 day

0 days
18 days
1 day

1 day

1 day

0 days

27.5 days
2.5 days
2 days
0.5 days
7 days

3 days

1 day

2 days

1 day
2.5 days
2 days
0.5 days
3 days

2 days

1 day

3 days

1 day

1 day

1 day

Predecessors
227FS+1 wk

229

227FS+3 wks

231

227
229
231

236

230
240

237
243
244
244,245

246
248

249
251

252
254
255
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ALOCACAO DE RECURSOS DO PROJETO

Tabela 4 — Alocacéo de recursos do projeto

EDT Nome da tarefa Duration
1 Projeto Implantagdo da Coleta Seletiva 180.5
days

1.1 Gerenciamento do Projeto 174 days

1.1.1 Iniciagao 9 days

1.111 Termo de abertura 4 days

1.1.1.1.1 Elaborar o Termo de Abertura 2 days

1.1.1.1.2 Aprovar o termo de abertura 2 days

1.1.1.2 Registro das partes interessadas 4 days

1.1.1.2.1 Elaborar Registro das partes interessadas 2 days

11122 | Coletar requisitos das partes 2 days
interessadas

1.1.2 Planejamento 34 days

1.1.2.1 Plano do Projeto 32 days

11211 Elaborar Plano de Gerenciamento de 2 days
Escopo

1.1.2.1.2 Elaborar EAP 2 days

11213 Elaborar Plano de Gerenciamento de 2 days
Tempo

1.1.2.1.4 Elaborar Cronograma 2 days

11215 Elaborar Plano de Gerenciamento de 2 days
Custo

1.1.2.1.6 Elaborar Orgamento 2 days

11217 Elaborar Plano de Gerenciamento de 2 days
Pessoas

1.1.2.1.8 Elaborar Organograma 2 days

1.1.2.1.9 Elaborar Matriz de Responsabilidades 2 days

112110 I?Iab?rar Plano de Gerenciamento de 2 days
Comunicag0es e Partes Interessadas

112111 ' Elaborar Plano de Gerenciamento de 2 days
Qualidade

1.1.2.1.12 Elaborar Requisitos de qualidade 2 days

112113 B E~Iaborar Plano de Gerenciamento de 2 days
Aquisicoes

1.1.2.1.14 Elaborar Declaragdes de Trabalho 2 days

112115 Elaborar Plano de Gerenciamento de 2 days
Riscos

1.1.2.1.16 Elaborar Plano de Resposta a Riscos 2 days

112117 | Consolidar Plano de Gerenciamento de 2 days
Projeto

1.1.2.1.18 Buffer de Tempo 2 days

1.1.2.1.19 Plano de Projeto concluido 0 days

1.1.2.2 Apresentagao do Plano 2 days

Resource Names

Gerente do Projeto[20%)]
Gerente do Projeto[5%]

Gerente do Projeto[5%]

Gerente do Projeto[20%)]

Gerente do Projeto[20%)]
Gerente do Projeto[20%)]
Gerente do Projeto[20%]
Gerente do Projeto[20%]
Gerente do Projeto[20%)]
Gerente do Projeto[20%]
Gerente do Projeto[20%)]

Gerente do Projeto[5%]
Gerente do Projeto[15%)]

Gerente do Projeto[20%]

Gerente do Projeto[20%]
Gerente do Projeto[20%)]
Gerente do Projeto[20%)]
Gerente do Projeto[20%)]
Gerente do Projeto[20%)]
Gerente do Projeto[20%)]

Gerente do Projeto[20%)]
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EDT Nome da tarefa Duration Resource Names
Apresentar o Plano do projeto para Gerente do
P S projetop 1 day Projeto[25%],Material
1.1.2.2.1 Moradores e Funcionarios
Impresso[10]

Obter Aprovacdo do Plano de

1.12.2.2 Gerenciamento de Projeto

lday Gerente do Projeto[5%]

1.1.2.2.3 Plano de Projeto Aprovado 0 days
1.1.3 Controle 124 days
1.1.3.1 Reunides 115 days
. o/
1.1.3.1.1 Reunido de Abertura (KickOff meeting) 1 day Gerente do Projeto[10%],Sindico

Sr Gilson[10%],Saldo de Festas
Reunidao de acompanhamento da Equipe

1.1.3.1.2 do Projeto 71 days
1.1.3.1.3 Elaborar Ata de Reunides 71 days
1.1.3.2 Relatérios 80 days
1.13.2.1 Elaborar Relat.ério semanal de 71 days
Desempenho do Projeto
1.1.3.2.2 Elaborar Relatdrio Final de Projeto 2 days Gerente do Projeto[25%]
1.2 Organizag¢ao do espaco fisico 120 days
1.2.1 Estudo do lixo local 12 days
1211 Selecionar 2 apartamentos para o 2 days Gergnte do Proje‘Fo[ZO%],Sacos
levantamento de lixo[14],Material Impresso[4]
1.2.1.2 Treinar moradores 1 day Gerente do Projeto[30%]
1.2.1.3 Pesar quantidades obtidas 1 day Sreglr;:)en?;OOP/:]oJeto[20%],S|nd|co
1.2.1.4 Tabelar e fazer os célculos 1 day Gerente do Projeto[30%)]
1.2.2 Arrecadagao financeira 35 days
1.2.2.1 Criar uma conta bancdria 1 day Lider Financeiro[20%]
129 Arrecadar dinheiro dos moradores para 3wks  Lider Financeiro[1%]

financiamento das aquisi¢Ges
1.23 Defini¢ao e sinalizagdo dos espagos 6 days
Levantar espagos subutilizados no

1.2.3.1 condominio 2 days Lider de Aquisi¢gdes 2[25%]
1232 Demarcar espacgos destinados para o 4 days Lider de 'Aqu'isigﬁes
armazenamento de residuos 2[15%],Sinalizagdo[RS 150.00]
1.24 Compra dos recipientes 46 days
1.2.4.1 Fazer cotacdo 1 wk Lider de Aquisi¢cSes 2[10%]
1.2.4.2 Selecionar o melhor fornecedor 1 wk Lider de Aquisi¢oes 2[10%]
Lider de Aquisi¢coes
1.24.3 Efetuar a compra 1 day 2[15%],Re2ipie$1tes[R$ 1,150.00]
1.2.44 Buffer de tempo 1wk
1245 E-spa(;o fisico de armazenamento 0 days
organizado
13 Parceria com Cooperativas 63 days
13.1 Selecao 42 days
1.3.1.1 Pré-selecionar Cooperativas 2wks  Lider de Aquisi¢es 1[5%]
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13.1.2

13.13

13.14

1.3.1.5

1.3.1.6

1.3.2

13.21

1.3.2.2

1.3.23
1.3.24
14
141
1411

14.1.2

1413

1414

1.4.2

14.21

1.4.2.2

1.4.23

1424

1.4.25

1.4.2.6

1.4.2.7
143

1431
1.4.3.2

Nome da tarefa

Estabelecer contato inicial com as
cooperativas pré-selecionadas

Reunido com representantes das
cooperativas selecionadas

Reunido da Equipe de Projetos para
selecionar Cooperativas

Passar feedback para as cooperativas

Reunides presenciais com representantes
das Cooperativas selecionadas

Contrato
Elaborar contrato

Revisar e assinatura com cooperativas
selecionadas

Buffer de tempo
Cooperativas selecionadas
Treinamento de Funcionarios
Palestrante
Listar possiveis palestrantes

Entrevistar Palestrantes

Comunicar o Palestrante selecionado

Passar feedback para todos os
entrevistados

Organizacao
Levantar a disponibilidade dos
funcionarios

Confimar se a data escolhida atende o
palestrante selecionado

Realizar treinamento dos funcionarios
Buffer de tempo

Preparar material de divulgacao dos
treinamentos para funcionarios

Fixar cartazes de divulgacao dos
treinamentos para funcionarios

Entregar comunicado para funcionarios
Cartilha Informativa

Elaborar Cartilha Informativa

Aprovar Cartilha Informativa

PLANO DE PROJETO

Duration Resource Names
Lider de Aquisi¢coes

Lwk . 110%], TelefoneRS 40.00]
Lider de Aquisi¢coes 1[10%)],Salao

2wks |de Festas,Gasolina[R$
200.00],Coffe break[RS 50.00]

2 days Lider de Aquisicdes 1[20%],Salao
de Festas

1 wk Lider de Aquisicdes
1[8%)],Telefone[RS 40.00]

2 wks Lider de Aquisi¢coes 1[5%],Salao
de Festas,Coffe break[RS 100.00]

21 days

1wk Lider de Aquisicoes 1[10%]
Lider de Aquisicdes

2wks  1[5%],Despesas cartério[RS
100.00]

6 days

0 days

39 days

27 days

4 days Gerente do Projeto[10%]
Lider de

1 wk Treinamento[10%],Telefone[RS
20.00],Gasolina[RS 50.00]

1 day Lider de Treinamento[5%]
Lider de

5days Treinamento[5%],Telefone[RS
20.00]

31 days

lday  Gerente do Projeto[15%]

1 day Lider de Treinamento[10%)]

1 day Treinamento[RS 250.00],Saldo de
Festas

6 days
Lider de

1wk Treinamento[5%],Material
Impresso[5]

1 day Lider de Treinamento[5%]

1 day Lider de Treinamento[5%]

21 days

3wks Lider de Treinamento[3%)]

1 day Lider de Treinamento[10%]
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1433

1434
144

14.4.1

1.4.4.2
1443
1444

15

15.1
15.1.1

15111

1.5.1.1.2

15113

15114

1.5.1.2

151.21

1.5.1.2.2

15123

15124

1.5.2

1.5.2.1

15211

15.2.1.2

15213

1.5.2.2

Nome da tarefa
Imprimir Cartilha Informativa

Distribuir Cartilha Informativa
Avaliagao

Preparar avaliacao

Corrigir avaliagGes
Buffer de tempo
Funcionarios treinados

Programa de Educagdo Ambiental para
Moradores

Engajamento
Reunido de Apresentacao

Preparar material

Preparar ficha de adesao

Agendar Reunido
Realizar Reunido de Apresentacdo

Assembleia para defini¢ao dos lideres

Preparar material

Preparar termos de compromisso

Agendar reuniado
Realizar Assembleia
Treinamento

Palestrante

Entrevistar Palestrantes

Comunicar o Palestrante selecionado

Passar feedback para todos os
entrevistados

Organizagao

PLANO DE PROJETO

Duration Resource Names

Lider de

lday Treinamento[15%],Material
Impresso[11]

1 day Lider de Treinamento[10%]

12 days
Lider de

1wk Treinamento[8%],Material
Impresso[3]

1 day Lider de Treinamento[10%]

6 days

0 days

79 days

23 days

4 days
Gerente do

1 day Projeto[25%],Material
Impresso[10]
Gerente do

1 day Projeto[10%],Material
Impresso[3]

lday  Gerente do Projeto[5%)]

1 day Coffe break[RS 60.00],§aléo de
Festas,Gerente do Projeto[20%)]

9 days
Gerente do

1 day Projeto[15%],Material
Impresso[5]
Gerente do

1 day Projeto[15%],Material
Impresso[3]

lday  Gerente do Projeto[10%]

1 day Saldo de Festas,Coffe t?reak[RS
60.00],Gerente do Projeto[20%]

56 days

12.33

days
Lider de

1wk Treinamento[5%],Telefone[RS
20.00],Gasolina[RS 50.00]

1 day Lider de Treinamento[5%]
Lider de

1day Treinamento[20%],Telefone[RS
20.00]

27.33

days
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15221

15.2.2.2

1.5.2.23
1.5.2.24
1.5.2.25
1.5.2.2.6
1523

1.5.24

15241
1.5.24.2

1.5.24.3

15244

153

1.53.1

1.53.11

1.53.1.2

1.5.3.2

15321

1.5.3.2.2

1.5.4
1.54.1

1541.1

1.54.1.2

1.54.13

15414

1.5.4.15

1.5.4.2

Nome da tarefa
Levantar disponibilidade dos moradores

Confimar se a data escolhida atende o
palestrante selecionado

Definir trés horarios de treinamento
Alinhar os horédrios com os moradores
Realizar Treinamento dos moradores

Buffer de tempo

Moradores Treinados
Cartilha informativa

Elaborar Cartilha Informativa

Aprovar Cartilha Informativa

Imprimir Cartilha Informativa

Distribuir Cartilha Informativa

Divulgagao
Material

Preparar material de divulgacdo da
campanha

Preparar material de divulga¢do dos
treinamentos para moradores

Distribuicdo

Definir pontos para fixagdo dos cartazes

Fixar cartazes para divulgacao dos
treinamentos para moradores

Gincana para as criangas
Planejamento

Definir cronograma

Definir programacdo do dia da gincana

Definir provas/brincadeiras

Definir brinquedos que serao feitos com
o material recolhido

Definir premiacdo para vencedor

Organizagao

PLANO DE PROJETO

Duration Resource Names

1 wk
1 day

1 day

1 day

1 day
1wk

0 days
56 days
10 wks
1 day

1 day
1 day
17.33
days
16.33
days

1 wk

2 days
17.33

days
1 day

1 day

40 days
7 days

1 day

2 days

2 days

2 days

1 day

33 days

Lider de Treinamento[10%]
Lider de Treinamento[5%]

Lider de Treinamento[5%]
Lider de Treinamento[10%]
Treinamento[RS$ 250.00]

Lider de Treinamento[1%]
Lider de Treinamento[10%]
Lider de
Treinamento[20%],Material
Impresso[40]

Lider de Treinamento[20%)]

Lider de
Treinamento[5%],Material
Impresso[20]

Lider de
Treinamento[5%],Material
Impresso[5]

Lider de Treinamento[5%]

Lider de Treinamento[5%]

Lider de comunicagdo e
eventos[10%]
Lider de comunicagdo e
eventos[20%]
Lider de comunicagdo e
eventos[10%]

Lider de comunicagao e
eventos[10%]

Lider de comunicagao e
eventos[10%]
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15421

15.4.2.2

1.5.4.2.3

1.6
1.6.1
16.11

1.6.1.2

1.6.2
1.6.2.1
1.7
1.7.1
1.7.11

1.7.1.2
1.7.13
1714

1.7.1.5
1.7.1.6
1.7.2

1.7.21
1.7.2.2
1.7.23

1.7.2.4

1.8

1.8.1
1.8.11
1.8.1.2
1.8.2
1.8.2.1

1.8.2.2

1.8.2.3

1.8.24
1.8.3

Nome da tarefa

Preparar material de divulgacdo da
gincana

Fixar cartazes de divulgacdo da gincana

Realizar Gincana

Blog do Projeto
Criagao
Definir conteudo

Implementar e Publicar blog

Atualizacdo
Atualizar o blog a cada 3 dias
Operagdo Assistida
Avaliacido/Testes
Reunido de avaliacdo primeira semana

Primeira avalia¢ao da operagdo assistida
efetuada

Reunido de avaliagdo segunda semana

Segunda avaliacao da operagdo assistida
efetuada

Reunido de avaliagdo final

Reunido apds um més de teste
Ajustes

Ajustes da primeira semana

Ajustes da segunda semana

Ajustes finais

Coleta Seletiva Implantada no
condominio Jardim das Vivendas

Encerramento

Prestacdo de contas
Elaborar prestacdo de contas financeira
Obter aprovacdo da prestagao de contas
Ligoes aprendidas
Elaborar e Realizar pesquisas de satisfacdo

Analisar resultados das pesquisas de
satisfacdo

Analisar as entregas (Fornecedores e
Equipe)
Consolidar registro das ligdes aprendidas
Book de documentagdes finais

PLANO DE PROJETO

Duration Resource Names
Lider de comunicagdo e

1 day eventos[5%],Material
Impresso[5]
Lider de comunicagdo e

1 day eventos[5%] :
Lider de comunicacgao e

1 day eventos[50%)],Premiacdo
Gincana[R$ 125.00]

110 days

32 days

2wks  Gerente do Projeto[5%]

1wk Lider de comunicacdo e
eventos[30%]

82 days

82 days

19 days

17 days

1 day Gerente do Projeto[15%]

0 days

lday  Gerente do Projeto[15%]

0 days

lday Gerente do Projeto[15%]

0 days

18 days

lday Gerente do Projeto[20%)]

lday  Gerente do Projeto[20%]

lday  Gerente do Projeto[20%]

0 days

27.5

days

2.5 days

2 days Lider Financeiro[20%)]

0.5 days Lider Financeiro[25%]

7 days

3days Gerente do Projeto[10%)]

lday  Gerente do Projeto[20%]

2 days Ger(?nte do Projeto[8%],Sindico
Sr Gilson[10%)]

lday Gerente do Projeto[20%)]

2.5 days
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1.8.3.1

1.8.3.2
184
1.84.1

1.8.4.2
1.8.5

1.85.1
1.8.5.2

1.8.53

Nome da tarefa

Confeccionar book de documentacgdes
finais

Obter aprovacdo do book de
documentacdes finais

Termo de aceite

Elaborar o Termo de Encerramento do
Projeto

Obter aprovacdo do Termo de Aceite
Reunido de Encerramento

Agendar reunido de encerramento

Realizar reunido de encerramento

Reuniao de encerramento realizada

PLANO DE PROJETO

Duration Resource Names

Gerente do
Projeto[15%],Material
Impresso[20]

2 days

0.5 days Gerente do Projeto[20%]

3 days
2 days Gerente do Projeto[10%]
lday Gerente do Projeto[5%]
3 days
1 day Gerente do Projeto[10%]
1 day Gerente do Projeto[20%]
1 0,
1 day Gerente do Projeto[20%],Coffe

break[RS 83.00]
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GRAFICO DE GANTT DO PROJETO

EDT Nome da tarefa
lanuary [Mmarch [ May [1uly |september | November
1 ~ Projeto Implantacdo da Coleta Seletiva [ = I
11 = Gerenciamento do Projeto [ 1
1.11 = Iniciagio (|
1111 = Termo de abertura n
11111 Elaborar o Termo de Abertura [Iferentedo Projeto[20%]
11112 Aprovar o termo de abertura [ Gerente do Projeto[5%]
1.1.1.2 = Registro das partes interessadas 1
11121 Elabarar Registro das partes interessadas Gerente do Projeto[5%]
11122 Coletar requisitos das partes interessadas | Gerente do Projeto[20%]
1.1.2 = Planejamento 1
1121 = Plano do Projeto 1
11211 Elabarar Plano de Gerenciamento de Escopo Gerente do Projeto[20%]
1.1.2.1.2 Elaborar EAP Gerente do Projeto[20%]
11213 Elabarar Plano de Gerenciamento de Tempo Gerente do Projeto[20%]
1.1.2.14 Elaborar Cronograma Gerente do Projeto[20%]
1.1.2.1.5 Elaborar Plano de Gerenciamento de Custo Gerente do Projeto[20%]
11216 Elabarar Orcamento Gerente do Projeto[20%]
11217 Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoas Gerente do Projeto[20%]
11.2.1.8 Elaborar Organograma Gerente do Projeto[5%]
1.1.2.19 Elaborar Matriz de Responsabilidades Gerente do Projeto[15%]
1.1.2.1.10 Elaborar Plano de Gerenciamento de Comunicagdes e Partes Interessada erente do Projeto[20%]
112111 Elaborar Plano de Gerenciamento de Qualidade Gerente do Projeto[20%]
1.1.2.1.12 Elaborar Requisitos de qualidade erente do Projeto[20%]
1.1.2.1.13 Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisigtes erente do Projeto[20%]
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1.1.2.1.13
1.1.2.1.14
1.1.2.1.15
1.1.2.1.16
1.1.2.1.17
11.2.1.18
1.1.2.1.19
1.1.2.2
L1221
11.2.2.2
11.2.2.3

113
1131
L1311
1.1.3.1.2
1.1.3.1.3
1.1.3.2
1.1.3.21
113.2.2
1.2

121
1211
lL2.1.2

Nome da tarefa

PLANO DE PROJETO

Selecionar 2 apartamentos para o levantamento
Treinar moradores

=]
r]

iy

8

ente do Projeto[A0%],5acos de lixo[14],Material Impresso[4]
ente do Projeto[30%]

March [ May [July | september [ November [January
Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisices erente do Projeto[20%] 5
Elaborar Declaragtes de Trabalho Gerente do Projeto[20%]
Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos Gerente do Projeto[20%]
Elaborar Plano de Resposta a Riscos Gerente do Projeto[20%)]
Consolidar Plano de Gerenciamento de Projeto Gerente do Projeto[20%]
Buffer de Tempo
Plano de Projeto concluido 5/11
= Apresentagdo do Plano M
Apresentar o Plano do projeto para Moradores e Funcionarios Gerente do Projeto[25%],Material Impresso[10]
Obter Aprovagio do Plano de Gerenciamento de Projeto I%lﬁerente do Projeto[5%]
Plano de Projeto Aprovado 5/15
= Controle [ |
~ Reunides [ | :
Reunido de Abertura (KickOff meeting) ["Gerente do Projeto[10%)],5indico Sr Gilson[10%],5aldo de Fes-i-‘.as
* Reunido de acompanhamento da Equipe do Projeto gogoooooO0000O00M@ :
* Elaborar Ata de Reunites gooooooooO0Q0OO@
= Relatdrios [ |
* Elaborar Relatdrio semanal de Desempenho do Projeto gooooooO0O0O0OQOO0OO .
Elaborar Relatorio Final de Projeto I Ge;‘rente do Projeto[25%]
= Organizacdo do espaco fisico [ | '
= Estudo do lixo local 1
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EDT Nome da tarefa
December | May |October  [March | August [January  |lune [November |,
1.2.1.3 Pesar quantidades obtidas Gerante do Projeto[20%],5indico Sr Gilson[20%)]
1214 Tabelar e fazer os calculos Gergnte do Prujetu?ﬁt}%]
122 = Arrecadacdo financeira 1
1221 Criar uma conta bancéria -I:Lll'der Finan ?irﬂ[m%]
1222 Arrecadar dinheiro dos moradores para financiamento das aquisigoes Lider Financeiro[1%]
123 = Definicdo e sinalizacdo dos espacos n
1.2.3.1 Levantar espagos subutilizados no condominio I@ [ zi5i§5&52[25%]
1.23.2 Demarcar espagos destinados para o armazenamento de residuos | uisigoes 2[15%],Sinalizacio[RS 150.00]
124 = Compra dos recipientes M
1241 Fazer cotagdo i uisighes 2[10%]
1.24.2 Selecionar o melhor fornecedor juisicBes 2[10%]
1.2.4.3 Efetuar a compra ie Aguisigies 2[15%] Recipientes[RS 1,150.00]
1244 Buffer de tempo |
1.24.5 Espaco fisico de armazenamento organizado
13 = Parceria com Cooperativas M
131 - Selegdo M ,
13.11 Pré-selecionar Cooperativas [;Qyﬁderdeﬁéwisi';ﬁ&sl[5%]
1312 Estabelecer contato inicial com as cooperativas pré-selecionadas Lider de Aquisides 1[10%],Telefone[RS 40.00]
1.3.1.3 Reunido com representantes das cooperativas selecionadas "%ilfder de Fquisisﬁes 1[10%],5aléo de Festas,Gasolina[RS 200.00],Coffe break[RS 50.00]
1314 Reunido da Equipe de Projetos para selecionar Cooperativas Lider dEEAquisigﬁes 1[20%],54ldo de Festas
1.3.1.5 Passar feedback para as cooperativas Lider d ;‘Aquisicﬁes 1[8%],Telefone[R$ 40.00]
13.16 ReuniGes presenciais com representantes das Cooperativas selecionadas Lider e Aquisicdes 1[5%Saléo de Festas,Coffe break[RS 100.00]
13.2 - Contrato ;
1.3.2.1 Elaborar contrato Lider fﬂE Aquisicdes 1[10%]
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EDT

1322
1323
1324
14
141
1411
1412
1413
1414
1.4.2
1421
1422
1423
1424
1425
14.26
1427
143
1431
1432
1433
1434
144
1441

Mome da tarefa
December | May |October | March | August [lanuary  |lune
Revisar e assinatura com cooperativas selecionadas UdE;TdeﬁquisiGﬁES 1[5%],Despesas cartorio[R$ 100.00]
Buffer de tempo
Cooperativas selecionadas ¢ 9{39
~ Treinamento de Funciondrios | |
= Palestrante !

Listar possiveis palestrantes
Entrevistar Palestrantes
Comunicar o Palestrante selecionado
Passar feedback para todos os entrevistados
= Organizagdo
Levantar a disponibilidade dos funcionarios
Confimar se a data escolhida atende o palestrante selecionado
Realizar treinamento dos funcionarios
Buffer de tempo
Preparar material de divulgagao dos treinamentas para funcionarios
Fixar cartazes de divulgago dos treinamentos para funciondrios
Entregar comunicado para funcionarios
= Cartilha Informativa
Elaborar Cartilha Informativa
Aprovar Cartilha Informativa
Imprimir Cartilha Informativa
Distribuir Cartilha Informativa
= Avaliagio
Preparar avaliagdo

| Gerente do

ggyl.lderd Al

Liderdg T

Lider de T

Treingme

Lider de 1
Lider de 1
Lider de T

lider de T
Lider de T
Lider de T

Lider de1

rojeto[10%]
f,ainamento[:lo%];Telefon e[R% 20.00],Gasolina[R% 50.00]
ieinamento[E%]

ireinamento[E%],TeIeione[HS 20.00]

l:’rc-j eto[15%)]
;einamento[:lO%]

nto[RS 250.00] Salio de Festas

reinamento[5%], Material Impresso[5]
;reinamento[S%]

li'einamento[ﬁ%]

einamento[3%)]
ireinamento[lﬂ%]
reinamento[15%],Material Impresso[11]

reinamento[10%]

Lider {le

l:"reinamento[sﬁ];h'laterial Impresso[3]
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EDT Nome da tarefa
December | May | October |March | August lanuary June
14.4.2 Corrigir avaliagoes Lider e freinamento[10%]
14.4.3 Buffer de tempo % :
1.4.4.4 Funciondrios treinados @ 1131
15 ~ Programa de Educacdo Ambiental para Moradores | i1
151 - Engajamento L
1511 ~ Reunido de Apresentacdo | :
1.5.1.1.1 Preparar material I1 %e ente do Prc{ieto[25%],Mat erial Impresso[10]
1.5.1.1.2 Preparar ficha de adesdo Gerente do Prtijetu[lﬂ%],Material Impresso[3]
15.1.1.3 Agendar Reunido Gerente do Prtjetﬂ[E%]
1.5.1.1.4 Realizar Reunido de Apresentagﬁo || Coffe break[R% EEU.UU],S&ED de Festas,Gerente do Projeto[20%]
15.1.2 = Assembleia para defini¢do dos lideres m
1.5.1.2.1 Preparar material ii erente do Fimjeto[lS%],MateriaI Impresso[5]
1.5.1.2.2 Preparar termas de compromisso I<]7 erente do F;mjetﬂ-[ﬁ%],l'u'laterial Impresso[3]
15.1.23 Agendar reunido erente do Frojeto[10%]
1.5.1.24 Realizar Assembleia IJ( ldo de Fes jas,Coﬁe break[R3 60.00],Gerente do Projeto[20%)]
15.2 = Treinamento |
1521 ~ Palestrante ,
1.5.2.1.1 Entrevistar Palestrantes [ Lider deg Tr %&inamentﬂ-[E%],Telefon e[R% 20.00],Gasolina[RS 50.00]
1.5.2.1.2 Comunicar o Palestrante selecionado Lider ds Tr'ffiﬂﬂmf-‘ﬂwﬁ%]
15.213 Passar feedback para todos os entrevistados Lider de Trizinamento[20%] Telefone[R$ 20.00]
15.2.2 = Organizagdo
1.5.2.2.1 Levantar disponibilidade dos moradores ider de Treinamento[10%]
1.5.2.2.2 Confimar se a data escolhida atende o palestrante selecionado Lider de Trizinamento[5%]
1.5.2.2.3 Definir trés hordrios de treinamento Liderde T ?iﬂﬂmentﬂ[%]
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EDT

15.2.24
1.5.2.2.5
1.5.2.2.6
1.5.2.3
1.5.2.4
15241
1.5.2.4.2
1.5.2.4.3
15244
1.5.3
1.5.3.1
15311
1.5.3.1.2
1.5.3.2
153.21
1.5.3.2.2
1.5.4
1.5.4.1
15411
1.54.1.2
1.5.4.1.3
15414
1.5.4.1.5

Nome da tarefa

December

|May | October [ March | August | January

|June

Alinhar os horarios com os moradores
Realizar Treinamento dos moradores
Buffer de tempo
Moradores Treinados
~ Cartilha informativa
Elaborar Cartilha Informativa
Aprovar Cartilha Informativa
Imprimir Cartilha Informativa
Distribuir Cartilha Informativa
= Divulgacao
~ Material
Preparar material de divulgagdo da campanha
Preparar material de divulgagdo dos treinamentos para moradores
= Distribuicdo
Definir pontos para fixagdo dos cartazes
Fixar cartazes para divulgacdo dos treinamentos para moradores
~ Gincana para as criangas
~ Planejamento
Definir cronograma
Definir programacao do dia da gincana
Definir provas/brincadeiras
Definir brinquedos que serdo feitos com o material recolhido

Definir premiacdo para vencedor

o 7f24
i |
[ Lig

Lis
Lis
I Li

ider de ¢
ider de

ider de
ider de

erde

e Th

Lider de
Treindme

er
der
der

der

Tre

BT

Ire

2T

Lo
con
icon
CO|

cor

einamento[10%]
;ht{:-[ll$ 250.00]

ﬂe Treinamento[1%)]

Ede Treinamento[10%)]

ide Treinamento[20%],Material Impresso[40]
;de Treinamento[20%]

:'namenio[E%],MateriaI Impresso[20]

ieinameniﬂ[E%],Material Impresso[5]

hamento[E%]

f’einamento[E%]

funi{:ai;i'fo e eventos[10%)]
‘ilunicagi?'o e eventos[20%)]
nunicagio e eventos[10%]

municagio e eventos[10%]

ilunicai;.i?'o e eventos[10%]
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EDT Mome da tarefa
December | May |October  |March | August [lanuary  |June
1.5.4.2 ~ Organizacao :
1.54.2.1 Preparar material de divulgacao da gincana Lider de Gﬂéﬂuniﬂﬂiﬁﬂ e eventos[5%] Material Impresso[5]
1.5.4.2.2 Fixar cartazes de divulgacdo da gincana ider de cojnunicagio e eventos[5%]
1.5.4.2.3 Realizar Gincana LidErdE&mmuniCﬂlﬁﬂEE\I‘EMGS[SO%],P[EITIiEQEﬂ Gincana[R$ 125.00]
1.6 ~ Blog do Projeto [ |
16.1 = Criagio ™
1611 Definir contetido U Gerente dp Pfojeto[5%
1.6.1.2 Implementar e Publicar blog Ij"Lider de mfnunicacﬁﬂ e eventos[30%]
1.6.2 - Atualizagio 1 |
1.6.21 * Atualizar o blog a cada 3 dias |
1.7 ~ Operacdo Assistida
171 - Avaliacio/Testes :
1.7.11 Reunido de avaliacdo primeira semana rente do Projeto[15%]
17.1.2 Primeira avaliagdo da operagdo assistida efetuada ;2?
1.7.13 Reunido de avaliacdo segunda semana rente do Projeto[15%]
1.7.14 Segunda avaliagdo da operacdo assistida efetuada ;WE
1.7.15 Reunido de avaliagdo final ::lerenledo Projeto[15%]
1.7.1.6 Reunido apos um més de teste ;‘10.1"1‘3
1.7.2 - Ajustes :
1.7.21 Ajustes da primeira semana ffenledc- Projeto[20%)]
1.7.2.2 Ajustes da segunda semana f&rentedo Projeto[20%]
1.7.2.3 Ajustes finais jerente do Projeto[20%)
1.7.24 Coleta Seletiva Implantada no condominio Jardim das Vivendas 10/23
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EDT

18
181
1811
18.1.2
18.2
1821
18.2.2
1.8.2.3
18.24
18.3
1831
1.8.3.2
184
1841
1.84.2
185
1851
1.8.5.2
1.8.5.3

Figura 3 -

PLANO DE PROJETO

Nome da tarefa
December | May |October | March | August [January | lune
~ Encerramento
= Prestagdo de contas |
Elaborar prestacao de contas financeira IJ,L Her Financeiro[20%]
Obter aprovacao da prestacdo de contas | L{der Financeiro[25%]
= Ligbes aprendidas ]
Elaborar e Realizar pesquisas de satisfagdo Ii?'aerente do Projeto[10%]
Analisar resultados das pesquisas de satisfacao Gerente do Projeto[20%]

Analisar as entregas (Fornecedores e Equipe)
Consolidar registro das ligoes aprendidas
~ Book de documentagdes finais
Confeccionar book de documentagges finais
Obter aprovacao do hook de documentagges finais
= Termo de aceite
Elaborar o Termo de Encerramento do Projeto
Obter aprovagdo do Termo de Aceite
~ Reunido de Encerramento
Agendar reunido de encerramento
Realizar reunido de encerramento
Reuniao de encerramento realizada

Gréafico de Gantt

Gerente do Projeto[8%] Sindico 5r Gilson[10%)]
éﬁerente do Projeto[20%]
I
vG erente do Projeto[15%],Material Impresso[20]
aﬁ erente do Projeto[20%]

I Gerente do Projeto[10%]
Gerente do Projeto[5%]

 Gerente do Projeto[10%]
 Gerente do Projeto[20%]
| Gerente do Projeto[20%),Coffe break[R$ 83.00]
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EDT

112119
11223

1245
13.24
1444
1523
1712
L1714
1716
1724

PLANO DE PROJETO

GRAFICO DE MARCOS DO PROJETO

Figura 4 - Gréfico de Marcos

Nome da tarefa Duration
May [une [auly [ August ptemk [October [November [t
Plano de Projeto concluido 0days & 5/11
Plano de Projeto Aprovado 0days ¢ 5/15
Espaco fisico de armazenamento organizado 0days & B/25
Cooperativas selecionadas 0days & 9/19
Funciondrios treinados 0days © 131
Moradores Treinados 0days ¢ 18
Primeira avaliagdo da operagdo assistida efetuada 0days ¢ 9/
Segunda avaliacdo da operagdo assistida efetuada 0days ¢ 10/5
Reunido apés um més de teste 0days © 10/19
Coleta Seletiva Implantada no condominio Jardim das Vivendas 0days ¢ 10/23
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GESTAO DE CUSTOS
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

O Planejamento do gerenciamento de custos tem como base o
Termo de Abertura e o Plano de Gerenciamento de Escopo e de Tempo, de
modo a considerar 0s requisitos do projeto e suas restricbes. O
gerenciamento de custos sera feito acompanhando-se os relatorios de
orcamento através do Microsoft Office Project. Por se tratar de um projeto de
carater social e voluntario, as restricbes de custo sdo imperativas, ja que o
projeto serd custeado pelos préprios moradores do condominio, através de
cobranca de uma taxa extra.

Para desenvolver o plano, foi considerada a Opinido Especializada
de pessoas de outros condominios que ja realizaram a Implantacdo da
Coleta Seletiva. Os custos foram estimados utilizando-se a Estimativa
Anédloga, mais uma vez utilizando dados de projetos semelhantes ja
implantados em outros locais da cidade.

O controle e monitoramento do orcamento serdo realizados com
base no orcamento previsto para o projeto e no seu fluxo de caixa,
utilizando o MsProject.

O Lider Financeiro sera o responsavel pela aprovacdo de qualquer
item que desvie dos custos da linha de base. Caso haja necessidade, a
requisicdo devera ser registrada por e-mail e ser apresentado durante as
reunides semanais da equipe de projetos para aprovacao do Gerente de

Projetos e demais lideres.

RESERVAS DE CONTINGENCIA E GERENCIAIS

As reservas de contingéncia— sao provenientes da doacdo do
condominio. O valor acordado, com base no Plano de Gerenciamento de
Riscos, equivale a R$300,00, que devera cobrir todos os eventos de riscos
identificados na fase de planejamento que venham a ocorrer. Com o fim
dessas reservas, o sindico podera requisitar a criacdo de novas reservas,
aprovando em assembleia de moradores.

As reservas gerenciais previstas correspondem a 5% do orgcamento
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aprovado para o projeto. O uso desse recurso estd condicionado,
primeiramente, a aprovacdo de um comité especial formado pelo Gerente
de Projetos, Lider Financeiro e Sindico. Caso seja aprovado nessa
instancia, serd necessério ainda um parecer da empresa responsavel pela
administracdo do condominio, a empresa Dimensao, que ira formalizar a

retirada de caixa através da prestacao de contas mensal do condominio.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS CUSTOS DO PROJETO

A avaliacdo do plano de gerenciamento de custos do projeto sera
realizada semanalmente, durante as reunides de acompanhamento,
conforme previsto no plano de gerenciamento das comunicacgoées.

Em casos especiais, como, por exemplo, uso das reservas

gerenciais, uma reunido extraordinaria devera ser convocada.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O Plano de Gerenciamento de Custos sera de responsabilidade da
Gerente do Projeto, Lara Dourado, que tem a funcao de planejar, coordenar,
gerenciar e entregar o a Implantacdo da Coleta Seletiva no Condominio

Jardim das Vivendas.

Elaborado por: [Lara Dourado, Gerente de Projeto |Verséo: 2.5 |Data |28/07/2016

Aprovado por: |Sr Gilson, Patrocinador Data de aprovagéo: |28/07/2016
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DECOMPOSICAO DO ORCAMENTO NA EAP

Coleta Seletiva
R$ 4050

Nota 1: Custos apresentados exceto as reservas (gerencial e de contingéncia) e considerando h/h de trabalho voluntario.

Figura 5 — Decomposicao do Orcamento na EAP

’ Organizagdo do i Treinamento Programa de Blog do Operagéo
Ger. do Projeto egs! a o%'sico Earcerla com o Educacio Ambiental 9 - Encerramento
pag ooperativas Funcionarios Projeto assistida
R$50 R$1362 R$580 para moradores R$0 R$183
R$485 R$1040 R$350
I Estudo do N Avaliacao/ Prestacéo de
'”";ggao - lixo local Selegéo Palestrante Engajamento Criagdo Testes - contas
oo R$480 R$90 R$225 R$150 R$0 R$0
Planejamento Arrecadacio . J icd
R$50 = financeiga Contrato Organizagéo Treinamento Atualizagdo Ajustes . apﬁg%‘ﬂﬁjas
RS0 R$100 R$275 R$540 R$200 R$0 R$0
Controle Definicdo e "
AT A Cartilha
R$0 sinalizagdo L] Informativa Divulgagao doctraentagdes
dos espagos R$105 R$125 finais
R$150 R$183
Compra dos Avaliacdo Gincapa para as
e  recipientes R$15 — criancas Termo de aceite
R$1150 R$150 R$0
Reunido de
by Encerramento
R$83

Nota 2: Os pacotes com custo zerado referem-se ao trabalho da equipe de voluntarios do projeto.
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100
106
107
114
119
120
125
133
138
143
144
155
173
180
191
192
195
225
226
233
238
239
242
247
250
253

EDT
1

1.1
1.1.1
1.1.2
1.1.3
1.2
1.2.1
1.2.2
1.23
1.2.4
13
13.1
13.2
14
14.1
1.4.2
143
14.4
15
15.1
1.5.2
1.5.3
154
1.6
1.6.1
1.6.2
1.7
1.7.1
1.7.2
1.8
1.8.1
1.8.2
1.8.3
1.8.4
1.8.5

PLANO DE PROJETO

ORCAMENTO DO PROJETO POR PACOTE

Tabela 5 - Orcamento por Pacotes Principais do Projeto

Nome da tarefa
Projeto Implantagdo da Coleta Seletiva

Gerenciamento do Projeto
Iniciacao
Planejamento
Controle
Organizac¢ao do espago fisico
Estudo do lixo local
Arrecadagdo financeira
Definigao e sinalizagdo dos espagos
Compra dos recipientes
Parceria com Cooperativas
Selecao
Contrato
Treinamento de Funcionarios
Palestrante
Organizacao
Cartilha Informativa
Avaliagao
Programa de Educacdo Ambiental para Moradores
Engajamento
Treinamento
Divulgacao
Gincana para as criangas
Blog do Projeto
Criagao
Atualizacao
Operagao Assistida
Avaliagdo/Testes
Ajustes
Encerramento
Prestacao de contas
Ligoes aprendidas
Book de documentagdes finais
Termo de aceite
Reunido de Encerramento

Cost

R$ 4,050. 00
R$ 50.00

R$ 0.00

R$ 50.00

R$ 0.00

R$ 1,362. 00
R$ 62.00

R$ 0.00

R$ 150.00
R$ 1,150. 00
R$ 580.00
R$ 480.00
R$ 100.00
R$ 485.00
R$ 90.00

R$ 275.00
R$ 105.00
R$ 15.00

R$ 1,040. 00
R$ 225.00
R$ 540.00
R$ 125.00
R$ 150.00
R$ 350.00
R$ 150.00
R$ 200.00
R$ 0.00

R$ 0.00

R$ 0.00

R$ 183.00
R$ 0.00

R$ 0.00

R$ 100.00
R$ 0.00

RS 83.00
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ORCAMENTO DO PROJETO POR RECURSO

Tabela 6 - Orcamento por Recurso

Nome do recurso Work Type Cost
Gerente do Projeto 118.48 hrs Work RS 0.00
Lider de AquisigGes 1 34.4 hrs Work RS 0.00
Lider de Aquisicdes 2 18 hrs Work RS 0.00
Lider de Treinamento 41.6 hrs Work RS 0.00
Lider Financeiro 7 hrs Work RS 0.00
Lider de comunicacdo e eventos 24.8 hrs Work RS 0.00
Sindico Sr Gilson 4 hrs Work RS 0.00
Saldo de Festas Cost RS 0.00
Internet Cost RS 450.00
Telefone Cost RS 160.00
Material Impresso 144 Material RS 720.00
Sinalizacdo Cost RS 150.00
Premiag¢ao Gincana Cost RS 125.00
Recipientes Cost RS 1,150.00
Treinamento Cost RS 500.00
Gasolina Cost RS 300.00
Despesas cartorio Cost RS 100.00
Sacos de lixo 14 Material RS 42.00
Coffe break Cost RS 353.00
Gasoline 0 hrs Work RS 0.00

Pelo caréater voluntario do trabalho, o valor do Custo dos lideres, sindico e gerente
do projeto esta zerado.
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EDT

1.1

1.1.1
1.1.2
1.1.3
1.2

1.2.1
1.2.2

1.23

1.24

13

13.1
1.3.2
14

14.1
1.4.2
143
144

15

15.1
1.5.2
153
1.5.4
1.6

1.6.1
1.6.2
1.7

1.7.1
1.7.2
1.8

1.8.1
1.8.2
1.8.3
1.8.4
1.8.5

PLANO DE PROJETO

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO PROJETO

Tabela 7 - Cronograma de Desembolso

Nome da tarefa

Projeto Implantac¢ao da Coleta
Seletiva

Gerenciamento do Projeto
Iniciagao
Planejamento
Controle

Organizacao do espaco fisico
Estudo do lixo local
Arrecadagdo financeira
Definigao e sinalizacao dos

espagos

Compra dos recipientes

Parceria com Cooperativas
Selecao
Contrato
Treinamento de Funcionarios
Palestrante
Organizagao
Cartilha Informativa
Avaliagdo
Programa de Educacdo Ambiental
para Moradores
Engajamento
Treinamento
Divulgagao
Gincana para as criangas
Blog do Projeto
Criagao
Atualizacao
Operagao Assistida
Avaliagdo/Testes
Ajustes
Encerramento
Prestacao de contas
Licoes aprendidas
Book de documentagdes finais
Termo de aceite
Reunido de Encerramento

Duration
180.5 days

174 days
9 days
34 days
124 days
120 days
12 days
35 days

6 days

46 days

63 days
42 days
21 days
39 days
27 days
31 days
21 days
12 days

79 days

23 days
56 days
17.33 days
40 days
110 days
32 days
82 days
19 days
17 days
18 days
27.5 days
2.5 days
7 days
2.5 days
3 days

3 days

Start
Mon 3/6/17

Mon 3/6/17
Mon 3/6/17
Tue 3/28/17
Mon 5/15/17
Fri 3/10/17
Fri3/10/17
Thu 6/22/17

Fri 6/16/17

Thu 6/22/17

Thu 6/22/17
Thu 6/22/17
Mon 8/21/17
Tue 6/6/17
Tue 6/6/17
Thu 6/15/17
Thu 6/15/17
Thu 7/13/17

Mon 5/15/17

Mon 5/15/17
Thu 6/15/17
Thu 6/15/17
Thu 6/15/17
Tue 5/16/17
Tue 5/16/17
Fri6/23/17
Tue 9/26/17
Tue 9/26/17
Wed 9/27/17
Thu 10/5/17
Thu 10/5/17

Mon 10/23/17

Wed 11/1/17
Fri 11/3/17
Wed 11/8/17

Finish
Mon 11/13/17

Fri 11/3/17
Fri3/17/17
Mon 5/15/17
Fri 11/3/17
Fri 8/25/17
Tue 3/28/17
Thu 8/10/17

Mon 6/26/17

Fri 8/25/17

Tue 9/19/17
Mon 8/21/17
Tue 9/19/17
Mon 7/31/17
Thu 7/13/17
Fri 7/28/17
Fri 7/14/17
Mon 7/31/17

Frio/1/17

Thu 6/15/17
Fri9/1/17
Mon 7/10/17
Thu 8/10/17
Tue 10/17/17
Thu 6/29/17
Tue 10/17/17
Mon 10/23/17
Thu 10/19/17
Mon 10/23/17
Mon 11/13/17
Mon 10/9/17
Wed 11/1/17
Fri 11/3/17
Wed 11/8/17
Mon 11/13/17

Cost
RS 3,600.00

R$ 50.00
R$ 0.00

RS 50.00
R$ 0.00

R$ 1,362.00
RS 62.00
R$ 0.00

R$ 150.00

R$ 1,150.
00

R$ 530.00
R$ 430.00
R$ 100.00
RS 435.00
RS 90.00
R$ 275.00
R$ 55.00
RS 15.00

RS 1,040.00

R$ 225.00
R$ 540.00
RS 125.00
R$ 150.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 0.00
RS 183.00
R$ 0.00
R$ 0.00
R$ 100.00
R$ 0.00
RS 83.00
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PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICAC}C)ES
E PARTES INTERESSADAS

O Plano de gerenciamento das comunicacfes desse projeto foi feito com
base nas expectativas e necessidades das partes interessadas. Comunicacao é um
fator fundamental no Projeto de Implantacédo da Coleta seletiva, porque ele depende
da motivacéo e boa vontade dos envolvidos, ja que tem um carater voluntario. Para
manter todos conectados e bem informados, o blog do Projeto, chamado “Coleta
Seletiva do Jardim”, tera seu conteudo voltado principalmente para engajamento e
treinamento de moradores e tera papel adicional ao final do projeto, servindo como
inspiracdo e guia para potenciais multiplicadores. Através do blog, os moradores
poderdo também encaminhar suas duvidas, criticas e sugestfes para a equipe do
projeto.

Seguindo a linha da comunicacao escrita, 0 material gréafico para divulgacéo
da campanha tem objetivo de incentivar os moradores, com dicas e lembretes para
fazer a coleta seletiva, e divulgar os treinamentos. Sera disponibilizado nos
elevadores, andares e na &rea comum principal do prédio.

Além do blog e dos cartazes, os relatérios semanais serdo uma importante
vertente do plano de comunicacédo. Tais relatorios serdo apresentados em reunides
e publicados nos murais do condominio, para que estejam acessiveis a todos 0s
moradores.

Por fim, o registro das partes interessadas € um documento vivo, que ficara
disponivel para alteracéo por qualquer membro da equipe de projetos. A ferramenta
utilizada sera o Google Drive, que permite o compartilhamento de arquivos, incluindo
visualizagao e edigéo.

No tocante a comunicagao oral, as reunides semanais da equipe visam o
acompanhamento do projeto, avaliagdo do seu desempenho, bem como a discussao
em avancado de quaisquer problemas que possam vir a atrasar o cronograma. Os
resultados das reunibes deverdo ser registrados em atas, assinadas por todos o0s

presentes, que serdo divulgadas nos murais do condominio.
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EVENTOS DE COMUNICA(}AO PARA ENGAJAMENTO DOS STAKEHOLDERS
O projeto tera os seguintes eventos de comunicacao:

1. Reunido de Abertura do Projeto (Kickoff meeting):

a. Objetivo — Apresentacédo do Plano do Projeto para o sindico do
condominio, Gilson Martins, destacando seus objetivos, importancia
para o condominio e resultados esperados. Devem ainda ser
apresentadas as principais entregas da EAP e cronograma.
Metodologia — Presencial.

Responsavel — Gerente do Projeto.

Envolvidos — Gerente do Projeto e Sindico.

Data e Horario — 16 de maio de 2017 as 19h.

Duracéo — 30 minutos.

Local — Saléo de Festas do condominio Jardim das Vivendas.

=

2. Reunido de Apresentacédo do Projeto
a. Objetivo — Apresentacédo do Plano do Projeto para os moradores do
condominio, destacando seus objetivos, importancia para o condominio
e resultados esperados. Devem ainda ser apresentadas as principais
entregas da EAP e cronograma.
Metodologia — Presencial.
Responsavel — Gerente do Projeto.
Envolvidos — Gerente do Projeto, moradores e funcionarios.
Data e Horario — 20 de maio de 2017 as 19h.
Duracéo — 30 minutos.
Local — Saléo de Festas do condominio Jardim das Vivendas.

@~0oo0c0C

3. Assembleia para defini¢cdo dos lideres voluntarios do projeto
a. Objetivo — Eleicdo dos Lideres que irdo compor a equipe de Projetos.
Metodologia — Presencial.
Responséavel — Gerente do Projeto.
Envolvidos — Moradores e Funcionarios.
Data e Horario — 7 de junho de 2017 as 19h.
Duracéao — 30 minutos.
Local — Saléo de Festas do condominio Jardim das Vivendas.

@ 0aoo0cC

4. Reunido semanal da Equipe de Projetos
a. Objetivo — Acompanhamento de Desempenho do projeto, incluindo
avaliacao de riscos, cronograma, orcamento, qualidade e
monitoramento dos resultados parciais.
b. Metodologia — Presencial.
Responséavel — Gerente do Projeto.
d. Envolvidos — Sindico e Equipe do Projeto (Lideres de Treinamento,
Financeiro, Aquisi¢cdes).

o
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e.

f.

g.

Data e Horario — Semanalmente, a partir de 16 de junho de 2017 as
19h.

Duracéao — 30 minutos.

Local — Salédo de Festas do condominio Jardim das Vivendas.

5. Gincana para as criancas

a.

@~0oo0o0C

Objetivo — Desenvolver atividades ludicas e brincadeiras relacionadas
ao tema Coleta Seletiva, com o intuito de engajar as criangas do
condominio.

Metodologia — Presencial.

Responsavel — Lider de comunicacdes e eventos.

Envolvidos — Equipe do projeto, moradores.

Data e Horario — 9 de agosto de 2017 as 19h.

Duracéo — 2 horas.

Local — Saléo de Festas do condominio Jardim das Vivendas.

6. Treinamento para funcionérios e moradores

a.

®oo o

f.

g.

Objetivo — Treinar os moradores e funcionarios para exercer as
atividades relacionadas a coleta seletiva.

Metodologia — Presencial.

Responsavel — Lider de treinamentos.

Envolvidos — Equipe do projeto, moradores.

Data e Horario — Treinamento moradores:14,15 e 17 de julho de 2017
as 19h. Treinamento funcionarios: 19 de julho de 2017.

Duracéao — 1 hora.

Local — Salédo de Festas do condominio Jardim das Vivendas.

7. Reunides com representantes das cooperativas selecionadas

a.

o

Objetivo — Discutir os detalhes operacionais para a execuc¢ao do
projeto

Metodologia — Presencial

Responséavel — Lider de Aquisicdes

Envolvidos — Sindico, Equipe do Projeto, representantes das
cooperativas selecionadas e funcionarios.

e. Data e Horéario — 28 de Julho de 2017 as 19h.

f.

g.

Duragao — 1 hora.
Local — Saldo de Festas do condominio Jardim das Vivendas.

8. Reunides de validacéo da etapa de testes

a.
b. Metodologia — Presencial.

C.

d. Envolvidos — Equipe do Projeto, funcionarios.

Objetivo — Validar a etapa de teste do projeto.

Responséavel — Gerente do Projeto.
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e. Data e Horéario — 19 e 27 de setembro de 2017 e 11 de outubro de
2017 as 19h.

f. Duracdo — 30 minutos.

g. Local — Saldo de Festas do condominio Jardim das Vivendas.

9. Reunido de Encerramento do projeto
a. Objetivo — Apresentacao dos resultados do projeto, incluindo licdes
aprendidas.
Metodologia — Presencial.
Responsavel — Lider do Projeto
Envolvidos — Equipe de Projetos, Moradores e Funcionarios.
Data e Horario — 28 de outubro de 2017 as 19h.
Duracéao — 30 minutos.
Local — Saldo de Festas do condominio Jardim das Vivendas.

@~ 0aoo0c0C

CRONOGRAMA DOS EVENTOS DE COMUNICACAO

Maio Junho Julho Agosto Setembro Out
19(26| 2] 9(16|23|30| 7|14(21(28]| 4 |11|18|25| 1| 8 |15(22|29]| 6 |13]|20|27

Evento de Comunicagdo

Reunido de Kick Off do Projeto
Reunido de Apresentagdo
Assembleia para defini¢do dos lideres
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Treinamento para moradores
Reunido semanal da equipe
Treinamento para moradores
Treinamento para moradores
Treinamento para funcionarios
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Gincana para as criangas
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Reunido semanal da equipe
Reunido representates Cooperativas
Reunido validagdo dos testes
Reunido validagdo dos testes
Reunido validagdo dos testes
Reunido encerramento

Figura 6 - Eventos de comunicacéo

RELATORIOS DO PROJETO
Os principais relatérios do projeto deverdo ser disponibilizados para os

moradores no mural de avisos principal do condominio, bem como na pasta no
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Google Drive. Aléem disso, esses arquivos também serdo disponibilizados para o

publico externo, através do blog.

Os seguintes relatorios estardo disponiveis:
Relatorio da reunido de abertura: apresentara a lista dos marcos do projeto
com as respectivas datas de concluséao para induzir uma avaliagdo preliminar
de possiveis atrasos nas entregas das atividades. Incluira também a EAP
para acompanhamento das atividades.
Relatorios semanais e Atas das reunifes da equipe (Desempenho): conforme
indicado no Escopo do projeto, deverdo descrever o status das entregas, de
acordo com o previsto no cronograma, destacando o que ja foi entregue, as
proximas atividades e 0os pontos que merecem atencao. Aqui sera registrado
também o acompanhamento financeiro do projeto, indicando os avancgos de
utilizacdo do orcamento versus o previsto no plano de gestdo de custos. Em
caso de mudancas no Plano de Gerenciamento do Projeto, o relatério
também deixara registrada a avaliacdo feita pelo Comité de Controle de
Mudancas e tera como documento anexo o Formulario de Solicitacdo de
Mudanca (FSM).

Relatorio Final: consistira em um resumo do desempenho do projeto,
mostrando os resultados obtidos. Além disso, serd o espaco para registro de
licbes aprendidas, indicando os erros e acertos apontados pela equipe de
projeto, pelos préprios moradores, funcionarios, cooperativas parceiras e,
eventualmente, feedbacks recebidos pelo publico externos através do blog.
Relatério de prestacdo de contas: destinado a fazer uma compilacdo
especifica dos resultados financeiros, contendo o fluxo de caixa, copia
digitalizada das notas fiscais das aquisicdes e comparativo do gasto total

versus o valor arrecadado para patrocinar o projeto.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA O GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

Os recursos para desenvolvimento do material de divulgagcdo e

acompanhamento (cartazes e relatérios impressos) serdo provenientes do budget

interno do projeto, formado pela colaboracdo voluntaria dos moradores.
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ADMINISTRAC}AO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICAC}C)ES
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O Plano de Gerenciamento de Comunicacao e Partes Interessadas sera de
responsabilidade da Gerente do Projeto, Lara Dourado, que tem a funcdo de
planejar, coordenar e entregar a Implantagcdo da Coleta Seletiva no bloco A do
Condominio Jardim das Vivendas.

Elaborado por: |Lara Dourado, Gerente de Projeto |Verséo: 2.5 |Data |28/07/2016

Aprovado por: |Sr Gilson, Patrocinador Data de aprovacgdo: |28/07/2016
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PROJETO:

PLANO DE PROJETO

REGISTRO DOS STAKEHOLDERS DO PROJETO

Implantacdo da Coleta Seletiva no condominio Jardim das Vivendas

Requisitos (Necessidades

Nome da parte Cargo / Papel no . ~ Tipo de Grau de Estratégia de
: ~ ; Dados de Contato e Expectativas em relacdo ao A - ; ~
interessada Funcéo projeto . Influéncia Influéncia Comunicagéao
projeto/produto)
. 12 . : o
Gerente do Apoiador 991250368/ Idealizadora do Projeto, tem Reunides.
Lara Dourado . laradvasc@ D . .. )
Projeto Interno . paixao pela causa ambiental. Positiva Alta Gerenciar.
gmail.com
Precisa ser informado sobre o Reunibes, conversas
A . andamento do projeto. Sera a informais,
. Sindico do Apoiador . S . . .
Sr Gilson y A ser definido principal ponte entre o projeto Positiva Alta relatorios.
Condominio Interno S .
e 0s moradores e funcionarios. Gerenciar.
Principal funcionario e mais .
. . S Reunides, conversas
CL Apoiador - antigo. Tem grande influéncia . - . . )
Josano Funcionario A ser definido . Positiva Média informais, treinamento.
Interno sobre os demais e sobre os :
: . Manter informado.
moradores. Apoia o projeto.
Apoiador Funcionario. Acha o projeto Reunides, conversas
Gutemberg Funcionario I?\terno A ser definido desnecessario, ndo demonstra Neutro Baixa informais, treinamento.
interesse pela causa. Manter informado.
Funcionario muito bem-quisto
Apoiador pelos moradores, Conversas informais,
José Maria Funcionario I?\terno A ser definido entusiasmado com a causa. Positiva Média treinamento.
Manter informado.

Disposto a ajudar com a
mobilizacdo dos moradores.
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PLANO DE PROJETO

Requisitos (Necessidades

Nome da parte ~ Papel no Dados de ; = Tipo de Grau de Estratégia de
: Cargo / Funcéo : e Expectativas em relacao A ~ - ; ~
interessada projeto Contato . Influéncia Influéncia Comunicagéao
ao projeto/produto)
_ . Reunides,
] _ _ Morad_or Ira recolher as Apoiador A ser De\_/~e participar (_Jlas N treinamento,
Lider Financeiro | contribuicBes e fazer . - reunidbes semanais da Positiva Alta L
restacéo de contas Interno definido equipe de projetos relatorio.
P ' ' Manter Informado.
. Morador ra contatar as . Deve patrticipar das Reunibes,
Lider de cooperativas e fazer os | Apoiador A ser o ) . ) .
L . S reunibes semanais da Positivo Alto conversas informais.
Aquisigbes 1 contratos com as interno definido : ,
) equipe de projetos. Manter Informado.
selecionadas.
Lider de Moradqr_lr:il liderar a Apoiador A ser De\_/? participar (_jas N Reum_oes, _
L aquisicao dos . - reunides semanais da Positiva Alto conversas informais.
Aquisigdes 2 7 interno definido . .
recipientes coletores. equipe de projetos. Manter Informado.
Lider de Morador ira liderar os Apoiador A ser De\_/~e participar qlas . Reunl_oes, .
. ) ) S reunides semanais da Positivo Alto conversas informais.
Treinamento treinamentos. interno definido ; .
equipe de projetos. Manter Informado.
Lider de Morador ira liderar os . Deve participar das Reunides,
S : ~ Apoiador A ser o ) " ) :
Comunicacado e | eventos de divulgacéo ) S reunides semanais da Positivo Alto conversas informais.
: interno definido X .
Eventos do projeto. equipe de projetos. Manter Informado.
As cooperativas tém
Representantes interesse em manter a Reunibes
das Recolher os residuos | Apoiador A ser : : ; " O
: ) - parceria, pois os residuos Positiva Alto conversas informais.
Cooperativas separados. interno definido ~ )
: sao sua fonte de renda e Gerenciar.
de Reciclagem
emprego.
Iracema Apoiadora 9988- Idealizadora do blog LigacOes, e-mail,
Blogueira P 7671/ Cidadanize-se, que da Positiva Médio reunides.
Marques externa . ; .
blog dicas sobre coleta seletiva. Monitorar
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

NOVOS RECURSOS, RELOCACAO E SUBSTITUICAO DE MEMBROS DO TIME

A equipe do projeto € composta por moradores que exercerdo os papeis do
Gerente de Projeto, sindico e lideres de Treinamento, Financeiro, Comunicagéo e
Eventos e dois lideres de Aquisicbes. Com excecdo do Gerente de Projetos e
sindico, os recursos humanos serao inseridos apos assembleia de votacado entre os
moradores do condominio. O Gerente do projeto ird elaborar e gerenciar as acoes e
atividades do projeto para todas as pessoas da equipe. Os lideres passarao pelo
mesmo treinamento de sensibilizacdo ambiental e coleta seletiva que todos os
demais moradores e funcionarios do condominio. Além disso, o Gerente de Projetos
ministrara treinamentos especificos para cada lider, de acordo com as atividades a
serem desenvolvidas. Caso ao longo do projeto, os lideres precisem ser relocados,
sera necessaria uma reunido entre os membros afetados, juntamente com o gerente
de projetos, para passar os detalhes das atividades.

A substituicdo de membros da equipe € um processo esperado no projeto,
devido a seu caréater voluntario. Assim, as reunifes da equipe serdo abertas para 0s
moradores interessados e, durante a assembleia de eleicdo dos lideres, sera
formado também um grupo de suplentes.

As solicitacbes de mudanca de recurso humano devem ser comunicadas
formalmente a equipe de projetos, para que a substituicdo seja pauta da proxima

reuniao semanal.

TREINAMENTO

Os membros da equipe passardo pelo treinamento de Sensibilizacéo
Ambiental e Coleta Seletiva, juntamente com todos os moradores e funcionarios
envolvidos no Projeto. O objetivo desse treinamento é duplo: mostrar o impacto
ambiental do lixo no planeta e consequentes beneficios trazidos com a implantagcéo
da Coleta Seletiva além dos aspectos praticos da coleta, tais como 0s mecanismos
de separacédo do lixo, periodicidade de coleta e passo-a-passo para implanta-la. A
carga horaria desse treinamento sera de 1,5 hora.

Os lideres da equipe de projeto terdo também outros treinamentos
especificos, descritos na secado de AquisicOes, para executar suas fungbes. O

escopo de cada treinamento é sumarizado a seguir:
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Lider de Treinamento: critérios para contratacdo do profissional que ira
ministrar o treinamento geral, técnicas para divulgacdo do treinamento (carga
horaria: 1 hora).

Lider Financeiro: nocdes de Excel e relatérios financeiros para o controle das
financas do projeto (carga horaria: 1 hora).

Lider de Comunicacdo e Eventos: nocBes de Marketing, entretenimento,
benchmarking com blogs famosos (carga horaria: 1 hora).

Lider de Aquisicbes 1 (responsavel por adquirir os recipientes para a coleta):
nocdes de cotacdo, nocdes de selecdo de fornecedor (carga horaria: 1 hora).
Lider de Aquisicdes 2 (responsavel pela selecdo das cooperativas de coleta
de material reciclavel): visdo geral do cenario das cooperativas de Salvador e

aspectos operacionais das cooperativas (carga horaria: 1 hora).

AVALIACAO DE RESULTADOS

O desempenho dos membros da equipe serd realizado utilizando-se os

meétodos Escala Gréfica e 360 graus, seguindo a matriz da Figura 7.

Os resultados serdo avaliado scom base nas entregas do projeto, levando

em consideracéo a qualidade, tempo e custo pré-determinados. Durante as reunides

semanais do projeto, cada lider apresentara os resultados de suas atividades. Caso

as metas nao tenham sido alcancadas, o responsavel devera elaborar um plano de

acdo com uma nova data para a entrega perdida.

Fatores Otimo (5) Bom (4) Regular (3) Ruim (2) Péssimo (1)

Assiduidade

Pontualidade

Trabalho em equipe

Producéo

Resolucao de

problemas

Figura 7 — Matriz de Avaliagao

BONIFICACAO

Esse item ndo se aplica, por se tratar de um projeto sem fins lucrativos,

cujas atividades serdo desempenhadas através de trabalho voluntario.
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FREQUENCIA DE AVALIACAO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO TIME

A avaliacdo, desenvolvida nos moldes previamente citados, sera realizada
durante as reunides semanais da equipe, previstas no plano de comunicacoes.

Além disso, 0s marcos coincidem com as entregas principais do projeto,
cada uma atribuida a um dos lideres. Assim, durante as reunides de aprovacéo dos
marcos, o0s lideres deverdo apresentar os resultados de suas atividades
consolidados e serdo avaliados segundo os critérios de tempo, custo e qualidade
das entregas.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DO RH

Os custos do projeto séao voltados unicamente a compra de material, por isso
nao estao previstos custos referentes a h/h. O gerente de projetos € responsavel
pelo gerenciamento do RH, porém também em carater voluntario, ndo sendo

necessario nenhum custo adicional.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O Gerente de Projetos sera responsavel pela atualizacdo do plano de
gerenciamento do RH, com a funcdo de planejar e coordenar os recursos de

implantacéo da Coleta Seletiva no Condominio Jardim das Vivendas.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RH

A principio o plano de gerenciamento de RH nao sera atualizado, devido a
curta duracdo do projeto. Caso haja necessidade, o plano pode ser atualizado de
acordo com a demanda ou por mudanca aprovada pelo CCM.

Elaborado por: |Lara Dourado, Gerente de Projeto |Vers&o: 2.5 |Data |28/07/2016

Aprovado por: | Sr Gilson, Patrocinador Data de aprovagédo: |28/07/2016
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ORGANOGRAMA DO PROJETO

Sindico
Gerente do
Projeto
|| 1 | 1
. ] ) Lider de Lider de Lider de Lider de
Lider Financeiro L L - Comunicao e
Aquisigoes 1 AquisigOes 2 Treinamentos Eventos

Figura 8 - Organograma do projeto
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LISTA DE RECURSOS HUMANOS DO PROJETO

Nome do recurso

Gerente do Projeto

Lider de Aquisicoes 1

Lider de Aquisicoes 2

Lider de Treinamento

Lider Financeiro

Lider de comunicagdo e eventos

Sindico Sr Gilson

PLANO DE PROJETO

Tabela 8 — Uso da tarefa

Type
Work
Work
Work
Work
Work
Work
Work

Grupo
Planejamento
Planejamento
Planejamento
Planejamento
Planejamento
Planejamento
Planejamento

Taxa padrdo
RS 0.00/hr
RS 0.00/hr
RS 0.00/hr
RS 0.00/hr
RS 0.00/hr
RS 0.00/hr
RS 0.00/hr

Nota: pelo carater voluntario do trabalho, o valor do Custo dos lideres, sindico e

gerente do projeto esta zerado.
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PLANO DE PROJETO

DIRETORIO DO TIME DO PROJETO

Tabela 9 - Diretério do Time do Projeto

N° Nome Area E-mail Telefone
1 Lara Nascimento | Gerente do Projeto laradvasc@gmail.com 991540368
2 | Sr Gilson Morais | Sindico gmorais45@yahoo.com.br | 984572122
3 A ser definido Financeiro Liderl@gmail.com 92771524
4 | A ser definido Aquisicbes Liderz@gmail.com 98762534
5 | A ser definido Aquisicoes Lider3@gmail.com 92876534
6 | A ser definido Treinamento Lider4@gmail.com 92103515
7 | A ser definido Comunicacao e Eventos | LiderS5@gmail.com 91238839
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MATRIZ DE RESPONSABILIDADE DO PROJETO
Tabela 10 - Matriz de Responsabilidade
@ Planos
e o d o X o e) e C O
= ] Qo ( = 94 =0 I
No , s |s |Ss|o8y 2882|585 153 cs |88 g |o | o |8 (888 |o |8
Nome Area oo | o®m |23 |S8q =t .‘Eg E §E5|90 |88 | 8|2 = 5 ° S8 Sg| 3 ®
@ = S © == .2 o ] 4 ®S T = S o @ -2 o > = = 20| © =
Go| 2| B8 | S5 ES| S8 5uisu| S|y 25 |a |® [ |5 |&85|E° | |3
oa | B8 | < | 0S84 02| &0 |88 | m& |O0< |08 o
1 Gerente do Projeto Gerente R R c | c C C C C R R R R R R R R R
2 Sindico Colaborador | a A A A A A A A A A c A A A A A A A A
Lider Fi [
3 ider Financeiro | .\ rador | C | R | | | | | c C Al cC|C|R|C|]C]|]C]|C]|A
i - [ |
4 | Liderde Aquisicdes1 | . = | C [ I R R C C C [ C C C C C C C R
5 | Liderde Aquisicdes2 | . = 4or | C [ I C C R C C [ C C C C C C C R
Lider de
6 Trei Colaborador C | | | R R C C C C C C C C C C
reinamentos
Lider de
L Colaborador
7 Comunicacéo e C I I I C C R C R C C C C C R C C
Eventos

Legenda RACI — R — Responsavel pela Atividade, A — Aprovador, C — Consultor, | — E Informado
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PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

As principais entradas utilizadas para a Plano de Gerenciamento da
Qualidade foram a EAP, Requisitos e a Declaracao de Escopo de Projeto, que
estabelecem as principais entregas e 0s requisitos do projeto. Uma pesquisa de
Benchmarking foi feita para comparar as principais entregas com casos de sucesso
de implantacdo de Coleta Seletiva em condominios residenciais.

Para certificar o cumprimento dos padrdes de qualidade do projeto e do
produto do projeto, foram desenvolvidos fluxogramas, formularios e checklists, a
partir de uma Analise de Processos.

As principais métricas definidas foram: nota dos funcionarios na avaliacédo
posterior ao Treinamento, percentual de apartamentos que aderiram ao projeto,
relacdo da quantidade de material recolhido, medido durante a fase de Operagao
Assistida, e projecdo efetuada durante o planejamento, indice de satisfacdo dos
moradores, funcionarios e cooperativas com o projeto, nimero de visitas ao blog do
projeto, relacdo entre o custo real do projeto e seu orcamento. As medicdes, a serem
realizadas durante as inspecfes das diversas entregas, devem ser comparadas as
especificacdes. Caso 0s objetivos ndo sejam alcancados, a equipe de projetos deve
identificar a causa raiz, utilizando o Diagrama de Causa e Efeito, e tomar acdes
corretivas, realimentando, assim o Processo de Garantia de Qualidade.

Todas as solicitacdes de mudanca de qualidade devem ser feitas por e-malil
e encaminhadas a equipe do projeto.

PADROES E POLITICA DA QUALIDADE

O projeto se enquadra na Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS),
qgue elaborou o Plano Nacional de Residuos Sdlidos. Um dos propédsitos desse
Plano é o aumento da reciclagem e reutilizacdo dos residuos.

A Lei que institui a PNRS afirma que todas as cidades brasileiras devem
implantar a coleta seletiva, embora ndo estabeleca um modelo definido para isso. O
projeto se enquadra em um importante aspecto para o cumprimento dessa diretriz,
que € a sensibilizacdo e engajamento da sociedade, e deve estar de acordo com as

melhores praticas recomendadas pelo guia PMBOK.
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REQUISITOS DA QUALIDADE

A seguir sdo listados os produtos e servicos do projeto, e seus requisitos de

qualidade:
Tabela 11 - Requisitos de Qualidade e Critérios Minimos
Produto/

Servigo ou Padréo / Critério de Método de
Aspecto Requisito Aceitagao Verificagcao
Avaliado

. . Desvio maximo de 10 Comparagéo
Projeto realizado conforme .
Cronograma : T dias de atraso no entre o tempo
planejamento inicial aprovado .
cronograma estimado e o real
Projeto realizado conforme Variagdo de no maximo Comparacao
Custo entre o custo

orcamento aprovado

5% do orcamento

estimado e o real

Treinamentos
de Funcionarios

Funcionarios qualificados para
organizacéo do espaco,
recolhimento dos materiais
reciclaveis, encaminhamento as
cooperativas parceiras e suporte
aos moradores

100% de
aproveitamento na
avaliacdo posterior ao
treinamento.

Avaliacéo escrita

Treinamento de

Moradores treinados para correta
selecdo, limpeza,
armazenamento e entrega dos

Treinamento de 100%
dos apartamentos que
aderirem ao projeto (ao

Lista de presenca
e formulérios de

moradores o o menos um x
materiais reciclaveis no espaco adeséo
. representante por
designado
apartamento)
Aguisi¢des dentro das Especificactes .
- especificacbes de volume e do o P oes Comparagao
Aquisicdo de sdioo d atendendo, no minimo, entre as
recipientes de __codigo de cores para os ao que foi requerido e a ificactd
diferentes tipos de residuos a ser « especricacoes
armazenamento . e Resolucdo CONAMA recomendadas e

adotado na identificacéo dos 275/2001 o

coletores adquirida
" R Comparacéo

o . Areas que atendam as .

Organizacéo do Espaco fisico demarcado e e entre area
. I - especificacbes h
espaco fisico sinalizado dentro do condominio X utilizada e
projetadas .

projetada

Parceria com
Cooperativas

Moradores do condominio e
Trabalhadores da Cooperativa
satisfeitos com o projeto

Média da satisfacéo
maior ou igual a 4, em
umaescalade 1ab

Formulario de
pesquisa de
satisfacéo

Blog do Projeto

Blog informativo, que alcance um
grande numero de interessados
em Coleta Seletiva

Contador de visitas
adicionado ao blog

Conferir se o
contador esta no
blog

Normas PNRS

Disposicao final ambientalmente
adequada de rejeitos.

Até 10% de desvio entre
os volumes de residuo
estimado e coletado,
conforme PNRS.

Pesagem dos
residuos duranto
a fase de
Operagéao
Assistida
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GARANTIA DA QUALIDADE
Estdo previstas as seguintes atividades ao longo da fase de elaboracdo do
Plano de Gerenciamento da Qualidade ou durante a execucao das atividades:
e Elaboracdo de mapas de processo, em que serdo definidos o fluxo de
trabalho e as etapas a serem seguidas para as principais entregas da
implantacédo da Coleta Seletiva;
e Auditorias na execucdo das seguintes entregas: Treinamento para
Funcionarios e Moradores, Aquisicdo de Recipientes de armazenamento,
Organizacéao do espaco fisico, Parceria com Cooperativas, Blog do Projeto.
e Revisdes e entrega de cronograma, orcamento, plano de controle dos
riscos e relatorios;
e Armazenamento da documentacdo gerada (checklists e fluxogramas

preenchidos e suas evidéncias).

CONTROLE DA QUALIDADE
Estéo previstas as seguintes atividades na fase de Controle do Projeto:

o Andlise dos processos definidos no gerenciamento do Projeto,
comparando o planejamento com o que foi executado;
e MedicOes, durante a fase de Operagdo do Projeto, das métricas
definidas no Planejamento da Qualidade, distribuindo os resultados em
Diagramas de Pareto;
e Inspecao das mesmas entregas que foram auditadas;
¢ Armazenamento da documentacdo gerada (checklists,formularios);
e Reunido da equipe de projeto para analisar medicbes e identificar

causas e a(;(”)es corretivas.
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PRIORIZACAO DAS MUDANCAS NOS REQUISITOS DE QUALIDADE E
RESPOSTAS

Prioridade Alta (O e 1)

Requerem acao imediata Exemplo:

Mudancas de prioridade A envolvem mudancas de alto impacto no projeto. As
mesmas deverao ser tratadas em carater de urgéncia, pelo gerente do Projeto, junto

ao Patrocinador, uma vez que extrapolem a autonomia do gerente de projeto.

Prioridade Média (2)

Requerem um planejamento da acdo. Exemplo:

Mudancas de prioridade M ou 2 envolvem mudancas que requerem uma acao
imediata do Gerente de Projeto, independente de reunides de controle previstas,
mas de forma planejada através de um Plano de acdo. Uma vez que a mudanca
extrapole a autonomia do gerente de Projeto deverd ser tratada com a mesma

urgéncia junto ao Patrocinador.

Prioridade Baixa (3)

Requerem um planejamento da acdo. Exemplo:

Mudangas de prioridade Baixa ou 3 envolvem mudangas que nao acarretam
alteracdes significativas dentro do projeto, ndo requerem uma acdo imediata,

estando as mesmas dentro da autonomia do Gerente de Projeto.
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SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DA QUALIDADE

Solicitagdo de
Mudangas

\/vf\

Andlise da mudanca
solicitada

Medida corretiva ou
inovagdo?

Corregdo

Impacto no sucesso
do projeto

Alto

Urgéncia da mudancga

Urgente

mpacto nos custos e,
ou prazos do projeto

Alto

Impacto em outras
dreas

Alto

Prioridade O (zero)

Areas afetadas
Medidas corretivas ou
inovagdao

Impacto nos custos
Impacto na qualidade
Impacto nos prazos
Impacto nos riscos

Relatério de
Mudangas (Change

\ 4

Request)

Renegociar com o
patrocinador ou
ignorar

Baixo

Fluxograma 2 - Controle de Qualidade

Ignorar

Prioridade 3 (tres)

Prioridade 2 (dois)

Prioridade 1 (um)
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FREQUENCIA DE AVALIA(;AO DOS REQUISTOS DE QUALIDADE DO
PROJETO

As auditorias e inspecdes serdo realizadas uma vez para cada entrega.
Além disso, havera uma inspecao ao final da fase de Operacédo Assistida do Projeto
para efetuar as medi¢des definidas durante o Planejamento da Qualidade.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE
1. RESPONSAVEL PELO PLANO

O Gerente de Projetos é o responsavel pelo desenvolvimento e atualizacdo do
Plano de Gerenciamento de Qualidade e pelas inspecfes planejadas para a fase de
Operacao Assistida.

Os lideres de cada é&rea serdo responsaveis pela Garantia e Controle de
Qualidade de suas respectivas tarefas. Por exemplo, Lider de Treinamentos sera
responsavel pela Garantia de Qualidade das entregas: Plano de Educacéo

Ambiental para moradores e Treinamento de Funcionarios.

Elaborado por: |Lara Dourado, Gerente de Projeto |Vers&o: 2.5 |Data |28/07/2016

Aprovado por: | Sr Gilson, Patrocinador Data de aprovagédo: |28/07/2016
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

O Planejamento do Gerenciamento de Riscos do Projeto de Implantacdo da
Coleta Seletiva foi feito com base no plano de Gerenciamento do Projeto, Termo de
Abertura e Registro dos Stakeholders, utilizando-se opinido especializada,
documentacdo de projetos anteriores, reunides de Brainstorming, Técnica do Grupo
Nominal (TGN), além da prépria construcdo da RBS.

O Controle dos Riscos sera feito a partir da reavaliagdo semanal dos riscos
do projeto, item fixo a ser discutido durante as reunifes da equipe. Além disso, a
medicdo de desempenho técnico serd um guia para a equipe monitorar 0s riscos e
pontenciais impactos no andamento do projeto.

Novos riscos podem ser incorporados mediante aprovacdo do Gerente do
Projeto, que sera responsavel por garantir que o fluxo descrito no sistema de
controle de mudanca de risco foi seguido, e a partir da sua incorporagao ao plano,

passam a ser monitorados e controlados.

RBS — RISK BREAKDOWN STRUCTURE PARA IDENTIFICACAO DOS RISCOS

Risco
Total

Riscos Riscos ndo
Técnicos Técnicos

Armazenamentol

i Arri Estratégia
| 'mfég%LOOgOS =] inadequada
Treinamento Desmotivagao

L insuficiente b da equipe

[Tempo impréprig Instabilidade

de coletadas = Gerencial das

] cooperativas Cooperativas
Processos Inércia

=1 ineficientes/ |%=4 amudancade
inadequados cultura

Figura 9 - RBS - Risk Breakdown Structure
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RISCOS IDENTIFICADOS

1.1 Riscos técnicos
1.1.1 Armazenamento improprio dos residuos: ndo encontrar um local
adequado para o armazenamento dos residuos reciclaveis coletados, o que
pode acarretar a infestacéo de insetos, mau cheiro;
1.1.2 Treinamento insuficiente dos colaboradores e moradores: falta de
conhecimento suficiente dos moradores para a manipulacdo e separacao dos
residuos. Falta de conhecimentos dos funcionarios para instruir os moradores
em caso de duvidas e também para armazenar os residuos corretamente;
1.1.3 Tempo impréprio de coleta das cooperativas: os tempos de coleta
das diferentes cooperativas devem estar sincronizados de modo que ndo haja
acumulo excessivo de residuos nas dependéncias do condominio.
1.14 Acompanhamento inadequado dos processos implantados;
1.15 Ineficiéncia de acompanhamento/monitoramento do processo de

implantacéo.

1.2 Riscos ndo técnicos
1.2.1 Perda de apoio financeiro: a falta de apoio e adesdo dos moradores
pode resultar na falta de apoio financeiros dos projetos;
1.2.2 Desmotivacdo da equipe de projetos: a equipe de projeto € 100%
voluntaria, o que aumenta o risco de desisténcia e abandono;
1.2.3 Estratégia de implantacéo inadequada;
1.2.4 Atraso na implantacédo do plano de acéo;
1.2.5 Atraso na entrega dos fornecedores;
1.2.6 Instabilidade Gerencial das Cooperativas de Reciclagem que, muitas
vezes, ndo sao bem administradas, trocam de lideranca frequentemente e
podem fechar a qualquer momento;
1.2.7 Resisténcia cultural dos moradores e funcionarios na implantagéo de

programas de Coleta Seletiva.
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Os riscos serao qualificados de acordo com a probabilidade de ocorréncia e

gravidade nas consequéncias, segundo a tabela de exposicéo de riscos abaixo:

Probabilidade de ocorréncia:

e Baixa: Probabilidade de ocorréncia do

risco pequena. Segundo

experiéncias prévias, raramente ocorrem com probabilidade menor do que

20%.

e Média: Probabilidade de ocorréncia do risco razoavel, entre 20% e 60%

e Alta: Grande risco de ocorréncia, com probabilidade maior do que 60%.

Gravidade:

e Baixa: O impacto da ocorréncia do risco € praticamente irrelevante para o

projeto, tanto em termos de custos quanto de prazos. Os impactos sao

facilmente absorvidos.

e Meédia: o impacto de ocorréncia do risco é mais relevante e, sendo assim,

ha necessidade de um gerenciamento mais ostensivo, pois os resultados

do programa podem ser prejudicados.

e Alta: o impacto de ocorréncia do risco € muito significante. Caso nao haja

uma interferéncia rapida e programada da equipe de projetos, 0s

resultados podem ser seriamente comprometidos.

Figura 10 - Qualificacdo dos riscos

G

e Alta

@

3

o * 1.1.3
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8 Média * 1.2.5
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=

Q2 . *1.2.1

o

2 Baixa *x1.1.4 123
Baixa Média Alta

Gravidade nas consequéncias
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QUANTIFICACAO DOS RISCOS

A analise qualitativa ndo sera feita nesse plano por falta de base historica,
pois optou-se por seguir apenas a analise qualitativa, considerando-se o0 escopo
orcamentario do projeto. Entende-se que a analise qualitativa é suficiente para o
gerenciamento de risco do projeto

SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DE RISCOS

{ INICIO
\ Brainstorming

Técnica do Grupo Nominal
Delphi
¥ Slip de Crawford

Estabelecer sistema
de identificagdo de
riscos

A\ 4

Atualizar a
identificacdo dos
riscos

v v

Atualizar a avaliagdo
dos riscos
anteriores

Atualizar a avaliacdo
dos novos riscos

v

Atualizar estratégias
de respostas aos
riscos

v

Rever e atualizar o
plano do projeto
incorporando
estratégias

/#

{ FIM

Fluxograma 3 - Controle de Mudanca de Riscos
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PLANO DE RESPOSTAS A RISCOS

Tabela 12 - Respostas planejadas ariscos

ITEM RISCO PROBABILIDADE GRAVIDADE EXPOSICAO RESPOSTA DESCRICAO RESPONSAVEL CUSTO
Antecipar solu¢es
Armazenamento alternativas, como uso de Lider de
11.1 improéprio dos Alta Média Média Atenuar “big bags”, caixas AQUISICS R$150
; . . i quisicdes
residuos: plasticas, aproveitamento
de vao sob escadas
Treinamento Monitorar a comunicagéo
insuficiente para L - e treinamentos eficientes, Lider de
112 moradores e Alta Média Média Atenuar novas sessodes de Treinamento Sem custo
funcionarios treinamento.
Tempo impréprio de Monitorar e realinhar
- . - tempo com as Lider de
1.1.3 ngleet?atgiszs Média Média Média Atenuar cooperativas, possivel Aquisices Sem custo
P troca de cooperativa.
ﬁﬁgggaggggnsgsto Buscar sempre melhoria
114 r(?cessos Baixa Média Média Atenuar de controle e Todos Sem custo
P acompanhamento
implantados
Ineficiéncia de .
Realizar o controle e
acompanhamento/ acompanhamento
1.15 mon:;ogggin(tjc; do Média Média Média Atenuar conforme o plano de Todos Sem custo
P ~ tempo e custo
implantacéo
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ITEM RISCO PROBABILIDADE | GRAVIDADE EXPOSICAO RESPOSTA DESCRICAO RESPONSAVEL CUSTO
Priorizar o processo de
engajamento dos
121 Per_da de apolo Baixa Alta Média Atenuar morad9 res, planejar Gerente do Projeto 150
financeiro reducéo de custos.
Manter tarefas
operacionais basicas
Procurar motivar com
1.2.2 Degmotlvagap da Alta Alta Baixa Atenuar acoes € dlnarrllcas Gerente do Projeto | Sem custo
equipe de projetos durante as reunides de
projeto.
Estratégia de Realizar acao rapida de
123 implantacdo Baixa Alta Alta Atenuar reformulacdo da Gerente do Projeto | Sem custo
inadequada estratégia, realinhar
Monitorar e controlar
Atraso na todas as etapas exigindo
1.2.4 implantacéo do Alta Média Alta Atenuar documentos que Gerente do Projeto | Sem custo
plano de acéo comprove as etapas
concluidas do projeto
Atraso na entreqa Exigir dos fornecedores
1.25 g Média Média Baixa Atenuar prazos de entrega Lider Aquisicdes Sem custo
dos fornecedores
documentada
Buscar as cooperativas
Instabilidade das - . - . mais conhecidas, ter uma .
1.2.6 Cooperativas Média Média Média Aceitar lista de cooperativas Gerente do Projeto | Sem custo
substitutas.
Reforcar os impactos
oA sociais e ambientais
Resisténcia cultural ositivos. definir
1.2.7 dos moradores e Média Alta Alta Atenuar POSIIVOS, Gerente do Projeto | Sem custo
T reconhecimentos para os
funcionarios .
moradores mais
engajados.
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RESERVAS DE CONTINGENCIA E GERENCIAIS

As reservas de contingéncia- sdo provenientes da doag¢do do condominio. O
valor acordado, com base no Plano de Gerenciamento de Riscos, equivale a
R$300,00, que devera cobrir todos os eventos de riscos identificados na fase de
planejamento que venham a ocorrer. Com o fim dessas reservas, o0 sindico podera
requisitar a criagcdo de novas reservas, aprovando em assembleia de moradores.

As reservas gerenciais previstas correspondem a 5% do orcamento
aprovado para O projeto, totalizando R$180,00. O uso desse recurso esta
condicionado, primeiramente, a aprovacdo de um comité especial formado pelo
Gerente de Projetos, Lider Financeiro e Sindico. Caso seja aprovado nessa
instancia, serd necessario ainda um parecer da empresa responsavel pela
administracdo do condominio, a empresa Dimensao, que ir4 formalizar a retirada de

caixa através da prestacao de contas mensal do condominio.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS RISCOS DO PROJETO

O acompanhamento dos riscos sera revisado semanalmente durante a
reunido da equipe de projetos, de acordo com o0s riscos envolvidos no periodo em
discussédo. Uma vez por més todos os riscos serdo revisitados, considerando-se o

horizonte de tempo total do projeto.

ADMINISTRAQAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O Gerente de Projetos sera responsavel pela atualizacdo do plano de
gerenciamento de riscos, com a funcdo de planejar, coordenar e entregar o

projeto de implantacdo da Coleta Seletiva no Condominio Jardim das Vivendas.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE
RISCOS
O acompanhamento dos riscos sera revisado semanalmente durante a
reunido da equipe de projetos, de acordo com os riscos envolvidos no periodo
em discussdo. Uma vez por més todos 0s riscos serédo revisitados, considerando-

se o0 horizonte de tempo total do projeto.

Elaborado por: |Lara Dourado, Gerente de Projeto |Vers&o: 2.5 |Data |28/07/2016

Aprovado por: | Sr Gilson, Patrocinador Data de aprovagéo: |28/07/2016
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE AQUISICOES

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS AQUISIC}@ES

O Gerenciamento de aquisicbes do projeto de implantacdo da Coleta
Seletiva engloba basicamente a aquisicdo dos recipientes de armazenamento dos
residuos, contratagcdo de treinamentos para a capacitacdo de moradores e
funcionarios e contratagdo de cooperativas de reciclagem para encaminhamento do
material reciclavel recolhido no condominio.

Apenas as medidas corretivas serdo consideradas aquisicbes como
mudanc¢as no processo de aquisi¢des. Quaisquer novidades do projeto ndo serao
consideradas no gerenciamento de aquisigdes.

Todas as solicitaces de mudancas no gerenciamento de devem ser feitas
por escrito ou por e-mail para abordagem durante a reunido semanal da equipe é

aprovacao pelo Gerente do Projeto.

TIPOS DE CONTRATO

O tipo de contrato utilizado sera o de Preco Fixo Unitario e Garantido, em
que os valores unitarios das mercadorias sao fixados em contrato. A Gestdo de
Contratos sera pautada na construcdo de um bom relacionamento com o0s parceiros
selecionados.

Todas as clausulas contratuais pactuadas devem ser rigorosamente
respeitadas, principalmente no que diz respeito ao cumprimento de prazos de
entrega e de atendimento aos requisitos solicitados.

O cronograma do projeto prevé reuniées semanais de acompanhamento do
servico com o fornecedor mais critico durante a fase de operacao assistida. O intuito
dessas reunifes sera também o alinhamento de expectativas e a constru¢do de uma

comunicacao clara e efetiva.
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CRITERIOS DE AVALIACAO DE COTACAO E PROPOSTAS

Para o fornecimento dos recipientes de coleta dos materiais reciclaveis, sera
selecionado o fornecedor que tenha menor custo e atenda as especificacbes
técnicas do produto (dimensdes e material). Um minimo de 3 fornecedores deve ser
avaliado e analisado para fornecimento ao projeto.

O fornecedor de treinamento ambiental para funcionarios e moradores
devera possuir experiéncia de ensino; uma pratica anterior com implantacdo de
coleta seletiva sera diferencial. JA os fornecedores mais criticos, que sdo as
cooperativas de reciclagem responsaveis pela coleta do material, deverdo
demonstrar em suas propostas capacidade para o recolhimento do material de forma
pontual e periddica. Além disso, serdo avaliadas a destinacdo do material recolhido
e 0 impacto comunitario do trabalho de cada cooperativa (geracdo de emprego e
renda, numero de pessoas envolvidas, projetos de capacitacdo da méo-de-obra). A
periocidade do recolhimento e a recomendacao de outros condominios serdo pontos
diferenciais.

De maneira geral, as negociacfes devem ainda atender a critérios como
qualificacdo técnica, experiéncia profissional, portfélio de clientes, trabalhos ja
realizados semelhantes ao projeto, preco, qualidade, prazo de execucdo e

condi¢cBes de pagamento.

AVALIACAO DE FORNECEDORES

Ao final do projeto, serdo avaliados o fornecedor do treinamento e as
cooperativas de reciclagem selecionadas. Ambos serdo avaliados por um
guestionario de satisfacdo a ser preenchido pelos funcionarios e moradores. Para o
treinamento, as perguntas irdo cobrir 0s seguintes critérios: pontualidade, carisma,
dominio do conteudo, clareza, impacto nos conhecimentos e motivacdo sobre o
tema Educacdo Ambiental. J& as cooperativas serdo avaliadas segundo o0s
seguintes itens: pontualidade, organizacdo, higiene, educacdo dos colaboradores,
instrugéo, pro-atividade e comprometimento. Os resultados serdo disponibilizados no

blog do projeto, para servir como referéncia para futuras implementagoes.
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FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE AQUISICAO
Devido a curta duracdo do projeto, 0os processos de aquisicdo serdo
avaliados apenas durante o encerramento, a menos que haja alguma necessidade

especifica ao longo do desenvolvimento.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES
O orcamento do projeto destinado para aquisicbes corresponde a R$
1650,00, divididos da seguinte forma:
e R$ 1150,00 para equipamentos (recipientes de acondicionamento);
e R$ 500,00 de treinamento para funcionarios e moradores;
Mudancgas que néo tenham impacto grande nas aquisi¢des do projeto podem
ser alocadas dentro da reserva de contingéncia, desde que ndo ultrapassem seu

limite.

ADMINISTRAC}AO DO PLANO DAS AQUISIC}OES
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O Gerente de Projetos sera responsavel pela atualizacdo do plano de
gerenciamento de aquisi¢cdes, com a funcdo de planejar, coordenar e entregar o

projeto de implantacdo da Coleta Seletiva no Condominio Jardim das Vivendas.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS
AQUISICOES
O plano de Gerenciamento das Aquisicbes serd revisado quando houver

mudanc¢a com impacto nos processos de aquisi¢coes.

Elaborado por: |Lara Dourado, Gerente de Projeto |Verséo: 2.5 |Data |28/07/2016

Aprovado por: | Sr Gilson, Patrocinador Data de aprovagéo: |28/07/2016
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DECLARACAO DE TRABALHO — MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

PROPOSITO DO DOCUMENTO
Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de materiais e
equipamentos a serem utilizadas no projeto, bem como as especificacoes

técnicas/funcionalidades principais requeridas.

ESPECIFICACAO E QUANTITATIVOS DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A
SEREM ADQUIRIDOS
e 1 Carro coletor vermelho de 120 L de polipropileno ou material semelhante
para recolhimento de Plasticos e caixas tipo Tetrapark.
e 1 Lixeira amarela de Tampa sobreposta de 60 litros de polipropileno ou
material semelhante para recolhimento de metais.
e 1 Lixeira verde de Tampa sobreposta de 60 litros de polipropileno ou material
semelhante para recolhimento de vidro.
e 1 Lixeira azul de Tampa sobreposta de 60 litros de polipropileno ou material
semelhante para recolhimento de papel/papeléo.

e 1 tanque de 40 litros de polietileno para recolhimento de 6leo de cozinha.

Os residuos organicos e rejeitos serdo armazenados nos receipientes ja

existentes no condominio, que receberdo adesivos de identificacao.

CONDIQ()ES DE FORNECIMENTO
Os equipamentos adquiridos deverdo ser entregues no condominio Jardim
das Vivendas dentro de prazo estabelecido no momento da compra. Esse prazo nao

pode ultrapassar a etapa de operacao assistida prevista no cronograma do projeto.

QUALIFICAQAO DOS PROPONENTES

Para realizar o trabalho, o fornecedor serd qualificado com maior foco nos
seguintes requisitos: Politica e Sistema de Qualidade, Planejamento e Programacao
e Legalidade. Para isso, deve apresentar documentacdo que comprove esses

requisitos.

104



1 PLANO DE PROJETO

Foderagdo das Industrias do Estado da Bahia

TIPO DE CONTRATO

O tipo de contrato para os fornecedores de materiais serd Preco Fixo
Garantido.

AVALIACAO DOS FORNECEDORES

Os fornecedores de materiais serdo avaliados ao final do projeto quanto a
pontualidade e qualidade do material entregue.
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DECLARACAO DE TRABALHO - TREINAMENTO

PROPOSITO DO DOCUMENTO
Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de treinamento

e capacitacdo para o projeto.

ESPECIFICA(}AO DA NECESSIDADE DE TREINAMENTO

Serdo necessarios treinamentos de Educacdo Ambiental para funcionarios e
moradores, que deverdo ser ministrados em horarios diferentes, sendo 1 turma para
funcionarios e 3 para moradores, no total de 4 turmas. O condominio conta com 3
colaboradores e aproximadamente 60 moradores. O enfoque do treinamento de
funcionéarios deve ser mais técnico, especificando 0s materiais cobertos no escopo
do projeto e explicando o papel das cooperativas parceiras. JA o treinamento dos
moradores deve enfocar a conscientizagao, citando o impacto da Coleta Seletiva no
meio ambiente.

O objetivo é engajar e motivar os moradores para a causa. Porém o
treinamento de moradores também nao pode prescindir da parte técnica, ja que os
moradores serdo responsaveis no dia-a-dia pela selecdo dos materiais em suas
casas. A carga horéaria de ambos os treinamentos deve ser de 2 horas e devem ser

ministrados no préprio condominio.

QUALIFICACAODO CENTRO DE TREINAMENTO
Para realizar o trabalho, os responséveis deverdo demonstrar formacdo em
Educacdo Ambiental ou areas afins. Experiéncia com Coleta Seletiva e com

implantacéo de projetos semelhantes serdo diferenciais.

TIPO DE CONTRATO
O tipo de contrato para os fornecedores de treinamentos sera Preco Fixo
Garantido.

AVALIACAO DOS FORNECEDORES
Os fornecedores de treinamentos serdo avaliados através de um
guestionario ser preenchido pelos funcionarios e moradores treinados. As perguntas

irdo cobrir os seguintes critérios: pontualidade, carisma, dominio do conteudo,
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clareza, impacto nos conhecimentos e motivagéo sobre o tema Educacdo Ambiental.
A avaliacdo ocorrera apos os treinamentos e na fase de encerramento do projeto,
apos a etapa de operacdo assistida. Os resultados serdo divulgados no blog do

projeto, para servir como referéncia para outros condominios interessados em
implantar o projeto.
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TERMO DE APROVACAO DO PROJETO

Declaro aprovado o Plano de Gerenciamento de Projeto supracitado, concordando
com o escopo do produto e escopo do projeto, no cronograma e orgamento
estabelecidos.

Gilson Martins — Sindico
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ANEXO

CD — ROM com arquivos em PDF e MS Project.
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