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Nota sobre o estilo da Faculdade de Tecnologia SENAI CIMATEC

Este Projeto Final de Curso do MBA Executivo em Gestéo de Projetos foi elaborado
considerando as normas de estilo (i.e. estéticas e estruturais) e estao disponiveis em
formato eletrénico, mediante solicitacéo via e-mail ao Coordenador do Curso, e em

formato impresso somente para consulta.

Ressalta-se que o formato proposto, considera diversos itens das normas da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), modelos de templates
apresentados por Ricardo Viana Vargas, Rosalvo de Jesus Nocera e outros, todos
referentes a documentos citados no Guia do Conjunto de Conhecimentos em
Gerenciamento de Projetos (PMBOK), do Project Management Institute (PMI),
entretanto opta-se, em alguns aspectos, seguir um estilo proprio elaborado e
amadurecido pelo professor orientador do curso e outros professores do programa

de pos-graduacao supracitado.
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RESUMO

Atualmente, a populacao brasileira busca cada vez mais a alimentacéo fora de casa
pela praticidade e pelos novos habitos de consumo, o que justifica o forte
crescimento dos food trucks ou food trailers. O mercado de food trucks/trailers tem
ganhado cada vez mais adeptos e conquistado espaco nas ruas, a exemplo do que
acontece nos Estados Unidos. Eles oferecem opc¢bes saborosas e rapidas para as
pessoas que necessitam se alimentar fora de casa. O custo baixo e a oferta de
alimentos diferentes estimulam o crescimento do mercado de comida de rua. O
mercado atual deixou de ver este setor como “modismo” e passou a enxerga-lo
como um modelo de negdcio. Partindo da ideia de que esse é um mercado inovador
que possibilita um modelo de negdcio com contato direto com o publico, de baixo
custo, sem a necessidade de adquirir ponto comercial, 0 presente projeto tem como
objetivo a implantagcdo de um Food Trailer com especialidade em hamburgueria
gourmet, incluindo marca, regulamentacdo e contratacdo de funcionarios para atuar
na cidade de Salvador nos eventos de gastronomia e entretenimento. O projeto foi
solicitado pelo patrocinador. Leonardo Campelo é o investidor e futuro dono do

empreendimento.

Palavras-chave: Implantacdo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet;

Gerenciamento de Projetos; PMBOK.
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ABSTRACT

Nowadays, the Brazilian population increasingly seeks meal out of home for
convenience and new consumption habits, which justifies the strong growth of food
trucks or food trailers. The food trucks / trailers market has been developing more
and more supporters and gaining visibility on the streets, as in the United States.
They offer tasty and quick options for people who need to eat out of home. The low
cost and the supply of different foods stimulate the growth of the street food market.
The current market stopped seeing this sector as "fashion wave" and came to see it
as a business. Starting from the idea that this is an innovative market that allows a
business with direct contact with the public, low cost, without the need to acquire
commercial point, this project aims to implement a Food Trailer with specialty in
gourmet burger, including brand, regulation and hiring of employees to act in the city
of Salvador in the events of gastronomy and entertainment. The project was
requested by the sponsor. Leonardo Campelo is the investor and future owner of the

entrepreneurship.

Keywords: Implementation of Food Trailer of Gourmet Burger; Project management;
PMBOK.
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TERMO DE ABERTURA

OBJETIVO DO PROJETO
Implantar um Food Trailer de médio porte, incluindo uma marca de hamburgueria
gourmet desenvolvido e regulamentado para atuar nos eventos de gastronomia e

entretenimento na cidade de Salvador, no periodo de 6 (seis) meses.

JUSTIFICATIVA DO PROJETO

O projeto justifica-se pelas mudancas do cenario atual que compreendem o mercado
de alimentacéo e gastronomia, as novas tendéncias e a disseminacdo de uma nova
cultura no Brasil. Encontrou-se neste cenario um mercado emergente e, portanto, a
oportunidade em empreender em um servico de alimentacao itinerante e inovador,
no setor de Food Trailer, devido as seguintes vantagens: alimentos mais sofisticados
€ a precgos acessiveis, participacdo em eventos cada vez maiores e diversificados e

atuacao em diferentes espacos de entretenimento na cidade de Salvador.

DESCRICAO DO PRODUTO
1. PRODUTO DO PROJETO
Food Trailer de médio porte (4,00mx2,00m) especializado no comércio de
hamburgueria gourmet, implantado, desenvolvido e testado para transitar na
cidade de Salvador e participar de diversos eventos que envolvem a

gastronomia e entretenimento.

2. ENTREGAS
e Food Trailer montado e especializado em servicos de hamburgueria
gourmet;
e Marca, logomarca e layout;
e Produto divulgado;
e Adesivagem e pintura da parte externa do Food Trailer;
e lItens personalizados do produto (cardapio e cartéo fidelidade);
e Contratacdo de Funcionarios Freelancers para funcionamento do Trailer;
e Treinamento de funcionarios do Trailer (SEBRAE);
17
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e Contratagéo de fornecedores;
e Trailer regulamentado nos oOrgdos competentes da Prefeitura
(SEMOP/SUCOM), Anvisa e Detran.

NOME DA GERENTE DO PROJETO, SUAS RESPONSABILIDADES E
AUTORIDADE

A gerente deste projeto €é Priscilla Helen Campelo de Carvalho, com
responsabilidades em atender as necessidades gerais do projeto por meio da
aplicacdo das “boas praticas” de gerenciamento de projetos, conduzir, controlar e
avaliar todas as fases, utilizando do seu amplo conhecimento na &area e seu
embasamento técnico com as habilidades de lideranca, influéncia interpessoal no
processo de comunicagcdo em todas as fases do projeto com as partes interessadas,
na tomada de decisdo e negociacdo, facilitando na resolucdo de problemas e
solucéo de conflitos, buscando alcancar a meta estabelecida.

Em se tratar de uma organizacdo projetizada, a gerente possui independéncia e
autoridade total na responsabilidade do planejamento, implementacdo e concluséo
do projeto, bem como na administracao dos recursos e dedicacdo de tempo integral

ao projeto.

PRINCIPAIS PARTES INTERESSADAS

As principais partes interessadas sao:
e Patrocinador (Cliente solicitante e investidor do projeto);
e Gerente do projeto;
e Equipe do projeto (Consultores e auxiliar administrativo);
e Governo (Prefeitura de Salvador);
e Futuros clientes;
e Funcionarios do Trailer de Hamburgueria;
e Fabricante do Trailer;
e SEBRAE (Curso de Exceléncia no atendimento ao cliente);
e Fornecedores (alimentos, bebidas);
e Concorrentes de Food Trailer em Hambugueria Gourmet;
e Anvisa,

e Prefeitura (SEMOP);
18
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e Detran.

DESCRICAO DO PROJETO
1. ESTIMATIVA INICIAL DE PRAZO DO PROJETO
Este projeto tera inicio em 05 de marco de 2018 com a duracéo estimada de

6 meses.

2. ESTIMATIVA INICIAL DE CUSTO DO PROJETO
Este projeto tem a estimativa de custo inicial de R$ 141.630,00 (cento e

quarenta e um mil e seiscentos e trinta reais).

PREMISSAS INICIAIS
e O Gerente de Projeto sera sécio e administrador do negdcio;
e Havera suporte do Patrocinador;
e Havera a necessidade de obter concessao/alvard da Prefeitura de
Salvador;
e Esta previsto que o Food Trailer funcione pelo menos 3 (trés) dias na
semana, dividindo-se em participar de eventos/feiras ou atuar em local
publico;
e O fabricante do trailer seguira todas as especificacdes exigidas pelo
Gerente de projeto;
e As parcerias estabelecidas devem ter foco no crescimento do negdcio.
e Havera instalacdes e teste da parte elétrica e hidraulica do trailer pelo
fabricante;

e O teste final sera realizado pelo fabricante do trailer.

RESTRICOES INICIAIS
e O projeto tem que finalizar em até 6 meses;
e O projeto deverd limitar-se ao or¢camento inicial previsto de até
R$141.630,00;
e O Food Trailer tem que estar adaptado para ser transportado em

automovel com motor 1.6 em diante;

19
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e O Fabricante do Trailer tera que incluir a gravagéo e o cadastramento do
Chassi e Renavam, de acordo com as normas do INMETRO e DENATRAN.

ADMINISTRACAO
1. NECESSIDADE INICIAL DE RECURSOS
Os principais recursos identificados para a execucao projeto sao:
Consultores (3), auxiliar administrativo (1), computadores (5), sala de
reunido (1) e Software (MS Project 2016).

2. NECESSIDADE DE SUPORTE PELA ORGANIZACAO

Suporte administrativo, de compras/aquisi¢des, fabricante do trailer.

3. COMITE CONTROLE DE MUDANCAS (CCM)

O CCM sera composto pelo Patrocinador (investidor e cliente), Gerente de
Projeto e Consultores. As solicitagbes de mudancas do projeto serao
avaliadas pelo comité, conforme Fluxograma 1 e visando o fortalecimento da
tomada de decisdo, somente serdo incorporadas as mudancas aprovadas
pelo CCM.

4. CONTROLE E GERENCIAMENTO DAS INFORMACOES DO PROJETO
A responsavel pelo controle e gerenciamento das informacdes do projeto é a
Gerente de Projeto, Priscilla Helen Campelo de Carvalho. As informacdes
serao registradas na pasta intranet, disponivel e com comunicac¢éo periédica

para o Patrocinador.

Elaborado por: Priscilla Carvalho, GP Versao: |1.0 Data 05/03/2018

Aprovado por: Leonardo Campelo, Patrocinador Data de aprovacdao: |06/03/2018

20
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SISTEMA DE CONTROLE INTEGRADO DE MUDANCAS

O controle integrado de mudancas a ser utilizado pelo Comité de Controle de

Mudancas (CCM), sera realizado conforme o fluxograma 1:

INiCIO

Solicitante preenche

solicitagdo de Areas afetadas
mudangas (Change Medida corretiva ou inovagdo
request) Impacto nos custos

Impacto na qualidade
Impacto nos prazos
Impacto nos riscos

Gerente de projeto
analisa solicitagdo
de mudanga

Mudanca tem impacto no
sucesso do projeto?

Convocagdo de

Mudanga pode aguardar Nio reunido
préxima reunido de CCB? extraordindaria do
ccB
Armazenamento no Sim
banco de dados do A 4

projeto

Reunido de CCB |«

Registro da
justificativa da ndo
aprovagao

Mudanga Aprovada?

Sim

Registro da
justificativa da
aprovagdo

\{\

Inclusdo da
mudanga no plano
de projeto

v

Implementagdo da
mudanga

v

Fluxograma 1 - Sistema de Controle Integrado de Mudancgas
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REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

REGISTRO DE LI(;()ES APRENDIDAS
As licbes aprendidas seréo registradas ao longo do ciclo de vida do projeto pela

equipe do projeto com o apoio da gerente de projeto quem registrardo as licbes

aprendidas através de um formulario, disponivel na pasta intranet, o qual sera

apresentado na fase de encerramento do projeto, na reunido de close-out.

LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA NEGATIVA NO PROJETO

As principais licdes aprendidas deste projeto de influéncia negativa foram:

O projeto possui tema atual tornando as unidades de pesquisas mais
restritas, no entanto foi possivel obter pesquisas de estudos de viabilidade
de food truck/trailer;

Falta de experiéncia anteriores como Gestora de Projetos tornou-se

necessaria maior dedicacéo na formulacéo do projeto.

LI(;OES APRENDIDAS — INFLUENCIA POSITIVA NO PROJETO
As principais licbes aprendidas de influéncia positiva nas iniciais do projeto foram:

e O uso da ferramenta MS-Project para montagem do cronograma e
orcamento do projeto facilitou o acompanhamento de tempo, financeiro e
geracao de relatérios;

e O Patrocinador como cliente solicitante do projeto colaborou para o
alinhamento das expectativas constantemente;

e Conhecer os ativos e processos organizacionais foi primordial para
determinar as regras para as aquisi¢coes e contratacoes;

e Alocar os recursos de trabalho em tempo integral diminui os riscos de

indisponibilidade dos mesmos no decorrer do projeto.
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DECLARACAO DE ESCOPO

OBJETIVO DO PROJETO
Implantar um Food Trailer de médio porte, incluindo uma marca de hamburgueria
gourmet desenvolvido e regulamentado para atuar nos eventos de gastronomia e

entretenimento na cidade de Salvador, no periodo de 6 (seis) meses.

PRODUTO DO PROJETO

Este projeto resulta-se em um Food Trailer de médio porte (4,00mx2,00m), de
formato retangular, cujo foco sera a venda de hamburgueres gourmet, inicialmente
com 3 (trés) opcdes de sanduiches diferentes. Sera implantado e desenvolvido para
transitar na cidade de Salvador, em modelo de automdvel a partir de motor 1.6 que
possa transportd-lo, e participar de diversos eventos/feiras que evolvem a
gastronomia e também em locais publicos, seguindo todas as normas e leis

necessarias para o bom funcionamento.

RESTRICOES
Principais restricdes do projeto de Food Trailer de hamburgueria gourmet:
e O projeto tem que finalizar em até 6 meses;
e O projeto deverd limitar-se ao orcamento inicial previsto de até
R$141.630,00;
e O Food Trailer deve obter adaptacdo para ser transportado em
automovel com motor 1.6 em diante;
e A fabricacdo do Trailer tera que incluir a gravacao e o cadastramento do
Chassi e Renavam, de acordo com as normas do INMETRO e DENATRAN;
e O projeto deverd estar de acordo com as exigéncias da ANVISA
(Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) municipal e estadual.

PREMISSAS
As principais premissas para a implantacdo de Food Trailer de hamburgueria
gourmet séo:

e O Gerente de Projeto sera sécio e administrador do negdcio;

e Havera suporte do Patrocinador;

24
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e Havera a necessidade de obter concesséo/alvara da Prefeitura de
Salvador;

e Esté previsto que o Food Trailer funcione pelo menos 3 (trés) dias na
semana, dividindo-se em participar de eventos/feiras ou atuar em local
publico;

e O fabricante do trailer seguird todas as especificacfes exigidas pelo
Gerente de projeto;

e As parcerias estabelecidas devem ter foco no crescimento do negécio;

e Havera instalacdes e teste da parte elétrica e hidraulica do trailer pelo
fabricante;

e O teste final seréa realizado pelo fabricante do trailer.

ESCOPO NAO INCLUIDO NO PROJETO
Principais limites e exclusfes especificas do projeto:
e O projeto ndo inclui um automével para o transporte do Food Trailer;
e O produto do projeto ndo esta limitado a atuar em um ponto fixo;
e O projeto ndo inclui a contratacao de funcionéarios sob o regime CLT,;
e O projeto nédo inclui a necessidade de possuir CNH categoria “E” para

rebocar o trailer.

POTENCIAIS IMPACTOS DO PROJETO EM OUTRAS AREAS
e O projeto ird impactar na concorréncia de hamburgueria gourmet na
cidade de Salvador;
e O projeto irhd impactar no fluxo de pessoas na rua e/ou em feiras
gastronémicas;
e O projeto ird impactar no entretenimento das pracas publicas de
Salvador;
e O projeto ira impactar no aumento do descarte de lixo;
e O projeto ird impactar na qualidade do servico gastrondmico nos eventos

gue ira participar.
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LIGACAO COM OUTROS PROJETOS
Em se tratar de um projeto de empreendedorismo independente, informo que o
projeto de implantacdo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet n&o possui

qualquer ligagdo com outro projeto ou programa.

CRITERIOS DE ACEITACAO
Os critérios de aceitacdo definidos para o projeto de implantacdo de Food Trailer de
Hamburgueria Gourmet s&o os seguintes:
e Obedecer ao prazo e ao custo total definido de acordo com o planejamento
do projeto;
e Food Trailer fabricado na medida (4,00mx2,00m), devidamente montado e
adaptado para atuar no ramo de hamburgueria gourmet;
e Adesivagem e pintura da parte externa do Food Trailer de acordo com a
marca criada devidamente concluidos;
e Materiais personalizados com a marca devidamente concluidos;

e Funcionarios Freelancers contratados e treinados.

Elaborado por: Priscilla Carvalho, GP Versao: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por: Leonardo Campelo, Patrocinador Data de aprovacdao: |08/03/2018
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Federagao das Industrias do Estado da Bahia

DOCUMENTO DE REQUISITOS

Requisitos do PRODUTO (Funcionais)

Principais requisitos funcionais:
1. Oferecer cardapio personalizado com a logomarca do produto;
2. Prestar exceléncia no atendimento ao cliente, buscando um atendimento
diferenciado da concorréncia;
3. Oferecer cartéo fidelidade (a cada 10 hambuargueres comprados, o 11°
sera cortesia) como uma medida de beneficiar/atrair clientes.
4. Parceria com empresa de cerveja, a qual fornecera freezer e toldos
personalizados em troca de divulgacdo da marca nas feiras/eventos que o
Food Trailer participara;
5. Trailer devera ser de médio porte (4,00mx2,00m) e calcula-se um peso
aproximado de 1400Kg;
6. Formato do Trailer: retangular;
7. Possuir chassi gravado;
8. A estrutura do trailer devera possuir: eixo e suspensao, engate e freio,
piso e carroceria,;
9. Entrada de energia para 110v ou 220v;
10. Um reservatério d’agua de 50 litros de polietileno de alta densidade;
11. Moveis: armario de duas portas em inox, duas prateleiras superiores em
inox e uma prateleira inferior em inox;
12. Gaveta caixa,
13. Duas bancadas de servicos em ago inox com estrutura em aluminio;
14. A cozinha adaptada de hamburgueria gourmet devera possuir 1 coifa
industrial em aco inox, 1 chapa industrial aco inox, 1 geladeira adaptada com
freezer;
15. Revestimento externo do trailer: chapa de aco eletrostatica;
16. Revestimento interno do trailer: inox;
17. O servigco aceitara como pagamento as principais bandeiras de cartdo de
crédito (visa, mastercard e elo);
18. Adquirir sistema de informética para cadastrar clientes;
19. Oferecer alimento de qualidade e a prego acessivel impactando na

concorréncia da cidade;
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20. O pagamento de cada funcionario do Trailer sera por dia trabalhado;
21. Elaborar pesquisa de mercado, viabilidade do negdcio, divulgacdo do

produto.

Requisitos do PROJETO (N&o funcionais)

Principais requisitos nao funcionais:
1. Este projeto requer realizar reuniées mensais para acompanhamento do
projeto;
2. Este projeto requer financiamento do Patrocinador e suporte do mesmo
a Gerente do Projeto;
3. Este projeto devera ser gerenciado pela Gerente de Projeto com o
suporte da equipe do projeto para executar 0 processo de selecdo de
fornecedores, fabricante do trailer e empresas parceiras;
4. Este projeto precisa contratar e treinar trés funcionarios freelancers para
atuar de acordo com a demanda de eventos dos quais participara o Food
Trailer;
5. Os funcionarios devem ser devidamente treinados de acordo com suas
fungbes, buscando a exceléncia no atendimento ao cliente;
6. Os processos de planejamento devem estar de acordo com as boas
praticas do PMI descritas no Guia PMBOK quanto ao gerenciamento do

€scopo.

Requisitos de QUALIDADE (Iniciais e Principais)

Principais requisitos de qualidade:
1. A concessaol/alvard da Prefeitura de Salvador devera estar de acordo
com as normas exigidas;
2. Atender as normas da ANVISA (Resolucdo RDC — 216 (15/09/2004) e
Resolucdo RDC — 49 (2013);
3. Gravacéao e o cadastramento do Chassi e Renavam, de acordo com as
normas do INMETRO e DENATRAN;
4. Fabricante do Trailer deve possuir CAT (Comprovante de Capacitacéo

Técnica) e CCT (Certificado de Capacitagédo Técnica);
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5. Atender as normas exigidas pela Prefeitura de Salvador quanto ao
comércio de alimentos em vias publicas do municipio - Lei N° 8900 -
03/9/2015;

6. Ser associado da ANFATRE (Associacdo Nacional dos Fabricantes de
Trailers e Reboques);

7. Seguir os padrdes da ISO 9001 — Normas técnicas da Qualidade.

Elaborado por: |Priscilla Carvalho, GP Versdo: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por: Leonardo Campelo, Patrocinador Data de aprovacdao: |08/03/2018
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ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP GRAFICA

1.Implantagéo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet

Fonte: Elaboracéo Propria
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Federagao das Industrias do Estado da Bahia

ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP EM LISTA

Tabela 1 - EAP em lista

EDT Nome da Tarefa
1 Projeto Implantagcdo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet
11 Gestéo de Projeto
111 Iniciacéo
1.1.2 Planejamento
1.1.3 Monitoramento e Controle
1.2 Pesquisa
121 Mercado
1.2.2 Oportunidades
1.2.3 Custo de fabricacdo do trailer
124 Documentacéo
1.3 Aquisicdes
1.3.1 Equipe do Projeto
1.3.2 Fabricante do Trailer
1.3.3 Fornecedores
134 Maquinario, equipamentos e utensilios
14 Montagem, instalac&o e teste do Trailer
1.4.1 Instalacédo Elétrica
1.4.2 Instalagdo Hidraulica
143 Armarios
1.4.4 Equipamentos
1.45 Pintura e adesivagem
1.4.6 Teste Completo final
15 Documentacéo
151 Detran
15.2 ANVISA
153 Prefeitura
1.6 Comunicacéo e Marketing
1.6.1 Marca/Logomarca/Layout
1.6.2 Parcerias
1.6.3 Divulgacéo
1.7 Recursos Humanos
171 Contratagéo dos funcionérios Freelancers
1.7.2 Treinamento
1.8 Organizacéo Final
1.8.1 Sistema de Informatica
1.8.2 Operadora de Cartbes
1.9 Encerramento
191 Entrega Final
1.9.2 Prestacdo de contas
1.9.3 Licbes aprendidas
194 Relatorio Final
1.95 Reunido de fechamento — Close out
Fonte: Elaboragao Propria
Elaborado por: | Priscilla Carvalho, GP Versdo: |1.0 Data 06/03/2018
Aprovado por: Leonardo Campelo, Patrocinador Data de aprovacgédo: |08/03/2018
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DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO

Tabela 2 — Dicionario da EAP

EDT

Nome da Tarefa

Descricao
(especificacao/funcionalidade)

Critério de aceitacéo

Projeto Implantagéo
de Food Trailer de
Hamburgueria
Gourmet

Implantacéo de Food Trailer com
foco na venda de hamburgueria
gourmet.

Projeto de implantacdo de Food
trailer fabricado de acordo com todas
as exigéncias externas e internas,
devidamente validado para a venda
de hambirgueres gourmet, seguindo
todas as normas e legislacéo.

1.1

Gestédo de Projeto

Pacote responsavel pelo
gerenciamento de todo o projeto,
incluindo a iniciagéo, o]
planejamento, monitoramento e
controle.

Esboco do projeto do termo de
abertura de acordo com as partes
interessadas; Linha de base
conforme o andamento do projeto;
AcOes corretivas conforme  os
stakeholders e o conselho de
mudancas.

111

Iniciacéo

Definicao dos
responsabilidades do
patrocinador e gerente de
projeto buscando formalizar o
inicio do projeto.

papéis e

Termo de abertura,
partes interessadas
validados.

registro das
devidamente

1111

TAP

Pacote que autoriza
formalmente o projeto, define os
papeis em alto nivel e
representa a base do projeto.

abertura formalizado,
assinado pelo

Termo de
validado e
Patrocinador.

1.11.2

Registro das Partes
Interessadas

Pacote responsavel pelo
gerenciamento de todo o projeto,
incluindo a iniciagéo, o}
planejamento, monitoramento e
controle.

Esboco do projeto do termo de
abertura de acordo com as partes
interessadas; Linha de base
conforme o andamento do projeto;
AcOes corretivas conforme oS
stakeholders e o conselho de
mudancas.

1.11.3

Reuniao de Kick-off

Reunido com a participacao das
principais partes interessadas
para apresentacdo do projeto e
alinhamentos de informacfes
importantes para o andamento
do projeto.

Plano que inclua o documento das
informacdes alinhadas pelas partes
interessadas.

1.1.2

Planejamento

Pacote que entrega os principais
itens do gerenciamento do
projeto.

Documento do escopo, incluindo:
tempo, custos, qualidade, recursos
humanos, comunicacdes, riscos e
aquisi¢es concluidos.

1.121

Plano do Projeto

Pacote que inclui 0
desenvolvimento e elaboracéo
dos processos, seguindo o
roteiro indicado pelo PMBOK

Plano do projeto elaborado.

32




%ﬂ PLANO DE PROJETO
EDT Nome da Tarefa - D%SC”Q&Q . Critério de aceitacéo
(especificacao/funcionalidade)
para direcionar a equipe do
projeto.
~ Apresentacdo e aprovacdo do|Plano apresentado para a equipe do
1.1.2.2 | Aprovacéo do Plano . . i
plano do projeto. projeto e aprovado pelo Patrocinador.
Pacote  correspondente as|Plano que inclua as reunides entre as
113 Monitoramento e |a¢cBes, métodos e atividades quejpartes interessadas, inclusive o
o Controle controlam, monitoram elpatrocinador e as devidas agles
acompanham o projeto. corretivas.
e . . |Reunides que contemplem todo o
. Reunides de desempenho fisico q . b .
1.1.31 Reunides i . . andamento progressivo do projeto
e financeiro do projeto. . ) :
fisico e financeiro.
Compilagéo dos dados e
L. ublicacdo na pasta do projeto|Relatérios publicados, aprovados e
1.1.3.2 Relatérios P ¢ . P ~ pro) . p P
na rede e divulgacdo nas partes|aceites adicionados na rede.
interessadas.
Pacote que contempla ampla . o
. Pesquisa contemplando avaliacdes
. pesquisa sobre o mercado e .
1.2 Pesquisa . . de mercado e oportunidades
oportunidade de Food Trailer em
elaborada.
Salvador.
Pacote ue contempla .
o d P Avaliagdo de mercado elaborada
1.2.1 Mercado avaliacdo do Mercado no ramo
. com dados relevantes.
de food trailer.
Pacote ue contempla o .
. o q . P Avaliacdo de oportunidades
1.2.2 Oportunidades avaliacdo das oportunidades no
) elaborada com dados relevantes.
ramo de Food Trailer.
Pacote que contempla avaliar
. ~_ [todos os custos que envolvidos s C
Custo de fabricacéo . d . Avaliacdo dos custos de fabricacdo
1.2.3 . na fabricagdo do trailer e seus . -
do trailer _ do trailer e materiais elaborada.
componentes internos e
externos.
Pacote que contempla pesquisa| Avaliagdo de toda documentagéo
1.2.4 Documentacéo da documentacdo necessariajnecessaria para regulamentagdo do
para funcionamento do produto. [Food Trailer realizada.
Pacote que contemplam as
L contratacdes do projetolAquisicbes  realizadas  conforme
1.3 AquisicOes . .. . -
envolvendo equipe, materiais e|qualidade exigida.
fornecedores.
1.3.1 Equipe do Projeto |Contratar equipe do projeto Consultores © Auxiliar
" quip J quip projeto. Administrativo contratados.
Pacote que entrega 0 Food|Fabricante contratado e Food Trailer
1.3.2 |Fabricante do Trailer [Trailer  fabricado por umifabricado conforme todas as
fornecedor contratado. exigéncias externas e internas.
Contratacdo dos fornecedores _
. Fornecedores avaliados e
1.3.3 Fornecedores diversos para o produto do
. contratados.
projeto.
- Pacote que entrega a compra de
Maquinario, . . . .
. todo o material e equipamento[Check-list de todos os materiais
1.3.4 equipamentos e - . ~
utensilios necessarios para a implantagédojcomprados.

do projeto.
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EDT Nome da Tarefa - D%SC”Q&Q . Critério de aceitacéo
(especificacao/funcionalidade)
Pacote responsavel por . .
: ~ Possuir a montagem interna e
Montagem, instalagdolacompanhar a  montagem, . .
1.4 . . ~ externa do food trailer concluida,
e teste do Trailer |instalacdo e teste de todas as
. . testada e aprovada.
areas do trailer.
14.1 Instalac&o Elétrica Instalacéo da rede elétrica Rele elétrica instalada e testada.
T N P Rede Hidraulica instalada e
1.4.2 |Instalagdo Hidraulica| Instalacdo da rede hidraulica.
testada.
1.4.3 Armarios Instalacédo de armarios. Armarios instalados e testados.
. N . Equipamentos instalados e
1.4.4 Equipamentos Instalagé@o de equipamentos.
testados.
. . Execucdo da intura e . .
1.4.5 |Pintura e adesivagem . ¢ . P Pintura realizada e aprovada.
adesivagem do trailer.
Pacote ue contempla a I
. o q . P Aprovacédo final de todas as fases
1.4.6 | Teste Completo final realizagdo do teste final das X
. ~ ) de montagem do Trailer.
instalacdes do Trailer.
Pacote que contempla todas as
documentacdes necessérias|Plano que inclua as documentagfes
15 Documentagéo para a regularizacdo do Foodiexigidas pela Prefeitura de Salvador,
Trailer de HamburguerialANVISA, Detran.
Gourmet.
Contempla obter a gravacgéo e o
cadastramento do Chassi e .
Possuir o documento de acordo com
151 Detran Renavam, de acordo com as A
- as exigéncias do Detran.
normas exigidas para que o
Trailer transite regularmente.
Contempla obter a aprovacgéo da
ANVISA em esfera municipal e
I r funcionamento|P ir men rov |
15.2 ANVISA estadqa para o funcionamento|Possu docg ! ento aprovado pela
do projeto. ANVISA municipal e estadual.
Contempla receber a
. concessdo/alvara da Prefeitura|Possuir o alvara da Prefeitura de
153 Prefeitura
de Salvador para o|Salvador.
funcionamento do projeto.
Pacote que contempla a parte
16 Comunicagdo e [criativa da marca do Food|Criagdo da marca e divulgacédo
' Marketing Trailer, buscar por parceiros elaprovadas.
divulgacéo do produto.
Marca/Logomarca/La |Elaboracdo e entrega da marca, . o .
1.6.1 Entrega do material criativo realizada.
yout logomarca e layout do produto.
. Captacdo de empresa quelFechamento de parceria com
1.6.2 Parcerias ) i
alegue parceria com o projeto.  |empresa.
Pacote que se refere ao ato de
divulgar e propagar informacdées| . ~ .
. ~ g_ propag . 9. Divulgacdo da marca devidamente
1.6.3 Divulgacéo do projeto em redes sociais, site,| . .~ . .
. . distribuida e concluida.
aplicativos  relacionados ao
projeto.
1.7 Recursos Humanos |Pacote que contempla alFuncionarios do Trailer devidamente
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EDT Nome da Tarefa - D%SC”Q&Q . Critério de aceitacéo
(especificacao/funcionalidade)
execucdo do trabalho do|contratados e treinados.
Consultor na contratacdo dos
funcionéarios do Food Trailer.
Contratacdo dos  |[Pacote que contempla osRefere-se a conclusdo dos
1.7.1 funcionarios tramites de contratacdo dos(funcionarios freelancers devidamente
Freelancers funcionarios do Trailer. contratados.
172 Treinamento Curso oferecido para osuncionarios Freelancers treinados
o funcionéarios do produto. pelo SEBRAE.
Pacote que se refere aos
1.8 Organizacédo Final [trAmites finais para|Tramites finais concluidos.
funcionamento do Food Trailer.
Pacote que se refere ao sistema
de informética criado para
181 Sistema de facilitar e organizar todas as|Sistema de informatica ativado para
e Informatica informacdes necessarias para o|suprir as pendéncias de informacdes.
bom desenvolvimento do
projeto.
Contempla a contratacdo das o .
Operadora de L . __|Operadores de cartbes funcionando
1.8.2 N principais operadoras de cartGes L .
Cartdes . para pagamento em débito/crédito.
para facilitar o pagamento.
Plano que inclua o registro das li¢cdes,
Atividades que contemplam o|prestagéo de contas,
1.9 Encerramento . ~ L .
encerramento do projeto. documentacdes, técnicas, aceites e
reunido de encerramento.
. Tramites administrativos|Comprovantes de finalizacdo de
1.9.1 Entrega Final i . )
financeiro. contas e parecer com o patrocinador.
Relatérios e métodos que . ..
N . . . Documentar o registro das licdes no
1.9.2 | Prestagdo de contas [registram os itens aprendidos no .
. decorrer do projeto.
projeto.
. . Contempla o relatério ue . : .
1.9.3 Licbes aprendidas . P . q Registro de todo o projeto concluido.
conclui o projeto.
Contempla as agbes de| Participagdo minima de um
1.9.4 Relatdrio Final fechamento com os principaisfrepresentante cada é&rea e ata
envolvidos no projeto. aprovada.
- Plano que inclua o registro das licdes,
Reunido de . q~ g ¢
Atividades que contemplam o|prestacdo de contas,
1.95 fechamento — Close . N L .
out encerramento do projeto. documentacdes, técnicas, aceites e

reunido de encerramento.

Fonte: Elaboracéo Propria
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO

Para a realizacdo do planejamento do gerenciamento do escopo do projeto da
implantagéo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet foram utilizados como base
o plano de gerenciamento do escopo, termo de abertura e documentagéo de
requisitos. As principais técnicas utilizadas foram: pesquisa de mercado, opinido das
partes interessadas e suas influéncias. Por fim, foram documentadas informacdes
contendo o escopo do produto, premissas e restricbes ndo incluidas no
projeto/produto.

Apos definir o escopo realizou-se a decomposicdo da EAP e definiram-se os
principais pacotes de trabalhos e tarefas, as descricbes e os critérios de aceitacéo
em planilha especifica.

Acordou-se em reunido formal que o processo de validagdo do escopo esta
relacionado aos aceites formais do Patrocinador e cliente apés o término de cada
entrega.

O controle e monitoramento do escopo ao decorrer do projeto se dardo a partir da
analise de progresso do escopo do projeto e do escopo do produto. Serdo utilizadas
reunides mensais que proporcionem 0 acompanhamento e gerenciamento das
mudancas geradas na linha de base para garantir que o projeto seja mantido dentro
do esperado.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DO ESCOPO DO PROJETO

A avaliacdo do escopo sera realizada em periodo mensal de acordo com as reunides

de acompanhamento do projeto.

ADMINISTRAQAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
A responséavel pelo plano de gerenciamento do escopo € a Gerente de
Projeto, Srta. Priscilla Helen Campelo de Carvalho, quem esta responsavel
por controlar os custos, cronograma, orcamento dentro do que foi

estabelecido no projeto, e isso o fara com o suporte do s6cio patrocinador.

Elaborado por: |Priscilla Carvalho, GP Versdo: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por: Leonardo Campelo, Patrocinador Data de aprovacéo: |08/03/2018
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GESTAO DO TEMPO
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PLANO DE GERENCIAMENTO DO CRONOGRAMA

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE TEMPO

O planejamento do tempo do projeto Implantacdo de Food Trailer de Hamburgueria
Gourmet foi realizado com base na linha de base do escopo do projeto, informagdes
importantes que possibilitaram definir as atividades e estima-las seguindo a técnica
de opinido especializada baseada em consultorias, partes interessadas,
fornecedores, fabricante do trailer e a técnica de estimativa bottom-up.

As atividades serdo gerenciadas, controladas e mapeadas através da ferramenta
Microsoft Office Project, versdo 2016. O controle do cronograma ocorrera a partir de
informacdes internas do projeto que serdo analisadas nas reunides mensais.
Prevendo o progresso do projeto, o processo de monitoramento esta relacionado
diretamente com o controle de mudancas do orcamento, o qual assegura que todas
as mudancas aprovadas serdo tomadas as devidas acdes corretivas, as quais

devem ser registradas por escrito e publicadas na rede.

BUFFER DE TEMPO DO PROJETO

Serdo utilizadas reservas de prazo para resguardar possiveis impactos no
cronograma do projeto devido a atraso que possam ocorrer no processo de
fabricacéo do trailer, no teste final completo e no processo de elaboracao e envio da
documentacéo da regulamentacéo do trailer. Os buffers de tempo serdo adicionados
ao final de cada pacote mencionados acima, totalizando 6 (seis) dias com o intuito

de ndo impactar no prazo final do projeto.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PRAZOS DO PROJETO

A avaliacdo dos prazos do projeto devera ser avaliada mensalmente nas reunides de

monitoramento, conforme previsto anteriormente.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO TEMPO

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O plano de gerenciamento do cronograma serd de responsabilidade da

gerente do projeto, Srta. Priscilla Helen Campelo de Carvalho, quem tem a

funcao de planejar, conduzir, gerenciar, controlar e entregar o projeto.

Elaborado por: Priscilla Carvalho, GP Versao: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por: Leonardo Campelo, Patrocinador Data de aprovacéo: |08/03/2018
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LISTA DE ATIVIDADES COM DURACAO E PREDECESSORAS

Tabela 3 — Lista de Atividades com Duracéo

Id EDT Nome da Tarefa Duragéao Inicio Término |Pred.

1 1 Projeto Implantagdo de Food Trailer |1,q 5 ;55 |Seq 05/03/18 [Qua 05/09/18
de Hamburgueria Gourmet

2 h1 Gestao de Projeto iilis'% Seg 05/03/18 |Sex 10/08/18

3 (111 Iniciacéo 5 dias Seg 05/03/18 |Sex 09/03/18

4 1.11.1 TAP 1,5dias Seg 05/03/18 [Ter 06/03/18

5 [1.1.1.11 Elaborar termo de abertura 1 dia Seg 05/03/18 |Seg 05/03/18

6 [1.1.1.1.2 Obter aprovagao do termo de | 5 yins  |Ter 06/03/18 [Ter 06/03/18 | 5
abertura

7 |1112 Registro das Partes 25dias  [Ter 06/03/18 |Qui 08/03/18
Interessadas

8 11121 | Elaborar Registro das partes |, oo Irer 06/03/18  |Qui 08/03/18 | 6
interessadas

9 11122 Obter aprovacdo do registro |, 5 ioc |04i 08/03/18 |Qui 08/03/18 | 8
das partes interessadas

10 |1.1.1.3 Reuniao de Kick-off 1dia Sex 09/03/18 |Sex 09/03/18

11 1.1.1.3.1 Realizar reunido de Kick-off 0,5 dias Sex 09/03/18 [Sex 09/03/18 9

12 11132 | o Publicar ata da reunido de kick- 1y 5 125 Isex 00/03/18 [Sex 09/03/18 | 11

13 |1.1.2 Planejamento 5,5dias Seg 12/03/18 [Seg 19/03/18

14 1.1.2.1 Plano do Projeto 5 dias Seg 12/03/18 |Sex 16/03/18

15 1.1.21.1 Elaborar plano do projeto 4 dias Seg 12/03/18 |Qui 15/03/18 12

16 [1.1.2.1.2 Padronizar plano do projeto 1 dia Sex 16/03/18 |Sex 16/03/18 15

17 [1.1.2.2 Aprovacéo do Plano 0,5 dias Seg 19/03/18 [Seg 19/03/18

18 11221 | Obter aprovagao do plano do g 5 yins  |seq 19/03/18 |Seg 19/03/18 | 16

19 [1.1.2.2.2 Plano do projeto elaborado e 5 yins Iseq 10/03/18 [Seq 19/03/18 | 18
aprovado

20 |1.1.3 Monitoramento e Controle 92,25 dias [Seg 02/04/18 |Sex 10/08/18

21 1.1.31 Reunides 91 dias Seg 02/04/18 |Qua 08/08/18

22 (11311 | . ReuniesdeDesempenho do jos 5 yias Iseq 02/04/18 |Qua 01/08/18
Projeto Mensal

Reunides do Comité do . .

28 [1.1.3.1.2 Controle de Mudancas 85,5 dias |Qui 05/04/18 |Seg 06/08/18

34 [1.1.3.1.3 ReuniGes Tecnicas e 66 dias  [Ter 08/05/18 |Qua 08/08/18
Operacionais

39 [1.1.3.14 Reunido de validagao das ) 5 yias  ITer 26/06/18 |Qua 27/06/18
entregas

1.1.3.1.4.1|Realizacdo de reunido apoOs entrega|l dia Ter 26/06/18 |Qua 27/06/18 | 85

40 das aquisicdes

41 [1.1.3.1.4.2|Validar entregas 0,5 dias Qua 27/06/18 |Qua 27/06/18 | 40

42 11315 Reunido de Identificacao dos |; 5 yias  Irer 05/06/18 |Qua 06/06/18
Fornecedores

1.1.3.1.5.1|Reunido com fornecedores|1 dia Ter 05/06/18 |Qua 06/06/18 | 81

43 selecionados

44 [1.1.3.1.5.2|Obter valida¢éo dos produtos 0,5 dias Qua 06/06/18 |Qua 06/06/18 | 43

45 (1.1.3.2 Relatérios 86,25 dias |Ter 10/04/18 [Sex 10/08/18
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Id EDT Nome da Tarefa Duracéo Inicio Término |Pred.

51 (1.2 Pesquisa 27,5dias |Seg 19/03/18 |Qui 26/04/18

52 [1.2.1 Mercado 7,5dias |Seg 19/03/18 |Qua 28/03/18

53 [1.2.1.1 Elaborar ampla pesquisa de 7 dias Seg 19/03/18 |Qua 28/03/18 | 19
mercado

54 [1.2.1.2 Obter aprovagdo da ampla 05dias  |Qua 28/03/18 |Qua 28/03/18 | 53
pesquisa

55 [1.2.1.3 Pesquisa ampla de mercado g yios  |oua 28/03/18 |Qua 28/03/18 | 54
elaborada e aprovada

56 [1.2.2 Oportunidades 6 dias Qui 29/03/18 |Sex 06/04/18

57 [1.2.2.1 Identificar as oportunidades no |5 oo |y 20/03/18  |Qui 05/04/18 | 55
ramo do negécio

58 [1.2.2.2 Apresentar oportunidades 1dia Sex 06/04/18 |Sex 06/04/18 | 57

59 |1.2.2.3 Oportunidades identificadas 0 dias Sex 06/04/18 |Sex 06/04/18 | 58

60 [1.2.3 Custo de fabricacéo do trailer 8 dias Seg 09/04/18 |Qua 18/04/18

61 |1.2.3.1 Elaborar comparativo de custos | .o |seq 09/04/18 [Ter 17/04/18 | 59
de fabricac¢ao de trailer e maquinério

62 [1.2.3.2 Obter custos definidos e 1 dia Qua 18/04/18 |Qua 18/04/18 | 61
aprovados

63 |1.2.3.3 Custo de fabricagdo de trailere |y oo |54 18/04/18 |Qua 18/04/18 | 62
magquinario realizado

64 (1.2.4 Documentacéo 6 dias Qui 19/04/18 |Qui 26/04/18

65 [1.2.4.1 Pesquisar documentacdo Sdias  |Qui19/04/18 |Qua 25/04/18 | 63
necessaria

66 [1.2.4.2 Obter definicdo de documentacéo|l dia Qui 26/04/18 |Qui 26/04/18 65

67 [1.2.4.3 Documentacéao definida 0 dias Qui 26/04/18 |Qui 26/04/18 66

68 |[1.3 Aquisicdes 40,5 dias [Sex 27/04/18 [Ter 26/06/18

69 [1.3.1 Equipe do Projeto 10 dias Sex 27/04/18 |Sex 11/05/18

70 |1.31.1 Definir equipe do projeto 5 dias Sex 27/04/18 |Sex 04/05/18 | 67

71 [1.3.1.2 Contratar Equipe do Projeto 5 dias Seg 07/05/18 |Sex 11/05/18 | 70

72 1.3.1.3 Equipe do projeto definida 0 dias Sex 11/05/18 |Sex 11/05/18 | 71

73 [1.3.2 Fabricante do Trailer 7,5dias [Seg 14/05/18 |Qua 23/05/18

74 |1.3.2.1 Contratar empresa de food trailer |5 dias Seg 14/05/18 |Sex 18/05/18 | 72

75 [1.3.2.2 Obter aprovagao da contratacao g 5 yias  |seq 21/05/18 |Seq 21/05/18 | 74
da empresa de food trailer

76 [1.3.2.3 Empresa de Food Trailer 0 dias Seg 21/05/18 |Seg 21/05/18 | 75
contratada

77 1.3.2.4 Buffer 2 dias Seg 21/05/18 |Qua 23/05/18 | 76

78 [1.3.3 Fornecedores 10 dias Seg 21/05/18 |Ter 05/06/18

79 1.3.3.1 Selecionar fornecedores 5 dias Seg 21/05/18 |Seg 28/05/18 | 76

80 [1.3.3.2 Contratar fornecedores 5 dias Seg 28/05/18 |Ter 05/06/18 79

81 [1.3.3.3 Fornecedores selecionados e | a6 Ter 05/06/18 [Ter 05/06/18 | 80
contratados

82 [1.3.4 Maquinario, equipamentos & |4 jias  |Ter 05/06/18 |Ter 26/06/18
utensilios

83 [1.3.4.1 _ Comprar maquinario, 5 dias Ter 05/06/18 [Ter 12/06/18 | 81
equipamentos e utensilios

84 [1.3.4.2 _ Receber Maquinario, 10dias  [Ter 12/06/18 [Ter 26/06/18 | 83
equipamentos e utensilios

85 [1.3.4.3 Maquinario, equipamentos e 0 dias Ter 26/06/18 [Ter 26/06/18 | 84
utensilios comprados

86 [1.4 _Montagem, instalagao e teste do i3 gias  [Ter 26/06/18 [Sex 13/07/18

87 |1.4.1 Instalac&o Elétrica 3 dias Ter 26/06/18 |Sex 29/06/18
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Id EDT Nome da Tarefa Duracéo Inicio Término |Pred.
88 |1.4.1.1 Instalar parte elétrica 3 dias Ter 26/06/18 |Sex 29/06/18 | 85
89 |1.4.1.2 Elétrica instalada 0 dias Sex 29/06/18 |Sex 29/06/18 | 88
90 [1.4.2 Instalagdo Hidraulica 2 dias Ter 26/06/18 |Qui 28/06/18
91 |14.2.1 Instalar parte hidraulica 2 dias Ter 26/06/18 |Qui 28/06/18 | 88lI
92 |1.4.2.2 Hidraulica instalada 0 dias Qui 28/06/18 |Qui 28/06/18 | 91
93 [1.4.3 Armaérios 2 dias Qui 28/06/18 [Seg 02/07/18
94 [1.4.3.1 Instalar armarios 2 dias Qui 28/06/18 |Seg 02/07/18 | 92
95 [1.4.3.2 Armarios instalados 0 dias Seg 02/07/18 |Seg 02/07/18 | 94
96 |(1.4.4 Equipamentos 3 dias Seg 02/07/18 |Qui 05/07/18
97 [1.4.4.1 Instalar equipamentos 3 dias Seg 02/07/18 |Qui 05/07/18 95
98 [1.4.4.2 Equipamentos instalados 0 dias Qui 05/07/18 |Qui 05/07/18 97
99 (145 Pintura e adesivagem 3 dias Qui 28/06/18 |[Ter 03/07/18
100 [1.4.5.1 ~Acompanhar pintura e 2 dias Qui 28/06/18 |Seg 02/07/18 | 92

adesivagem
101 (1.4.5.2 Obter trailer pintado e adesivado |1 dia Seg 02/07/18 |Ter 03/07/18 | 100
102 [1.4.5.3 Pintura e adesivagem realizadas |0 dias Ter 03/07/18 (Ter 03/07/18 | 101
103 [1.4.6 Teste Completo final 6 dias Qui 05/07/18 |Sex 13/07/18
104 1.4.6.1 Realizar teste completo do trailer (3 dias Qui 05/07/18 (Ter 10/07/18 9830
105 [1.4.6.2 Validar teste completo final 1 dia Ter 10/07/18 |Qua 11/07/18 | 104
106 (1.4.6.3 Teste Completo final realizado |0 dias Qua 11/07/18 |Qua 11/07/18 | 105
107 |1.4.6.4 Buffer 2 2 dias Qua 11/07/18 |Sex 13/07/18 | 106
108 |1.5 Documentacéo 13 dias Sex 27/04/18 |Qua 16/05/18
109 |1.5.1 Detran 4,5dias  |Sex 27/04/18 |Sex 04/05/18
110 [1.5.1.1 Elaborar documentagao 3dias  |Sex 27/04/18 |Qua 02/05/18 | 66
necessaria
111 (1.5.1.2 Enviar documentos ao Detran 1 dia Qui 03/05/18 |Qui 03/05/18 | 110
112 11.5.1.3 Obter aprovagéo do Detran 0,5 dias Sex 04/05/18 |Sex 04/05/18 | 111
113]1.5.1.4 Documentacdo do Detran obtida |0 dias Sex 04/05/18 |Sex 04/05/18 | 112
114 (1.5.2 ANVISA 4 dias Sex 04/05/18 |Qui 10/05/18
115 [1.5.2.1 Elaborar documentagao 3dias  |Sex 04/05/18 |Qua 09/05/18 | 113
necessaria
116 (1.5.2.2 Enviar documentagéo a ANVISA |0,5 dias Qua 09/05/18 |Qua 09/05/18 | 115
117 [1.5.2.3 Obter aprovacdo da ANVISA 0,5dias  |Qui 10/05/18 |Qui 10/05/18 | 116
118 |1.5.2.4 Documentacdo da ANVISA obtidal0 dias Qui 10/05/18 |Qui 10/05/18 | 117
119 (1.5.3 Prefeitura 4,5dias  |Qui 10/05/18 |Qua 16/05/18
120 [1.5.3.1 Enviar documentos a Prefeitura |2 dias Qui 10/05/18 |Seg 14/05/18 | 118
121 |11.5.3.2 Obter aprovacédo da Prefeitura  |0,5 dias Seg 14/05/18 |Seg 14/05/18 | 120
122(1533 | daDocume”taan daPrefeitura |5 yios  |seg 14/05/18 |Seg 14/05/18 | 121
123 |1.5.3.4 Buffer 3 2 dias Ter 15/05/18 |Qua 16/05/18 | 122
124 |1.6 Comunicagao e Marketing 45,63 dias |Qui 17/05/18 [Sex 20/07/18
125]1.6.1 Marca/Logomarca/Layout 8 dias Qui 17/05/18 |Seg 28/05/18
126 [1.6.1.1 Elaborar marca/logomarca/layout |7 dias Qui 17/05/18 |Sex 25/05/18 | 123
127 [1.6.1.2 Obter marca/logomarca/layout |\, y;, Seg 28/05/18 |Seg 28/05/18 | 126
elaborados
128 (1613 |, Marca/L.ogomarca/l-ayout Odias  [Seg 28/05/18 |Seg 28/05/18 | 127
esenvolvidos
129 (1.6.2 Parcerias 12 dias Ter 29/05/18 |Qui 14/06/18
130 [1.6.2.1 Pesquisar parcerias 10 dias Ter 29/05/18 ([Ter 12/06/18 | 128
131 (1.6.2.2 Estabelecer parcerias 2 dias Qua 13/06/18 |Qui 14/06/18 | 130
132 [1.6.2.3 Obter parcerias estabelecidas 0 dias Qui 14/06/18 |Qui 14/06/18 | 131
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Id EDT Nome da Tarefa Duracéo Inicio Término |Pred.

133 |1.6.3 Divulgacao 7,13 dias |Qua 11/07/18 |Sex 20/07/18

134 [1.6.3.1 _ Divulgar o produto nas midias 1, ;. Qua 11/07/18 |Sex 20/07/18 1981
sociais 32

1351632 |,  Apresentarresultado da 0,13 dias [Sex 20/07/18 |Sex 20/07/18 | 134
divulgacao nas midias sociais

136 |1.6.3.3 Divulgacéo realizada 0 dias Sex 20/07/18 |Sex 20/07/18 | 135

137 |1.7 Recursos Humanos 21 dias Qua 11/07/18 |Qui 09/08/18

138 [1.7.1 Contratagao dos funcionarios 16dias  |Qua 11/07/18 |Qui 02/08/18
Freelancers

139 [1.7.1.1 Selecionar Funcionarios 15 dias Qua 11/07/18 |Qua 01/08/18 |134ll

140 (1.7.1.2 Validar funcionarios freelancers |1 dia Qua 01/08/18 |Qui 02/08/18 | 139

141 1.7.1.3 Funcionarios do trailer Odias  |Qui02/08/18 |Qui02/08/18 | 140
contratados

142 (1.7.2 Treinamento 5 dias Qui 02/08/18 |Qui 09/08/18

143 [1.7.2.1 Contratar curso de treinamento (3 dias Qui 02/08/18 |Ter 07/08/18 | 141

144 11.7.2.2 Obter treinamento 2 dias Ter 07/08/18 |Qui 09/08/18 | 143

Curso de Treinamento efetuado . : .

145 1.7.2.3 nos fUNCIONATIOS 0 dias Qui 09/08/18 |Qui 09/08/18 | 144

146 (1.8 Organizacéo Final 3 dias Qui 02/08/18 |[Ter 07/08/18

147 (1.8.1 Sistema de Informatica 1,5dias |Qui 02/08/18 [Sex 03/08/18

148 [1.8.1.1 Instalar sistema de informatica |1 dia Qui 02/08/18 |Sex 03/08/18 |143ll

149 |1.81.2 | Obteraprovacdodosistemade g yino  Igey 03/08/18 |Sex 03/08/18 | 148
informatica

150 |1.8.1.3 Sistema de informética instalado |0 dias Sex 03/08/18 |Sex 03/08/18 | 149

151 (1.8.2 Operadora de Cartbes 1,5dias |Seg 06/08/18 [Ter 07/08/18

152 [1.8.2.1 Contratar operadora de cartdes |1 dia Seg 06/08/18 |Seg 06/08/18 | 150

153 [1.8.2.2 cart(")e(zbter aprovagao da operadora dejs 5 yinc  |Ter 07/08/18 [Ter 07/08/18 | 152

154 11.8.2.3 Operadora de cartBes contratada |0 dias Ter 07/08/18 |Ter 07/08/18 | 153

155 [1.9 Encerramento 21 dias Ter 07/08/18 |Qua 05/09/18

156 [1.9.1 Entrega Final 2 dias Ter 07/08/18 |Qui 09/08/18

157 1911 | dutEc:aborar apresentagdo final do 1, Ter 07/08/18 |Qua 08/08/18 | 154

158 1912 | . eAprese”tar produto final para o, .. Qua 08/08/18 |Qui 09/08/18 | 157

150 [1o.13 | Frodutofinalaprovadoparao o gias louioo/os/1s [Qui 0908118 | 158

160 |1.9.2 Prestacdo de contas 8 dias Qui 09/08/18 |[Ter 21/08/18

161[1921 | Elaborar prestacdo de contas |5 oo |oui09/08/18 [Seg 20/08/18 | 159
inanceiras

162 [1.9.2.2 Obter aprovagao das prestacées |, i, Seg 20/08/18 [Ter 21/08/18 | 161
de contas

163 [1.9.3 LicBes aprendidas 2,5dias [Ter 21/08/18 |Qui 23/08/18

164 [1.9.3.1 Realizar registro das ligoes 2 dias Ter 21/08/18 |Qui 23/08/18 | 162
aprendidas

165 [1.932 | . Obteraprovacdodoregistrodas |5 jias Iy 23/08/18 |Qui 23/08/18 | 164
licbes aprendidas

166 (1.9.4 Relatério Final 3 dias Sex 24/08/18 |Ter 28/08/18

167 (1.9.4.1 Elaborar relatério final 2 dias Sex 24/08/18 |Seg 27/08/18 | 165

168 (1.9.4.2 Validar relatério final 0,5 dias Ter 28/08/18 ([Ter 28/08/18 | 167

169 |1.9.4.3 Obter aprovacgédo do relatério final |0,5 dias  [Ter 28/08/18 |[Ter 28/08/18 | 168

170 [1.9.5 Reunido de fechamento — Close | o a5 lgua 20/08/18 |Qua 05/09/18

out
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171 [1.9.5.1 Elaborar o termo de 2dias  |Qua 29/08/18 |Qui 30/08/18 | 169
encerramento do projeto

172 11.9.5.2 Realizar reunido de fechamento |2 dias Sex 31/08/18 |Seg 03/09/18 | 171

173 [1.9.5.3 _ Obterassinaturado termode | 5 o |Ter 04/09/18 [Ter 04/09/18 | 172
aceite pelo cliente

174 [1.9.5.4 Publicar ata da reunido de 1 dia Ter 04/09/18 |Qua 05/09/18 | 173
encerramento

175 [1.9.5.5 Food trailer de hamburgueria |5 oo oy 05/09/18 |Qua 05/09/18 | 174
gourmet implantado e testado

Fonte: Elaboragéo propria
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ALOCACAO DE RECURSOS DO PROJETO

Tabela 4 — Lista de recursos do projeto

EDT Nome da Tarefa Duracéo [Nomes dos recursos
1 Projeto Implantacéo de Food 129,5
Trailer de Hamburgueria Gourmet |dias
1.1 Gestéao de Projeto 3.11'25
ias
111 Iniciacéo 5 dias
1.1.1.1 TAP 1,5 dias
11111 Elaborar termo de abertura |1 dia Gerente de Projeto
1.1.1.1.2 Obter aprovagao do termo de 0,5 dias |Gerente de Projeto ;Patrocinador
abertura
111.2 Registro das Partes 2.5 dias
Interessadas
1.1.1.21 | Elaborar Registro das partes 2 dias Gerente de Projeto
interessadas
1.1.1.2.2 Obtgr aprovagao do registro 0,5 dias |Gerente de Projeto ;Patrocinador
das partes interessadas
1.1.1.3 Reunido de Kick-off 1dia
1.1.1.31 Realizar reunido de Kick-off |0,5 dias |Gerente de Projeto ;Patrocinador
11132 | Fublicaratadareunidgode o 5 yios |Auxiliar ADM
kick-off
11.2 Planejamento 5,5 dias
1121 Plano do Projeto 5 dias
11211 Elaborar plano do projeto 4 dias  |Gerente de Projeto ;Patrocinador
1.1.2.1.2 Padronizar plano do projeto |1 dia Gerente de Projeto
1.1.2.2 Aprovacao do Plano 0,5 dias
1.1.2.2.1 projeto Obter aprovagdo do plano do 0,5 dias |Gerente de Projeto ;Patrocinador
112992 Plano do projeto elaborado e 0 dias
aprovado
. 92,25 Aluguel da sala de reunidof1l
1.13 Monitoramento e Controle dias 1]: Computadores[1 5]
1131 Reunibes 91 dias
11311 _Reunloes de Desempenho 855 dias
do Projeto Mensal
Consultor de Aquisicéo e
Reunibes de Desempenho . Fabricac&o[0,01];Consultor de
113111 do Projeto Mensal 1 0.5 dias Comunicacédo e Marketing[0,01];Consultor
de RHJ[0,01];Patrocinador[50%]
Consultor de Aquisicéo e
Reunibes de Desempenho . Fabricac&o[0,01];Consultor de
113112 do Projeto Mensal 2 0.5 dias Comunicacgédo e Marketing[0,01];Consultor
de RHJ[0,01];Patrocinador[50%]
Consultor de Aquisicéo e
Reunibes de Desempenho . Fabricac&o[0,01];Consultor de
1.1.3.1.13 do Projeto Mensal 3 0.5 dias Comunicacgédo e Marketing[0,01];Consultor
de RHJ[0,01];Patrocinador[50%]
Consultor de Aquisicéo e
113114 Reunibes de Desempenho 0.5 dias Fabricac&o[0,01];Consultor de

do Projeto Mensal 4

Comunicacédo e Marketing[0,01];Consultor

de RHJ[0,01];Patrocinador[50%]
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Consultor de Aquisicéo e
Reunibes de Desempenho . Fabricacdo[0,01];Consultor de
113115 do Projeto Mensal 5 0.5 dias Comunicacédo e Marketing[0,01];Consultor
de RHJ[0,01];Patrocinador[50%)]
Reuni6es do Comité do .
1.1.3.1.2 Controle de Mudancgas 85,5 dias
Consultor de Aquisicéo e
Reunibes do Comité do . Fabricac&o[0,01];Consultor de
113121 Controle de Mudancas 1 0.5 dias Comunicacédo e Marketing[0,01];Consultor
de RHJ[0,01];Patrocinador[50%]
Consultor de Aquisicéo e
Reunibes do Comité do . Fabricac&o[0,01];Consultor de
113122 Controle de Mudancgas 2 0.5 dias Comunicacgao e Marketing[0,01];Consultor
de RH[0,01];Patrocinador[50%]
Consultor de Aquisicéo e
Reunibes do Comité do . Fabricac&o[0,01];Consultor de
113123 Controle de Mudancgas 3 0.5 dias Comunicacgao e Marketing[0,01];Consultor
de RH[0,01];Patrocinador[50%]
Consultor de Aquisicéo e
Reuniées do Comité do . Fabricacdo[0,01];Consultor de
113124 Controle de Mudancas 4 0.5 dias Comunicacgao e Marketing[0,01];Consultor
de RH[0,01];Patrocinador[50%]
Consultor de Aquisicéo e
Reuniées do Comité do . Fabricacdo[0,01];Consultor de
113125 Controle de Mudancgas 5 0.5 dias Comunicacgao e Marketing[0,01];Consultor
de RH[0,01];Patrocinador[50%]
1.1.3.13 ReuniGes Tecnicas e 66 dias
Operacionais
Reunides Técnicas e Consultor de Aquisi¢éo e
1.1.31.3.1 Lo 1 dia Fabricacdo[0,01];Fabricante do Trailer
Operacionais 1
[0,01]
Reunides Técnicas e Consultor de Aquisicéo e
1.1.3.1.3.2 Lo 1 dia Fabricacdo[0,01];Fabricante do Trailer
Operacionais 2
[0,01]
Reunides Técnicas e Consultor de Aquisicéo e
1.1.3.1.3.3 Lo 1dia Fabricacdo[0,01];Fabricante do Trailer
Operacionais 3
[0,01]
Reunides Técnicas e Consultor de Aquisicéo e
1.1.3.1.34 Lo 1 dia Fabricacdo[0,01];Fabricante do Trailer
Operacionais 4
[0,01]
11314 Reunido de validac&o das 1,5 dias
entregas
113141 Reahza}g_a(z de reunido apos 1dia Consultor de Aquisicéo e Fabricacdo[0,01]
entrega das aquisi¢des
1.1.3.14.2 Validar entregas 0,5 dias |Gerente de Projeto
11315 Reunido de Identificacdo dos 1,5 dias
Fornecedores
1.1.3.15.1 . Reunido com fornecedores 1 dia Consultor de Aquisicéo e Fabricacdo[0,01]
selecionados
1.1.3.1.5.2 Obter validagao dos 0,5 dias |Gerente de Projeto
produtos
1.1.3.2 Relatérios 86'25
dias
1.2 Pesquisa 27,5 dias
121 Mercado 7,5 dias
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PLANO DE PROJETO

EDT Nome da Tarefa Duracéo [Nomes dos recursos
1.21.1 Elaborar ampla pesquisa de 7 dias  |Gerente de Projeto
mercado
1.2.1.2 ther aprovagdo da ampla 0,5 dias |Gerente de Projeto
pesquisa
1213 Pesquisa ampla de mercado 0 dias
elaborada e aprovada
1.2.2 Oportunidades 6 dias
1.22.1 Identmc,ar. as oportunidades no 5dias |Gerente de Projeto
ramo do negécio
1.2.2.2 Apresentar oportunidades 1dia Gerente de Projeto
1.2.2.3 Oportunidades identificadas 0 dias
1.2.3 Custo de fabricagdo do trailer |8 dias
1.23.1 E_IaboNrar comp_aratwo de c_:ug_os 7 dias Gerente de Projeto
de fabricacéo de trailer e maquinario
1.2.3.2 Obter custos definidos e 1 dia Gerente de Projeto
aprovados
1233 _Cgs_to de f_abrlcagao de trailer e 0 dias
maquinario realizado
124 Documentagéo 6 dias
1.2.4.1 Pesquisar documentacao 5dias  |Auxiliar ADM
necessaria
1.2.4.2 Obter oleflnlgao de 1 dia Gerente de Projeto
documentacao
1.24.3 Documentagédo definida 0 dias
1.3 AquisicBes 40,5 dias
1.3.1 Equipe do Projeto 10 dias
1311 Definir equipe do projeto 5dias |Gerente de Projeto
1.3.1.2 Contratar Equipe do Projeto 5 dias Consultor de RH[0,3]
1.3.1.3 Equipe do projeto definida 0 dias
1.3.2 Fabricante do Trailer 7,5 dias
1321 Contratar empresa de food 5 dias Consultor de Aquisicéo e
T trailer Fabricag&ol[0,1];Fabricante do Trailer [0,8]
Obter aprovacgéo da
1.3.2.2 contratacdo da empresa de food 0,5 dias |Gerente de Projeto
trailer
1323 Empresa de Food Trailer 0 dias
contratada
1324 Buffer 2 dias
1.3.3 Fornecedores 10 dias
1.33.1 Selecionar fornecedores 5dias  |Consultor de Aquisi¢éo e Fabrica¢do[0,22]
1.3.3.2 Contratar fornecedores 5dias  |Consultor de Aquisi¢éo e Fabrica¢do[0,22]
1333 Fornecedores selecionados e 0 dias
contratados
134 Mjalqumarlo, equipamentos e 15 dias
utensilios
Maquinario, equipamentos e
1341 Comprar maquinario, 5 dias utensilios[1];Consultor de Aquisicédo e
T equipamentos e utensilios Fabricacdo[0,2];Celular[1 1];Notebook [1
1]
1.34.2 . Receber Maqumg_rlo, 10 dias |Consultor de Aquisi¢éo e Fabricacdo[0,1]
equipamentos e utensilios
1343 Magquinério, equipamentos e 0 dias

utensilios comprados

46




Federagao das Industrias do Estado da Bahia

PLANO DE PROJETO

EDT Nome da Tarefa Duracéo [Nomes dos recursos
14 M.ontagem, instalacéo e teste do 13 dias
Trailer
1.4.1 Instalacéo Elétrica 3 dias
1411 Instalar parte elétrica 3 dias Fabricante do Trailer [0,02]
1.4.1.2 Elétrica instalada 0 dias
14.2 Instalagdo Hidraulica 2 dias
1421 Instalar parte hidraulica 2 dias Fabricante do Trailer [0,02]
1.4.2.2 Hidraulica instalada 0 dias
1.4.3 Armarios 2 dias
1.43.1 Instalar armarios 2 dias Fabricante do Trailer [0,02]
1.4.3.2 Armarios instalados 0 dias
1.4.4 Equipamentos 3 dias
1441 Instalar equipamentos 3 dias Fabricante do Trailer [0,02]
1.4.4.2 Equipamentos instalados 0 dias
1.45 Pintura e adesivagem 3 dias
1.45.1 ~Acompanhar pintura e 2 dias  [Tinta[1];Fabricante do Trailer [0,02]
adesivagem
1.45.2 _Obter trailer pintado e 1 dia Fabricante do Trailer [0,02]
adesivado
1453 _ Pintura e adesivagem 0 dias
realizadas
146 Teste Completo final 6 dias
1.46.1 tra”erReallzar teste completo do 3 dias Fabricante do Trailer [0,02]
1.4.6.2 Validar teste completo final 1 dia Gerente de Projeto
1.4.6.3 Teste Completo final realizado |0 dias
1.46.4 Buffer 2 2 dias
15 Documentacéo 13 dias
151 Detran 4,5 dias
1.5.1.1 Elaborar documentagao 3dias  |Auxiliar ADM
necessaria
15.1.2 Enviar documentos ao Detran |1 dia Auxiliar ADM
1513 Obter aprovacgéo do Detran 0,5 dias |Documentacéol0,2]
151.4 . Documentagdo do Detran 0 dias
obtida
15.2 ANVISA 4 dias
1.5.2.1 Elaborar documentagao 3dias  |Auxiliar ADM
necessaria
Enviar documentacao a : .
1522 ANVISA 0,5 dias |Auxiliar ADM
1.5.2.3 Obter aprovacédo da ANVISA |0,5 dias |Documentacao|0,2]
1524 _ Documentacdo da ANVISA 0 dias
obtida
153 Prefeitura 4,5 dias
153.1 Enviar documentos a Prefeitura |2 dias Auxiliar ADM
1.53.2 Obter aprovacéo da Prefeitura |0,5 dias |Documentacao|0,6]
1533 _ Documentacgédo da Prefeitura 0 dias
obtida
1534 Buffer 3 2 dias
1.6 Comunicacéo e Marketing 3'.5’63
ias
1.6.1 Marca/Logomarca/Layout 8 dias
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PLANO DE PROJETO

EDT Nome da Tarefa Duracéo [Nomes dos recursos
Elaborar . Consultor de Comunicacéo e
1611 marca/logomarca/layout 7 dias Marketing[0,1]
Obter marca/logomarca/layout . Consultor de Comunicagéo e
1.6.1.2 1dia .
elaborados Marketing[0,1]
16.1.3 Marga/Logomarca/Layout 0 dias
desenvolvidos
1.6.2 Parcerias 12 dias
. . . Consultor de Comunicacéo e
16.2.1 Pesquisar parcerias 10 dias Marketing[0,1]
. . Consultor de Comunicacéo e
1.6.2.2 Estabelecer parcerias 2 dias Marketing[0.1]
1.6.2.3 Obter parcerias estabelecidas |0 dias
1.6.3 Divulgacéo 7,13 dias
16.3.1 _ _Dlvulgar o produto nas midias 7 dias Consulltor de Comunicacéao e
sociais Marketing[0,1]
Apresentar resultado da .__|Consultor de Comunicacao e
1.6.3.2 divulgacao nas midias sociais 0,13 dias Marketing[0,07]
1.6.3.3 Divulgacéo realizada 0 dias
1.7 Recursos Humanos 21 dias
171 Contratacdo dos funcionarios 16 dias
Freelancers
1711 Selecionar Funcionérios 15 dias |Consultor de RH[0,2]
1.7.1.2 Validar funcionarios freelancers |1 dia Gerente de Projeto
1713 Funcionérios do trailer 0 dias
contratados
1.7.2 Treinamento 5 dias
1721 Contratar curso de treinamento (3 dias  |Consultor de RH[0,2];Treinamento[1]
1.7.2.2 Obter treinamento 2 dias Consultor de RH[0,2]
1723 Cu_rso ,dfe Treinamento efetuado 0 dias
nos funcionarios
1.8 Organizacéao Final 3 dias
181 Sistema de Informatica 1,5 dias
1.8.1.1 Instalar sistema de informatica |1 dia Fabricante do Trailer [0,02]
1.8.1.2 . Qb_ter aprovagdo do sistema de 0,5 dias |Gerente de Projeto
informética
1813 _ Sistema de informatica 0 dias
instalado
1.8.2 Operadora de Cartbes 1,5 dias
1.8.2.1 Contratar operadora de cartdes |1 dia Auxiliar ADM
1.8.2.2 d O~bter aprovagdo da operadora 0,5 dias |Gerente de Projeto
e cartdes
1823 Operadora de cartbes 0 dias
contratada
1.9 Encerramento 21 dias
1.9.1 Entrega Final 2 dias
1.9.1.1 Elaborar apresentacdo final do 1 dia Gerente de Projeto
produto
1.9.1.2 . Apresentar produto final para o 1dia Gerente de Projeto
cliente
19.1.3 _ Produto final aprovado para o 0 dias
cliente
1.9.2 Prestacdo de contas 8 dias
1.9.2.1 Elaborar prestacédo de contas |7 dias |Gerente de Projeto
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EDT Nome da Tarefa Duracéo [Nomes dos recursos
financeiras

1.9.2.2 Olgter aprovagdo das 1 dia Patrocinador
prestagfes de contas

1.9.3 Licdes aprendidas 2,5dias

1.93.1 Realizar registro das ligdes |y s |auxiliar ADM
aprendidas

1.9.3.2 _ther aprovacdo do registro 0,5 dias |Gerente de Projeto
das licbes aprendidas

194 Relatdrio Final 3 dias

1941 Elaborar relatorio final 2 dias |Gerente de Projeto

1.9.4.2 Validar relatorio final 0,5 dias |Patrocinador;Gerente de Projeto

1943 final Obter aprovagdo do relatorio 0,5 dias |Gerente de Projeto

195 Reunido de fechamento — 5.5 dias
Close out

1951 Elaborar o term_o de 2 dias Gerente de Projeto
encerramento do projeto

1.95.2 Realizar reunido de fechamento|2 dias  |Gerente de Projeto ;Patrocinador

1.95.3 . Ober a_ssmatura do termo de 0,5 dias |Patrocinador
aceite pelo cliente

1.9.5.4 Publicar ata dareunido de 1y 43 |Auxiliar ADM
encerramento

1955 Food trailer de hamburgueria 0 dias

gourmet implantado e testado

Fonte: Elaboragédo Propria
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GRAFICO DE GANTT DO PROJETO

8 Tri 2/2018 Tri 3/2018
Id ~ EDT ~ Mome da Tarefa « Duragic || Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set
1 1 4 Projeto Implantagac de Food Trailer de Hamburgueria Gourme 129,5 dias i
2 1.1 4 Gestédo de Projeto 111,25 dias T 1
3 1.1.1 4 Iniciagao 5 dias n
4 1.1.1.1 4 TAP 1,5 dias 1
5 11111 Elaborar termo de abertura 1 dia ElGerente de Projeto
6 11112 Obter aprovacédo do termo de abertura 0.5 dias Gerente de Projeto ;Patrocinador
7 1.1.1.2 4 Registro das Partes Interessadas 2,5 dias i
8 11121 Elaborar Registro das partes interessadas 2 dias ElGerente de Projeto
9 11122 Obter aprovacdo do registro das partes interessadas 0.5 dias Gerente de Projeto :Patrocinador
10 1.1.1.3 4 Reuniao de Kick-off 1dia |1
11 1.11.31 Realizar reunido de Kick-off 0.5 dias lGerente de Projeto ;Patrocinador
12 11132 Publicar ata da reunidio de kick-off 0.5 dias Auxiliar ADM
13 1.1.2 4 Planejamento 5,5 dias :
14 1.1.21 4 Plano do Projeto 5 dias
15 11211 Elaborar plano do projeto 4 dias 1Gerente de Projeto ;Patrocinader
16 11212 Padranizar plano do projeto 1 dia . [Gerente de Projeto
17 1.1.2.2 4 Aprovagao do Plano 0,5 dias 1
18 11221 Obter aprovacéo do plano do projeto 0.5 dias : lGerente de Projeto ;Patrocinador
19 11222 Plano do projeto elaborado e aprovado 0 dias 19/03
20 1.1.3 4 Monitoramento e Controle 92,25 dias I 1
21 1.1.31 > Reunides 9 dias : T 1
45 1.1.3.2 > Relatorios 86,25 dias :
5 12 4 Pesquisa 27,5 dias
52 1.241 4 Mercado 7,5 dias :
53 1211 Elaborar ampla pesquisa de mercado 7 dias lGerente de Projeto
54 1212 Obter aprovacdo da ampla pesquisa 0.5 dias lGerente de Projeto
55 1213 Pesquisa ampla de mercado elaborada e aprovada 0 dias 28/03
56 122 4 Oportunidades 6 dias 5
a7 1221 Identificar as oportunidades no ramo do negdcio 5 dias 1Gerente de Projeto
53 1222 Apresentar oportunidades 1 dia lGerente de Projeto
59 1223 Oportunidades identificadas 0 dias 06/04
60 1.2.3 4 Custo de fabricagao do trailer 8 dias E }l
61 1231 Elaborar comparativo de custos de fabricacdo de trailer e ma 7 dias 1Gerente de Projeto
62 1232 Obter custos definidos e aprovados 1dia lﬁerente de Projeto
63 1233 Custo de fabricacdo de trailer @ maquindrio realizado 0 dias 18/04
64 124 4 Documentagao 6 dias : %
65 1241 Pesquisar documentacdo necessaria 5 dias lAuiniar ADM
66 1242 Obter definicdo de documentacdo 1 dia Gerente de Projeto
67 1243 Documentacdo definida 0 dias :
68 1.3 4 Aquisigoes 40,5 dias
69 1.31 4 Equipe do Projeto 10 dias :
70 1311 Definir equipe do projeto 5 dias jGerente de Projeto
71 1312 Contratar Equipe do Projeto 5 dias vlConsuItor de RH[0,3]
72 1313 Equipe do projeto definida 0 dias 11/05
73 13.2 4 Fabricante do Trailer 1,5 dias }l :
74 1321 Contratar empresa de food trailer 5 dias lConsuIter de Aquisicio e l;’abrica
75 1322 Obter aprovacdo da contratacdo da empresa de food trailer 0.5 dias lGerem:e de Projeto :
76 1323 Empresa de Food Trailer contratada 0 dias 21/05
7 1.3.2.4 Buffer 2 dias '
78 133 4 Fornecedores 10 dias : :
79 1.3.31 Selecionar fomecedores 5 dias : lCensuIter de Aquisigio e Fabri
80 1332 Contratar fornecedores 5 dias lConsuItor de Aquisiqé:o e Fal
81 1333 Fornecedores selecionados e contratados 0 dias 05/06 :
82 134 4 Magquinario, equip s e utensilios 15 dias : :
83 1341 Comprar maquindrio, equipamentos e utensilios 5 dias : Maquinério, equipamento:
84 1342 Receber Maquindrio, equipamentos e utensilios 10 dias lConsuItor de Aq:uisiqio
85 1343 Magquinario, equipamentos e utensilios comprados 0 dias ﬂ 26/06

Figura 2 - Gréfico de Gantt
Fonte: Elaboracéo Prépria
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86
87
88
89
20
91
92
98B
94
95
96
97
98

100
101
102
103
104
105
106
107

108

110
1
112
113
114
115
116
17
118
19
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141

~ | EDT
14
1.4.1
1411
1412
14.2
1421
1422
143
1431
1432
1.4.4
1441
1442
1.4.5
1451
1452
1453
1.4.6
1461
1462
1463
1464
1.5
1.5.1
1511
1512
1513
1514
1.5.2
1521
1522
1523
1524
1.5.3
1531
1532
1533
1534
1.6
1.6.1
1611
1612
1613
1.6.2
1621
1622
1623
1.6.3
1.6.31
1632
1633
1.7
171
1.7.11
1712
1713

Nome da Tarefa
4 Montagem, instalagéo e teste do Trailer
4 |nstalagao Elétrica
Instalar parte elétrica
Elétrica instalada
4 |nstalagao Hidraulica
Instalar parte hidraulica
Hidraulica instalada
4 Armarios
Instalar armarios
Armarios instalados
4 Equipamentos
Instalar equipamentos
Equipamentos instalados
4 Pintura e adesivagem
Acompanhar pintura e adesivagem
Obter trailer pintado e adesvado
Pintura e adesivagem realizadas
4 Teste Completo final
Realizar teste completo do trailer
Validar teste completo final
Teste Completo final realizado
Buffer 2
4 Documentagao
4 Detran
Elaborar documentacdo necessana
Enviar documentos ao Detran
Obter aprovacdo do Detran
Documentacdo do Detran obtida
4 ANVISA
Elaborar documentacdo necessana
Enviar documentacdo a ANVISA
Obter aprovacdo da ANVISA
Documentacéo da ANVISA obtida
4 Prefeitura
Enviar documentos a Prefeitura
Obter aprovacdo da Prefeitura
Documentagdo da Prefeitura obtida
Buffer 3
4 Comunicagac e Marketing
4 Marca/Logomarcal/Layout
Elaborar marca/logomarcallayout
QObter marca/logomarcallayout elaborados
Marca/Logomarcal/Layout desenvolvidos

~ Duragic
13 dias
3 dias
3 dias
0 dias
2 dias
2 dias
0 dias
2 dias
2 dias
0 dias
3 dias
3 dias
0 dias
3 dias
2 dias
1dia
0 dias
6 dias
3 dias
1 dia
0 dias
2 dias
13 dias
4,5 dias
3 dias
1 dia
0.5 dias
0 dias
4 dias
3 dias
0.5 dias
0.5 dias
0 dias
4,5 dias
2 dias
0.5 dias
0 dias
2 dias
45,63 dias
8 dias
7 dias
1 dia
0 dias

4 Parcerias
Pesquisar parcerias
Estabelecer parcerias
Obter parcerias estabelecidas

4 Divulgagao
Divulgar o produto nas midias sociais
Apresentar resultado da divulgacdo nas midias sociais
Divulgac&o realizada

4 Recursos Humanos

4 Contratagao dos funcionarios Freelancers
Selecionar Funcionarios
Validar funciondrios freelancers

Funcionarios do trailer contratados

Figura 2 - Gréafico de Gantt (continuagao)

Fonte: Elaboracgéao Propria
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Id -
142
143
144
145
146
147
143
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
17
172
173
174
175

EDT
1.7.2
1.7.21
1722
1723
1.8
1.81
1.8.1.1
1812
1813
1.8.2
1821
1822
1823
1.9
1.9.1
1911
1912
1913
1.9.2
1921
1922
1.9.3
1.9.31
1932
1.9.4
1.941
1942
1943
1.9.5
1951
1952
1953
1954
1955

PLANO DE PROJETO

Tri 2/2018 Tri 3/2018
Abr Maio Jun Jul Ago

Set

~  Nome da Tarefa ~+ Duragio i Fev Mar

4 Treinamento 5 dias ;
Contratar curso de treinamento 3 dias
Obter treinamento 2 dias
Curso de Treinamento efetuado nos funcionarios 0 dias

4 Organizagao Final 3 dias

4 Sistema de Informatica 1,5 dias
Instalar sistema de informética 1 dia
Obter aprovacdo do sistema de informatica 0.5 dias
Sistema de informatica instalado 0 dias

4 QOperadora de Cartées 1,5 dias
Contratar operadora de cartdes 1dia
Obter aprovacdo da operadora de cartdes 0.5 dias
Operadora de cartdes contratada 0 dias

4 Encerramento 21 dias

4 Entrega Final 2 dias
Elaborar apresentacédo final do produto 1dia
Apresentar produto final para o cliente 1 dia
Produto final aprovado para o cliente 0 dias

4 Prestagac de contas 8 dias
Elaborar prestacdo de contas financeiras 7 dias
Obter aprovacdo das prestacdes de contas 1dia

4 Ligoes aprendidas 2,5 dias
Realizar registro das licGes aprendidas 2 dias
Obter aprovacdo do registro das licdes aprendidas 0.5 dias

4 Relatorio Final 3 dias
Elaborar relatdrio final 2 dias
Validar relatdrio final 0.5 dias
QObter aprovacdo do relatdrio final 0.5 dias

4 Reuniao de fechamento — Close out 5,5 dias
Elaborar o termo de encerramento do projeto 2 dias
Realizar reunido de fechamento 2 dias
Obter assinatura do termo de aceite pelo cliente 0.5 dias
Publicar ata da reunidio de enceramento 1 dia

Food trailer de hamburgueria gourmet implantado e testado 0 dias

Fonte: Elaboracgéao Propria

Figura 2 - Gréfico de Gantt
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1.7.1.3
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PLANO DE PROJETO

GRAFICO DE MARCOS DO PROJETO

~ Nome da Tarefa

~ | Duragdc

Plano do projeto elaborado e aprovado

Pesquisa ampla de mercado elaborada e aprovada
Oportunidades identificadas

Custo de fabricacdo de trailer @ maquinario realizado
Documentacdo definida

Equipe do projeto definida

Empresa de Food Trailer contratada
Fornecedores selecionados e contratados
Magquinario, equipamentos e utensilios comprados
Elétrica instalada

Hidraulica instalada

Armarios instalados

Equipamentos instalados

Pintura e adesivagem realizadas

Teste Completo final realizado

Documentacdo do Detran obtida

Documentacdo da AMVISA obtida

Documentacdo da Prefeitura obtida
Marca/Logomarca/Layout desenvolvidos

Obter parcerias estabelecidas

Divulgacéo realizada

Funcionarios do trailer contratados

Curso de Treinamento efetuado nos funcionarios
Sistema de informatica instalado

Operadora de cartes contratada

Produto final aprovado para o cliente

Food trailer de hamburgueria gourmet implantado e testado

Figura 3 — Grafico de Marcos

Fonte: Elaboragéo Propria
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

O gerenciamento de custos elaborou-se a partir dos requisitos do projeto e as
necessidades de controle do orcamento do projeto e se realizara através do relatorio
de acompanhamento do orcamento a partir da ferramenta utilizada Microsoft Office
Project, versdo 2016. As estimativas de custos no que se refere a elaboracdo do
orcamento foram baseadas na expectativa do patrocinador, na pesquisa de mercado
e oportunidades levando em consideracao 0s riscos, prazos e recursos.

O controle e monitoramento do orgamento se realizardo de acordo com o orgamento
previsto para o projeto, bem como através do fluxo de caixa do projeto.

As mudancas consideradas como medidas corretivas de custo de projeto seréo
avaliadas e classificadas no sistema de controle de mudancas do orcamento, as

quais seréo registradas por e-mail e disponibilizadas na pasta intranet do projeto.

RESERVAS

As reservas do projeto foram definidas a partir da analise de riscos realizada em
acordo com as condicdes dos prazos e recursos do projeto. As reservas de
contingéncia séo destinadas aos riscos de mudanca no custo do projeto e néo
necessitam de aprovacdo do Comité de Controle de Mudancas. Porém, caso haja
mudancas que ultrapassem as reservas gerenciais deverdo passar pelo CCM e ser

aprovada pelo Patrocinador.

RESERVAS GERENCIAIS

O valor acordado com o Patrocinador para as reservas gerenciais totaliza
R$14.163,00 reais, ou seja, 10% do valor total orcado no projeto, as quais séo
reservas destinadas a outros eventos que ndao sao comtempladas como risco do

projeto.

RESERVAS DE CONTINGENCIA
As reservas de contingéncia totalizam R$ 18.000 reais, valor que néo esta incluido
no valor total do projeto e seréo gastos de acordo com as solicitacdes de mudancas

documentadas provenientes do plano de respostas aos riscos com autonomia do
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Gerente de projeto e autorizacdo do Patrocinador.

PLANO DE PROJETO

Caso haja o esgotamento destas reservas, somente o Patrocinador podera criar

novas reservas.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS CUSTOS DO PROJETO

A avaliacdo do plano de gerenciamento dos custos sera realizada com a frequéncia

mensal nas reunides de acompanhamento conforme previsto anteriormente.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O plano de gerenciamento dos custos serd de responsabilidade da gerente

de projeto, Priscilla Helen Campelo de Carvalho, quem possui a funcéo de

planejar, coordenar, atualizar, gerenciar e entregar o projeto.

Elaborado por:

Priscilla Carvalho, GP

Versdo: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por:

Leonardo Campelo, Patrocinador

Data de aprovacéao:

08/03/2018
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1.Implantacdo de Food Trailer de
Hamburgueria Gourmet R$ 141.630,00

DECOMPOSICAO DO ORCAMENTO NA EAP

TTGestBo de 1.2 Pe'sqmsa 1.3 Aqullsn;ées 1.'4 TS TS T 7 Recursos :
projeto R$ R$ 8.900,00 RS 85.480,00 Montagem, Documentagdo| |Comunicagdoe Humanos o ari]nil;zsa 30 ! .9RE$n§eezr£%n’6%nto
20.960,00 instalacdo e R$ 3.520.00 Maketing R$ 3.660.00 g Final‘; S
- 7 . _[1.2.T Mercado 1.3.1 teste do R$ 1.710,00 R$ 1.7020,00
111 1.1.2 1.1.3 Controle| LR$ 2.700,00 Equipe do Trailer R$ 1.5.1 Detran 1.7.1 Contr. ’ ’ 1.9.1 Entrega
In":'a‘;ao R$ Planejamento R$ 17.280.00 — PI’O]E!tO 0.260.00 _R$ 1 040.00 1.6.1 Marca’ dos | Final R$ 720,00
1.700,00 | |R$ 1.980,00 -289, 122 RS - T 'Cl’wmardc& L Funcionarios 1.8.1 i
L{Oportunidades|| | 2.700,00 —| layout do istem
TTT7 T2 1.1.3.1 FF{J$ 2.160,00 1.4.1 T5 2 Anvisa trgiler R$ Fégegl)%racgtr]s _ﬁ:?g?nT;igz 192
| | Termode Plano do Reunides 132 | | Instalagdo R$ 960,00 600,00 ’ RS Prestacio
Abertura R$| [T|Projeto R$ R$4.160,00 [1.2.3 Custo de |_|Fabricante do Eletrica RS 1380.00 — de Cor‘n;tas
540,00 1,800,00 Fabricacdodo | | Trailer R$ 1.200,00 15.3 1.6.2 172 ! RS 2.520,00
o 1132 [| Trailer R$ 48.680,00 | | prefeitura | [ Parcerias R$ b2 220,
1.1.1.2 1272 Relatorios| |  2.880,00 T4.2 nstalacdo] | R$ 1.520,00 600,00 e 1.8.2
Reai Aprovacéo T33 se s R$2.700,00 .
gistro do Plano R$ 120,00 - ormecedores Hidraulica RS | |Operadora 1.9.3 LicGes
- das Partes RS 180.00 124 R$ 2.200.00 1.200,00 | [1.6.3 Divulgacéo de Cartbes| |— aprendidas
Interessada Documentagdo — R$ 510,00 R$ 340,00 R$ 500,00
s R$ 900,00 RS 1.160,00 1.4.3 Armarios RS
’ 1.200,00
T3 " 134 1.9.4 Relatério
Rounea e |tsursios| | [742 Equpamenio | Taenm
Kick-Off s e utensilios R$ 1.200,00 i
R$ 260,00 R$ 31.900,00
: 1.9.5 Reunido
1.4.5 Pintura e
AdesivagemR$ T Cl?séedglgg$
2.900,00 U

Figura 4 — Decomposicao do Orcamento na EAP. Valor total sem as reservas (Gerencias e de Contingéncia)

| |1.4.6 Teste completo
final R$ 1.560,

00
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ORCAMENTO DO PROJETO POR PACOTE

Tabela 5 - Orcamento por Pacotes Principais do Projeto

PLANO DE PROJETO

EDT Nome da Tarefa Custo
1 Projeto Implantacdo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet R$ 141.630,00
1.1 Gestéo de Projeto R$ 20.960,00
1.11 Iniciagdo R$ 1.700,00
1111 TAP R$ 540,00
1.1.1.2 Registro das Partes Interessadas R$ 900,00
1.1.1.3 Reunido de Kick-off R$ 260,00
1.1.2 Planejamento R$ 1.980,00
1.1.21 Plano do Projeto R$ 1.800,00
1.1.2.2 Aprovacdo do Plano R$ 180,00
1.1.3 Monitoramento e Controle R$ 17.280,00
1.1.31 Reunides R$ 4.160,00
1.1.3.2 Relatérios R$ 120,00
1.2 Pesquisa R$ 8.900,00
1.2.1 Mercado R$ 2.700,00
1.2.2 Oportunidades R$ 2.160,00
1.2.3 Custo de fabricacéo do trailer R$ 2.880,00
1.2.4 Documentagéo R$ 1.160,00
1.3 AquisicOes R$ 85.480,00
1.3.1 Equipe do Projeto R$ 2.700,00
1.3.2 Fabricante do Trailer R$ 48.680,00
1.3.3 Fornecedores R$ 2.200,00
134 Maquinario, equipamentos e utensilios R$ 31.900,00
1.4 Montagem, instalac&o e teste do Trailer R$ 9.260,00
1.4.1 Instalac&o Elétrica R$ 1.200,00
1.4.2 Instalacdo Hidraulica R$ 1.200,00
1.4.3 Armarios R$ 1.200,00
14.4 Equipamentos R$ 1.200,00
145 Pintura e adesivagem R$ 2.900,00
1.4.6 Teste Completo final R$ 1.560,00
1.5 Documentagao R$ 3.520,00
151 Detran R$ 1.040,00
15.2 ANVISA R$ 960,00
1.5.3 Prefeitura R$ 1.520,00
1.6 Comunicacéo e Marketing R$ 1.710,00
16.1 Marca/Logomarca/Layout R$ 600,00
1.6.2 Parcerias R$ 600,00
1.6.3 Divulgacéo R$ 510,00
1.7 Recursos Humanos R$ 3.660,00
171 Contratacdo dos funcionarios Freelancers R$ 960,00
1.7.2 Treinamento R$ 2.700,00
1.8 Organizacdo Final R$ 1.720,00
1.8.1 Sistema de Informatica R$ 1.380,00
1.8.2 Operadora de CartGes R$ 340,00
1.9 Encerramento R$ 6.420,00
1.9.1 Entrega Final R$ 720,00
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EDT Nome da Tarefa Custo
1.9.2 Prestacéo de contas R$ 2.520,00
1.9.3 Licdes aprendidas R$ 500,00
194 Relatério Final R$ 1.080,00
195 Reunido de fechamento — Close out R$ 1.600,00
Fonte: Elaboracéao Propria

ORCAMENTO DO PROJETO POR RECURSO
Tabela 6 - Orgamento por Recurso
Nome do recurso Tipo Trabalho Taxa padréo Custo
Gerente de Projeto Trabalho 468 hrs R$ 45,00/hr R$ 21.060,00
Patrocinador Trabalho 100 hrs R$ 0,00/hr R$ 0,00
Consultor de RH Material 1 R$ 3.000,00 R$ 3.000,00
Consultor de Comunicagdo e Material 0,67 R$ 3.000,00 R$ 2.010,00
Marketing
Consultor de Aquisicdo e Material 1 R$ 5.000,00 R$ 5.000,00
Fabricacao
Auxiliar ADM Trabalho 158 hrs R$ 20,00/hr R$ 3.160,00
Magquinario, equipamentos e Material 1 R$ 30.000,00 R$ 30.000,00
utensilios
Computadores Material 5 R$ 8.000,00 R$ 8.000,00
Celular Material 1 R$ 1.200,00 R$ 1.200,00
Notebook Material 1 R$ 2.700,00 R$ 2.700,00
Tinta Material 1 R$ 500,00 R$ 500,00
Treinamento Material 1 R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
Fabricante do Trailer Material 1 R$ 60.000,00 R$ 60.000,00
Documentagao Material 1 R$ 2.000,00 R$ 2.000,00
Aluguel da sala de reuniéo Material 1 R$ 5.000,00 R$ 5.000,00
Fonte: Elaboragéo Propria
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO PROJETO
Tabela 7- Cronograma de Desembolso
EDT Nome da Tarefa Duracao Inicio Término Custo
Projeto Implantacéo de Food
1 Trailer de Hamburgueria 129,5dias |Seg 05/03/18 |Qua 05/09/18|R$ 141.630,00
Gourmet

1.1 Gestéo de Projeto 111,25 dias |Seg 05/03/18 |Sex 10/08/18 |R$ 20.960,00
11.1 Iniciacado 5 dias Seg 05/03/18 |Sex 09/03/18 |R$ 1.700,00
1.1.2 Planejamento 5,5 dias Seg 12/03/18|Seg 19/03/18 [R$ 1.980,00
1.1.3 Monitoramento e Controle 92,25 dias [Seg 02/04/18 |Sex 10/08/18 |R$ 17.280,00
1.1.3.1 Reunides 91 dias Seg 02/04/18 |Qua 08/08/18 |R$ 4.160,00
1.1.3.2 Relatoérios 86,25 dias  |Ter 10/04/18 |Sex 10/08/18 |R$ 120,00
1.2 Pesquisa 27,5 dias Seg 19/03/18 |Qui 26/04/18 |R$ 8.900,00
121 Mercado 7,5 dias Seg 19/03/18 |Qua 28/03/18 R$ 2.700,00
1.2.2 Oportunidades 6 dias Qui 29/03/18 |Sex 06/04/18 [R$ 2.160,00
1.2.3 tra“gfsm de fabricagdo do g ;. Seg 09/04/18 |Qua 18/04/18|R$ 2.880,00
1.2.4 Documentacéo 6 dias Qui 19/04/18 |Qui 26/04/18 [R$ 1.160,00
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EDT Nome da Tarefa Duracao Inicio Término Custo
1.3 Aquisicdes 40,5 dias Sex 27/04/18 [Ter 26/06/18 |R$ 85.480,00
1.3.1 Equipe do Projeto 10 dias Sex 27/04/18 |Sex 11/05/18 |R$ 2.700,00
1.3.2 Fabricante do Trailer 7,5 dias Seg 14/05/18 |Qua 23/05/18 |R$ 48.680,00
1.3.3 Fornecedores 10 dias Seg 21/05/18 |Ter 05/06/18 [R$ 2.200,00
1.3.4 Maquinario, equipamentos |, g ;¢ Ter 05/06/18 [Ter 26/06/18 |R$ 31.900,00

e utensilios
1.4 do'v'%”atif‘grem’ instalagao e teste |5 jiaq Ter 26/06/18 |Sex 13/07/18 |R$ 9.260,00
14.1 Instalagéo Elétrica 3 dias Ter 26/06/18 |Sex 29/06/18 |R$ 1.200,00
1.4.2 Instalagdo Hidréaulica 2 dias Ter 26/06/18 |Qui 28/06/18 |R$ 1.200,00
1.4.3 Armarios 2 dias Qui 28/06/18 |Seg 02/07/18 |[R$ 1.200,00
1.4.4 Equipamentos 3 dias Seg 02/07/18|Qui 05/07/18 [R$ 1.200,00
1.45 Pintura e adesivagem 3 dias Qui 28/06/18 [Ter 03/07/18 [R$ 2.900,00
146 Teste Completo final 6 dias Qui 05/07/18 |Sex 13/07/18 |R$ 1.560,00
15 Documentacéo 13 dias Sex 27/04/18 |Qua 16/05/18 |R$ 3.520,00
151 Detran 4,5 dias Sex 27/04/18 |Sex 04/05/18 [R$ 1.040,00
15.2 ANVISA 4 dias Sex 04/05/18 |Qui 10/05/18 |R$ 960,00
1.5.3 Prefeitura 4,5 dias Qui 10/05/18 |Qua 16/05/18 R$ 1.520,00
1.6 Comunicacédo e Marketing 45,63 dias  |Qui 17/05/18 |Sex 20/07/18 |R$ 1.710,00
1.6.1 Marca/Logomarca/Layout |8 dias Qui 17/05/18 |Seg 28/05/18 |[R$ 600,00
1.6.2 Parcerias 12 dias Ter 29/05/18 |Qui 14/06/18 |[R$ 600,00
1.6.3 Divulgacgéao 7,13 dias Qua 11/07/18|Sex 20/07/18 |R$ 510,00
1.7 Recursos Humanos 21 dias Qua 11/07/18|Qui 09/08/18 [R$ 3.660,00
171 | Contratagdo dos 16 dias Qua 11/07/18|Qui 02/08/18 [R$ 960,00
uncionarios Freelancers
1.7.2 Treinamento 5 dias Qui 02/08/18 |Qui 09/08/18 |R$ 2.700,00
1.8 Organizagéo Final 3 dias Qui 02/08/18 |Ter 07/08/18 [R$ 1.720,00
1.8.1 Sistema de Informatica 1,5 dias Qui 02/08/18 |Sex 03/08/18 [R$ 1.380,00
1.8.2 Operadora de Cartdes 1,5 dias Seg 06/08/18 |Ter 07/08/18 |R$ 340,00
1.9 Encerramento 21 dias Ter 07/08/18 |Qua 05/09/18 |R$ 6.420,00
19.1 Entrega Final 2 dias Ter 07/08/18 |Qui 09/08/18 |R$ 720,00
1.9.2 Prestacdo de contas 8 dias Qui 09/08/18 [Ter 21/08/18 |R$ 2.520,00
1.9.3 Licdes aprendidas 2,5 dias Ter 21/08/18 |Qui 23/08/18 |R$ 500,00
194 Relatério Final 3 dias Sex 24/08/18 Ter 28/08/18 |R$ 1.080,00
195 | aaounido defechamento = g 5 gias  |Qua 20/08/18/Qua 05/09/18 RS 1.600,00

Fonte: Elaboragéao Propria
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PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES
E PARTES INTERESSADAS

Para o desenvolvimento do plano de gerenciamento das comunicagdes e das partes
interessadas do projeto de Implantacdo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet
foram consideradas as expectativas e as necessidades das partes interessadas do
projeto, reuniées com atas, opiniao especializada e relatorios divulgados por e-mail e
registrados na pasta intranet.

As acbGes de comunicacdo serdo realizadas de forma estratégicas, decisivas e
formalizadas com ferramentas e técnicas de facilitacdo da equipe, das negociacdes
e das habilidades em gerenciamentos interpessoais.

O controle das informacgdes no periodo do projeto visa garantir divulgacao a todos,
assim todas as informacgfes serdo atualizadas no cronograma do projeto e também
por meio de reunides, relatérios, e-mails com confirmacéo de leitura.

As mudancas no plano de comunicacdo serdo avaliadas como medidas corretivas

pelo comité de controle de mudancas do projeto.

EVENTOS DE COMUNICACAO PARA ENGAJAMENTO DOS STAKEHOLDERS
O projeto terd os seguintes eventos de comunicacao:
1.Reunido de Kick-off Meeting

a. Objetivo — Iniciar formalmente o projeto e certificar de que
todas as partes interessadas possuem mesma compreensao
sobre a proposta do projeto, além das funcbes e
responsabilidades.
b. Metodologia — Apresentacdo dos documentos, pesquisas e
acordos do projeto por meio de midia audiovisual e distribuicdo de
relatério.
c. Responsavel — Gerente do projeto
d. Envolvidos — GP, Patrocinador, Consultores e Auxiliar
administrativo.
e. Hora-09:00.

f. Duracéo — 4 horas.
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g. Local — Sala de Reunido do Projeto.
h. Outros — Acontece apenas uma vez quando se inicia o

projeto.

2.Reunides de Desempenho do Projeto
a. Objetivo — Avaliar o desempenho fisico e financeiro do
projeto.
b. Metodologia — Apresentacédo das linhas de base do projeto,
justificativas e alternativas para ajustar os desvios, através de
demonstracao grafica do desempenho do projeto por MS-Project.

c. Responsavel — Gerente do Projeto.

d. Envolvidos — GP, Patrocinador e Equipe do Projeto;
e. Data e Horario — Mensalmente.

f. Duracéo — 4 horas.

g. Local — Sala de Reunido do Projeto.

3.Reunides do Comité de Controle de Mudancas
a. Objetivo — Reunides deliberativas referentes as decisfes de
mudanca ou desvios do projeto.
b. Metodologia — Apresentacdo de coleta de informacdes nas
reunides de desempenho, técnicas e operacionais; Presencial,
adequando a mudanca no cronograma — MS-Project.

c. Responsavel — Gerente do Projeto.

d. Envolvidos — Patrocinador, GP e Consultores.
e. Data e Horario — Mensalmente.

f. Duracgao — 4 horas.

g. Local — Sala de Reunido do Projeto.

4.Reunides Técnicas e Operacionais
a. Objetivo — Reunides técnicas e operacionais com a equipe
do projeto;
b. Metodologia — Apresentagdo e alinhamento dos itens

técnicos do projeto quanto a fabricacéo do trailer.
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c. Responsavel — Gerente do Projeto.

d. Envolvidos — GP, Fabricante do Trailer e Consultor de
Aquisi¢les e Fabricacéo.

e. Data e Horario — Mensalmente.

f. Duracéo — 1 dia.

g. Local — Sala de Reunido do projeto.

5.Reunido de Validagéo das Entregas
a. Objetivo — Validar o plano de projeto e as descricbes
referentes a cada uma das entregas do projeto.
b. Metodologia — Apresentacdo dos itens realizados em cada
uma das etapas e das descri¢des.
c. Responséavel — Gerente do projeto.

d. Envolvidos — GP, Consultor de Aquisicfes e Fabricacao.
e. Data e Horéario — Ocorre ao final da etapa de aquisicoes.
f. Duracéo — 1 dia.

g. Local — Sala de Reunido do projeto.

6.Reunido de Identificacdo de Fornecedores
a. Objetivo — Identificar os fornecedores de alimentos e
Servigos.
b. Metodologia — Apresentacdo do escopo das aquisicdes e
termos de referéncia, classificacdo e propostas.
c. Responséavel — Gerente do projeto.
d. Envolvidos — GP, Consultor de Aquisicfes e Fabricacao.
e. Data e Horario — Ocorre ao final da etapa de aquisi¢cdes de
fornecedores.
f. Duracéo — 1 dia.
g. Local — Sala de Reuniéao do projeto.

7.Relatérios
a. Objetivo — Compilar todos os documentos relevantes no

projeto e publicar na pasta do projeto na rede e
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disponibilizar/compatrtilhar os relatérios com a equipe do projeto e
Patrocinador.

b. Metodologia — Uso de pasta compartiihada na rede e
ambiente com compartilhamento externo para o Patrocinador.
Envio de e-mails de notificacbes de novos arquivos, alerta de
alteracoes.

c. Responsavel — Gerente do projeto.

d. Envolvidos — GP e Auxiliar Administrativo.
e. Data e Horario — Mensalmente.

f. Duracéo — 2 horas.

g. Local — Sala de Reunido do projeto.

8.Reunido de Encerramento (Close-out)
a. Objetivo — Finalizar formalmente o projeto.
b. Metodologia — Apresentacdo dos entregaveis realizados,
marcos importantes, itens administrativos e financeiros formais.
c. Responséavel — Gerente do projeto.
d. Envolvidos — Patrocinador, Gerente do Projeto, Consultores
e auxiliar administrativo.
e. Hora - 08:00.
f. Duracao — 2 dias.

g. Local — Sala de Reunido do projeto.
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CRONOGRAMA DOS EVENTOS DE COMUNICACAO

8 Tri 2/2018 Tri 3/2018

EDT ~ MNome da Tarefa Duragdo - || Fev Mar Abr = Maio Jun Jul Ago Set
1 4 Projeto Implantagéo de Food Trailer de Hamburgueria 129,5 dias I ]

Gourmet : :
1.1 4 Gestao de Projeto 111,25 dias n 1
1.1.1 4 Iniciagao 5 dias n
1.1.1.3 > Reuniao de Kick-off 1 dia
113 4 Monitoramento e Controle 92,25 dias I 1
11.3.1 4 Reunibes 91 dias I T
1.1.3.11 4R ides de D penho do Projeto Mensal 85,5 dias
1.1.3.1.11 Reunides de Desempenho do Projeto Mensal 1 0.5 dias
113112 Reunides de Desempenho do Projeto Mensal 2 0.5 dias
113113 Reunides de Desempenho do Projeto Mensal 3 0.5 dias
1.1.3.1.14 Reunides de Desempenho do Projeto Mensal 4 0.5 dias
113115 Reunides de Desempenho do Projeto Mensal & 0.5 dias
1.1.3.1.2 4 Reunides do Comité do Controle de Mudangas 85,5 dias
113121 Reunides do Comité do Controle de Mudancas 1 0.5 dias
1.1.31.22 Reunides do Comité do Controle de Mudangas 2 0.5 dias
113113 Reunides de Desempenho do Projeto Mensal 3 0.5 dias
113114 Reunides de Desempenho do Projeto Mensal 4 0.5 dias
113115 Reunides de Desempenho do Projeto Mensal & 0.5 dias
1.1.3.1.2 4 Reunides do Comité do Controle de Mudangas 85,5 dias
1.1.3.1.21 Reunides do Comité do Controle de Mudancas 1 0.5 dias
113122 Reunides do Comité do Controle de Mudangas 2 0.5 dias
113123 Reunides do Comité do Controle de Mudangas 3 0.5 dias
113124 Reunides do Comité do Controle de Mudancas 4 0.5 dias
113125 Reunides do Comité do Controle de Mudancas & 0.5 dias
1.1.3.1.3 4 Reunides Técnicas e Operacionais 66 dias
1.1.3.1.31 Reunides Técnicas e Operacionais 1 1dia
113132 Reunides Técnicas e Operacionais 2 1dia
1.1.31.33 Reunides Técnicas e Operacionais 3 1dia
1.1.31.34 Reunides Técnicas e Operacionais 4 1dia
1.1.3.1.4 4 Reuniao de validagao das entregas 1,5 dias 1
1.1.3.141 Realizacdo de reunido apds entrega das aquisicées 1dia : l
113142 Validar entregas 0.5 dias
1.1.3.1.5 4 Reuniao de Identificagao dos Fornecedores 1,5 dias 1
1.1.31.51 Reunido com fornecedores selecionados 1dia il
113152 Obter validagdo dos produtos 0,5 dias : :
1.1.3.2 > Relatorios 86,25 dias
1.9 4 Encerramento 21 dias |_[
1.9.5 > Reuniao de fechamento - Close out 5,5 dias 1

Fonte: Elaboracgéo Propria

Figura 2 - Eventos de comunicacéo
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RELATORIOS DO PROJETO

Os principais relatérios do projeto serao:

1. Relatérios de Desempenho do Projeto

e Apresentados mensalmente, compostos por:

©)

(@]

(@]

o

Linha de base do projeto;
Relatérios Fisico e Financeiro;
Sugestdes/Opcoes de ajustes e correcoes;

Responsavel: Gerente do Projeto

2. Atas de Reunides

e Apresentadas ao final de cada reunido, compostas por:

o

o

(@]

(@]

o

o

Objetivo;

Nome do elaborador da ata;
Descrigdo: Interna ou Externa;
Participantes;

Local e hora;

Registro dos pontos abordados nas reunides organizados

por tépicos e temas.

o

o

Hora de encerramento;

Registro de auséncias;

3. DescricBes das fases do projeto. O conteudo ira variar, no entanto, os

documentos deverdo conter no minimo:

o

o

o

©)

o

o

Objetivo;

Nome do elaborador;

Data;

Registro dos itens realizados em casa fase;
Decisdes do projeto;

Pendéncias;

Referéncias.

4. Documentos técnicos. Estes variam de acordo com a etapa, no entanto,

deve conter no minimo:

o

o

©)

Objetivo;
Nome do elaborador;

Data;
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o  Abrangéncia (interna ou externa);
o Nome das ferramentas utilizadas;

o) Endereco dos arquivos compartilhados.

ALOCAQAO FINANCEIRA PARA O GERENCIAMENTO DAS COMUNICAGCOES

A alocacédo do recurso financeiro para o gerenciamento das comunicacfes sera de
acordo com o cronograma. A Gerente do Projeto devera administrar as despesas
para 0 gerenciamento das comunicagbfes conforme orgcamento previsto

anteriormente.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
A responsavel pelo plano de gerenciamento das comunicagfes e partes

interessadas é a Gerente do Projeto, Priscilla Helen Campelo de Carvalho.

Elaborado por: |Priscilla Carvalho, GP Versdo: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por: Leonardo Campelo, Patrocinador Data de aprovacéo: |08/03/2018
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PLANO DE PROJETO

PROJETO: Implantacdo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet
Tabela 8 - Registro dos Stakeholders do Projeto
Nome da Cargo / Papel no Dados de Requisitos (Necessidades Tipo de Grau de Estratégia de
parte Funcéo projeto Contato e Expectativas em relagéo Influéncia | Influéncia Comunicagéo
interessada ao projeto/produto)
Alta expectativa de
. investimento de
Patrocinador e . e
) . 071 — 96588555 / | empreendedorismo. Produto Manter satisfeito e
Leonardo cliente Patrocinar . . . .
Campelo solicitante do /Aprovar l.c@hamburgueri | entregue conforme Positiva Alta informado através de e-
. agourmet.com.br | cronograma. Deve ser mail, relatdrios e reunides.
projeto )
informado a cada etapa do
projeto.
. Manter informado.
071 — 98546879/ | pjta expectativa de atender as L.
p.carvalho@ham . Comunicagdo clara e
- . : necessidades dos - .
Priscilla Gerente do Gerenciar o | burgueriagourmet . objetiva através de
. . com.br stakeholders, bem como ser a | Positiva Alta i L.
Carvalho Projeto Projeto i , reunides, relatérios com
figura responsavel pelo .
. . ata, e-mail, telefone e
gerenciamento do projeto. .
presencialmente.
Expectativa de conhecer e
, . 971 — 96874521/ | atender todas as necessidades Manter informado através
José Consultor de Execugdo/ | j.marques@hamb N o . L.
X de contratagdes de pessoal do | Positiva Alta de e-mail, relatorios,
Marques RH Controle urgueriagourmet.c i -
om.br projeto e do produto do reunioes.
projeto.
Expectativa de atender a parte
. Consultora de ~ 071 — 95525687 / | ge criagdo, comunicagdo visual Manter informada através
Kamila . Execucdo/ k.santos@hambur . . . . ..
Comunicacao ) do produto do projeto, além Positiva Alta de e-mail, relatorios,
Santos ; Controle gueriagourmet.co . . -
e Marketing m.br da divulgacao do produto do reunioes.
projeto.
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Nome da Cargo / Papel no Dados de Requisitos (Necessidades Tipo de Grau de Estratégia de
parte Funcao projeto Contato e Expectativas em relacédo Influéncia | Influéncia Comunicacéo
interessada ao projeto/produto)
Consultor de Conhecer todas as
aquisicoes _ necessidades de compras; . ,
. quisicoes/ o 071 — 92568987 / . P Manter informado através
Frederico Acompanhant Execugdo/ | f.costa@hamburg | Expectativa de entrega do Positiva Alta de e-mail. relatérios
Costa ede Controle ueriagourmet.com | trailer fabricado de acordo o ’
. br e reunides.
Fabricacdo do com as especificacdes
Trailer requeridas.
- N 071 - 91452857 / Expectativa de atender as Manter informado através
Rafael Auxiliar Execugdo/Co | r.saboia@hambur . - . . . . ..
. . . . necessidades administrativas Positiva Média de e-mail, relatorios,
Sabodia Administrativo ntrole gueriagourmet.co ) .
m.br do projeto. reunioes.
Fornecer esbogo e trailer . ,
. . . Manter informado através
Fabricante Prestador de N ed@trailer.com.b | fabricado e montado . . .
. . Execugdo Positiva Alta de e-mail, relatérios,
do Trailer Servico r contendo todas as .
e . reunioes.
especificagdes requeridas.
Negociar e fornecer os
Fabricante u . fabricantes@alim | alimentos necessdrios para o . 4 e
. N3do se aplica Fornecedor @ L P . Positiva Média Manter satisfeito.
de alimentos entos.com.br carddpio de hamburgueria
gourmet.
C Expectativa de contratagao e
Funcionarios obtencao de experiéncia
do produto N3ao se aplica Candidato . C_ . ~ Neutra Baixa Manter satisfeito.
. profissional e sedimentagao
do projeto .
de carreira.
Orgao Prefeitura de . e e .
& L Expectativa de fiscalizagdo e , Manter satisfeito. E-mail,
regulamenta Salvador Fiscalizadora liberaco de alvara Positiva Alta telefone e presencial
dor (SEMOP) ¢ ' P '
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GESTAO DOS
RECURSOS HUMANOS
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Federagéo das Indistrias do Estado da Bahia

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

NOVOS RECURSOS, RELOCACAO E SUBSTITUICAO DE MEMBROS DO TIME

O gerenciamento de recursos humanos sera realizado de modo que a Gerente de
Projeto ira selecionar a equipe do projeto de implantacdo de Food Trailer de
Hamburgueria Gourmet, e juntamente com o Consultor de Recursos Humanos irdo
elaborar e gerenciar as atribuicoes e atividades de cada fungdo dos envolvidos no
projeto.

Haverd a necessidade de contratacdo de 3 (trés) consultores, 1 (um) auxiliar
administrativo e o Fabricante do Trailer. Assim, a gerente de projeto pode recrutar
pessoas, realocar e/ou substituir a equipe do projeto contando com a aprovacao do
Patrocinador, quando houver necessidade.

No que se refere ao planejamento do Food Trailer em operacédo, o Consultor de
Recursos Humanos devera recrutar 3 (trés) funcionarios freelancers: cozinheiro,
caixa e auxiliar.

As solicitacbes de mudanca de recursos humanos devem ser feitas por escrito
registradas por e-mail e disponibilizadas na pasta intranet conforme descrito no

plano de comunicac¢des do projeto.

TREINAMENTO

N&o estdo previstos treinamentos para a equipe do projeto, pois havera reuniées de
alinhamento para organizacdo das ac¢bOes do projeto, tendo em vista, que serao
contratados especialistas para cada area. Havendo necessidade extraordinaria de
treinamento deve ser aprovada previamente pelo gerente de projeto, tendo seus
custos alocados nas reservas gerenciais.

Para a operacao do produto do projeto, esta previsto um treinamento em exceléncia
ao atendimento ao cliente, oferecido pelo SEBRAE, com duragéo de 15 horas, para

os trés funcionéarios freelancers contratados.

AVALIAQAO DE RESULTADOS
A avaliacdo de resultados do trabalho da equipe seré realizada mensalmente pela
gerente de projeto em reunido individual com cada integrante da equipe e também

em reunides conjuntas, de maneira que todos irdo realizar avaliacbes e feedbacks
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de todos os membros do projeto, se tratando da Avaliacdo 360 graus. A avaliacdo do
gerente de projeto é feita pelo patrocinador a cada trés meses.

Ao final do projeto, todas as avaliagdes serdo documentadas, compiladas, tabuladas
e encaminhada para o Consultor de Recursos Humanos para avaliacdo de

desempenho final do projeto.

BONIFICACAO
N&o estdo previstas bonificagdes neste projeto.

FREQUENCIA DE AVALIACAO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO TIME
Os resultados da equipe serdo avaliados mensalmente diretamente pelo Gestor de
Projetos ao final da reunido de desempenho.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DO RH

A alocacgédo financeira para gerir 0os recursos humanos serd alocada dentro das
reservas de contingéncia conforme plano do projeto. O Gerente de Projetos devera
administrar as despesas para o Consultor de Recursos Humanos gerir a contratacéo

de pessoal, ndo ultrapassando o0 orcamento previsto para o projeto.

ADMINISTRAQAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O plano de gerenciamento de recursos humanos sera de responsabilidade
da gerente de projeto, Priscilla Helen Campelo de Carvalho, quem tem a

funcao de planejar, coordenar, gerenciar 0s recursos do projeto.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO
DE RH
A atualizacdo do plano de gerenciamento de recursos humanos sera

realizada sempre que necessario ou a cada etapa concluida do projeto.

Elaborado por: Priscilla Carvalho, GP Versao: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por: Leonardo Campelo, Patrocinador Data de aprovacgédo: |08/03/2018
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ORGANOGRAMA DO PROJETO

1. Patrocinador
Leonardo
Campelo

1.1 Gerente de
Projeto
Priscilla Carvalho

1.1.1 Consultor

de RH

José Marques

~ ~
| |

1.1.2 Consultor 1.1.3 Consultor

Isulto /TS 1.1.4 Auxiliar
de Comunicagéo de AquisicGes e Administrativo
e Marketing Fabricacdo Rafael Saboia

\__  Kamila Santos \_ Frederico Costa L

Fonte: Elaboragéo Propria

Figura 6 - Organograma do projeto

Tabela 9 — Descritivo das Func¢des

Descritivo das Funcdes

1.  Financiar o projeto e tomar decisdes acima do gerente de projeto.

1.1 Definir, monitorar e controlar as fases do projeto. Responsavel por atender as

necessidades gerais do projeto, por meio da aplicacdo das “boas praticas” de

gerenciamento de projetos; alcangar a meta estabelecida.

111

Analisar, implantar e realizar politicas e procedimentos de recrutamento por meio

de processos seletivos externos.

112

Desenvolver projetos de identidade visual, a partir de criagdo de conceitos, de
acordo com as necessidades do cliente; Participar no desenvolvimento de
briefing de acordo com pesquisa de mercado e andlise de publico-alvo.;
Desenvolver estratégias de marketing e identidade visual das marcas; Definir
canais de comunicac¢éo especificos, exclusivos e adequados para o publico-alvo;
Planejar e definir campanhas voltadas para promoc¢éo do produto; Estabelecer

objetivos, politicas e a¢des de acordo com as tendéncias do mercado.

113

Realizar todas as aquisic6es de materiais e acompanhar a Fabricacdo do Trailer

junto a ao fabricante contratado, verificando todos os itens requisitados no plano.

114

Dar suporte na area administrativa; Auxiliar diversas areas do projeto, como:
arquivo de documentos, distribuicdo de correspondéncia e servicos externos;

elaborar relatérios e planilhas de controle.
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LISTA DE RECURSOS HUMANOS DO PROJETO

Tabela 10 — Recursos Humanos do Projeto

Nome do recurso Tipo Trabalho |Iniciais |Grupo Taxa padrao
Gerente de Projeto Trabalho (468 hrs |G GP R$ 45,00/hr
Consultor de RH Material |1 C Consultores R$ 3.000,00
consultor de Comunicagao e Material (0,67  |C  |Consultores  |R$ 3.000,00
arketing
Consultor de Aquisicdo e Fabricacdo |Material |1 C Consultores R$ 5.000,00
Auxiliar ADM Trabalho |158 hrs |A ADM R$ 20,00/hr
Fabricante do Trailer Material |1 F Servico R$ 60.000,00
Fonte: Elaboragéo Propria
DIRETORIO DO TIME DO PROJETO
Tabela 11 — Diretorio do Time do Projeto
N° | Nome Area E-mail Telefone
1 | Leonardo Patrocinador l.c@hamburgueriagourmet.com.br 071 -
Campelo 96588555
2 Priscilla Gerente de p.carvalho@hamburgueriagourmet.com.br 071 -
Carvalho Projeto 98546879
3 José Consultor de j-marques@hamburgueriagourmet.com.br 071 -
Marques Recursos 96874521
Humanos
4 Kamila Consultor de k.santos@hamburgueriagourmet.com.br 071 -
Santos Marketing 95525687
6 | Frederico Consultor de f.costa@hamburgueriagourmet.com.br 071 -
Costa Aquisicao / 92568987
Fabricacdo
7 Rafel Auxiliar r.saboia@hamburgueriagourmet.com.br 071 -
Sabdia administrativo 91452857

Fonte: Elaboragédo Propria
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MATRIZ DE RESPONSABILIDADE DO PROJETO

Tabela 12 - Matriz de Responsabilidade

o Planos
©
g
o
£0) S = = o
g . | & X £ g ° |,
e |g |§ |% s |8 |5 |5 0 |2 |8 o
. o g S 2 % @ S S = o o 3 § < ) Q.
N Nome Area © o |@o |~ 3 P £ & g o gl |3 | T o 3 >
= % 5 o O ] = N o o = S = ) c 7} =
e $ o © O T = o 7 © o © 2 = 1D 5
@ o < £ o ] ” = g w = > b = o o
g 2} S © o o | o 5 o <
c
© 8o § S g o 2 O
C% o e %) o
o= o o o)
=+ @) O o
1 Leonardo | Patrocinador A A A A A A A A A A A A A A A A A
Campelo
2 Priscilla Gerente de R R C C C C C R R R R R R R R R R
Carvalho Projeto
3 | José Consultor de c |1 I I I I R I I C I I I C I I I
Marques RH
4 Kamila Consultora de C I I I I R I I I C I I I | C I I
Santos Comunicacéo
e Marketing
5 | Frederico | Consultor de C I R C I I I C I C I I I I I I C
Costa Aquisicbes e
Fabricacdo
6 | Rafel Auxiliar I I I I R I I C I C I I I I I I I
Sabdia administrativo
7 Fabricante | Servico I I I R I I I C I C I I C I I I I
do Trailer

Legenda RACI — R — Responsavel pela Atividade, A — Aprovador, C — Consultor, | - E Informado

Fonte: Elaboracao Propria
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PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE
A fim de garantir que os requisitos do projeto e do produto sejam cumpridos e
validados, o plano de gerenciamento da qualidade utiliza os seguintes processos:
e Planejar o gerenciamento da qualidade, momento de identificar os
requisitos e/ou padrdes da qualidade do projeto e suas entregas;
e Realizar a garantia da qualidade, momento de auditoria dos requisitos de
gualidade e dos resultados das medi¢cdes do controle de qualidade para
garantir o uso dos padrdes da qualidade;
e Realizar o controle da qualidade, momento de monitoramento e registro
dos resultados da execucdo das atividades de qualidade para verificar o
desempenho e recomendar as mudancas necessarias.
Os documentos que serao utilizados como base no projeto:
e Linha de base do escopo;
e Registro das partes interessadas;
e Registro da analise de riscos;
e Fatores ambientais;
e Ativos de processos organizacionais.
A analise de custo e beneficio e o0 custo da qualidade séo ferramentas que seréo
utilizadas nas reunifes a fim de acompanhar o desempenho do projeto. Portanto,
para garantir e controlar a qualidade do projeto serd importante que as atividades
estejam de acordo com o plano de melhorias no processo, além de utilizar
ferramentas, tais como: auditorias de qualidade, analise de processos, listas de
verificacdo e a revisao das solicitacbes de mudancas aprovadas.
A fim de cumprir com os requisitos do projeto, todas as entregas seréo verificadas e
aguelas que nao estiverem de acordo com o esperado sera necessario realizar o
controle integrado de mudancas a fim de que as solicitagbes de mudancas sejam

tratadas como medidas corretivas e registradas por e-mail.
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O projeto deve ser aderente aos seguintes padrbes e normas de qualidade,

conforme as normas regulamentadoras:
o ISO 9001 — Normas técnicas da Qualidade

o Resolugdo RDC — 216 (15/09/2004) — ANVISA;
o Resolucdo RDC — 49 (2013) ANVISA,;
o Lei N° 8900 (03/9/2015) — Municipal;

o Inmetro;

o Denatran.

REQUISITOS DA QUALIDADE
A seguir sdo listados os produtos e servicos do projeto, e seus requisitos de

qualidade:

Tabela 13 — Requisitos de Qualidade e critérios minimos

Produto/Servigo Requisito Padrdo / Critério de Método de
ou Aspecto Aceitacao Verificacéo
Avaliado
. Fabricagdo de qualidade e | Conforme normas do Insp_egao dos produto_s
Materiais . L e e leitura dos manuais
instalacéo facil. Inmetro de seguranca. . ~
de instrucéo.
Projeto realizado conforme
exigéncias da ISO 9001 -
Normas técnicas da | Projeto atendendo
Normas e Qualidade, Resolucdo RDC — | 100% a ISO 9001 e as | Lista de verificacdo

Procedimentos

216 e RDC - 49 ANVISA, Lei
Ne° 8900 - Municipal
(Comércio de Alimentos em
vias publicas no municipio de
Salvador).

fiscalizagcBes da
ANVISA e Prefeitura
de Salvador (SEMOP).

dos requisitos na fase
de documentacdo.

Regulamentacéo

Chassi e Renavam gravados.

Gravagéo e
cadastramento do
Chassi e Renavam, de

Verificar cadastro no
sistema BIN (Base de

do Detran acordo com as normas | indice Nacional) do
do INMETRO e | Denatran.
DENATRAN;
Comparacdo do custo
. . . - no relatério final do
Projeto realizado conforme | Desvio méaximo de :
Custo projeto real com o
or¢gamento aprovado 10% do orgamento :
custo estimado no

orcamento aprovado.
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Requisitos de Qualidade e Critérios Minimos

GARANTIA DA QUALIDADE

Estéo previstas as seguintes atividades para garantir a qualidade do projeto:

e Revisbes onde sera verificado se as atividades de cada etapa do projeto

estdo cumprindo as politicas, os processos e 0s procedimentos da

organizacao;

« Analise de custo-beneficio traz beneficios como: menor retrabalho, maior

produtividade, menor custo, aumento de satisfacao do cliente;

o Diagramas de causa e efeito, onde sera possivel identificar a fonte do

problema de cada atividade;

o Medicbes, onde os valores das métricas de qualidade sao apurados, e

caso alguma atividade esteja fora do limite de tolerancia, serdo tomadas

acles corretivas;

e Reunides, onde serdo alinhadas todas as informacgdes e a verificacao

das normas e padrdes definidos.

CONTROLE DA QUALIDADE
Estéo previstas as seguintes atividades:

e Analise dos processos, onde serdo identificadas as melhorias

necessarias através de verificacdo de problemas e restri¢cdes, e avaliando as

atividades e sendo encontradas as causas serdo tomadas acdes preventivas

para problemas semelhantes;

o Folhas de verificacdo, onde sera documentada toda a coleta de dados

das atividades propostas em forma de tabela;

e Analise das solicitacbes de mudangas aprovadas, onde serd analisado

se todas as mudancas aprovadas foram implementadas.
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PRIORIZACAO DAS MUDANCAS NOS REQUISITOS DE QUALIDADE E
RESPOSTAS

Prioridade Alta (0 e 1) -Requerem acao imediata: Mudancas de prioridade A
envolvem mudancas de alto impacto no projeto. As mesmas deverdo ser tratadas
em carater de urgéncia, pelo gerente do Projeto, junto ao Patrocinador, uma vez que
extrapolem a autonomia do gerente de projeto.

Prioridade Média (2) - Mudancas de prioridade M ou 2 envolvem mudancgas que
requerem uma acao imediata do Gerente de Projeto, independente de reunides de
controle previstas, mas de forma planejada através de um Plano de acdo. Uma vez
gue a mudanca extrapole a autonomia do gerente de Projeto devera ser tratada com
a mesma urgéncia junto ao Patrocinador.

Prioridade Baixa (3) - Requerem um planejamento da acdo: Mudancas de
prioridade Baixa ou 3 envolvem mudancas que ndo acarretam alteracdes
significativas dentro do projeto, ndo requerem uma acdo imediata, estando as

mesmas dentro da autonomia do Gerente de Projeto.
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SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DA QUALIDADE

Areas afetadas
Medidas corretivasou
inovagdo

Impacto nos custos
Impacto na qualidade
Impacto nos prazos
Impacto nosriscos

Solicitacdo de
Mudancas

Relatério de
Mudangas (Change
Request)

h 4

Andlisedamudanga
solicitada

il . Renegociar com o
" Medida corretiva ou " trocinad

inovagio? §—Inovagio—J» pa rocinador ou
Ignorar

" Impacto no sucesso

do projeto Baixo lgnorar

¥ Urgénda da mudanga Nio Urgente Pricridade3 {tres) |

Urgente

pacta nas custos

Baixo Prioridade2 {dois)

prazos do projeto

Alto

Prioridadel (um)

Alto

Prioridade0 {zero)

Fluxograma 2 - Controle de Qualidade
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FREQUENCIA DE AVALIAQAO DOS REQUISITOS DE QUALIDADE DO PROJETO
A frequéncia de avaliacdo dos requisitos de qualidade do projeto sera em periodo

mensal realizada em reunides que preveem o acompanhamento do desempenho do

projeto ou sempre que se encontrar necessario.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

A responsavel pela atualizacdo do plano de gerenciamento da qualidade

sera a Gerente de Projeto,

Priscilla Helen Campelo de Carvalho.

Elaborado por:

Priscilla Carvalho, GP

Versdo: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por:

Leonardo Campelo, Patrocinador

Data de aprovacéao:

08/03/2018
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

O gerenciamento dos riscos do projeto de implantagdo de Food Trailer de
Hamburgueria Gourmet sera realizado com base nos riscos previamente
identificados, classificados, analisados, monitorados e controlados através das
técnicas de Brainstorming, entrevistas e reunides, além da construcdo da RBS
apresentada a seguir. Os riscos externos nao seréo levados em consideragéo neste
projeto.

A identificacdo, avaliacdo e monitoramento dos riscos deverdo ser registrados
através de e-mail e da pasta intranet que estardo contidos os resultados das
analises dos riscos e 0 planejamento das respostas aos riscos, o qual devera passar
pela aprovacdo do gerente de projeto.

Para o controle de riscos serdo utilizadas as ferramentas e técnicas, tais como:
Auditorias de riscos, andlise de reservas e reunides.

Considerando o surgimento de riscos nao previstos anteriormente no plano, estes
também deverdo ser incorporados ao projeto no controle integrado de mudancas de

riscos, podendo gerar atualizacdo no documento.

RBS — RISK BREAKDOWN STRUCTURE PARA IDENTIFICACAO DOS RISCOS

N
Riscos Totais

-

~~

}

Riscos Externos Riscos Internos
N \r/
Mudancas de . o
Legislacdo Prazos Legais Técnicos
S S S
" —Atfasonas | —Affasoha acd
¢bes nos
nggmﬁ;ﬁfﬁggis entregas dos regulamentacao produtos de
———Affasoha —Atfasoha
entrega do liberagdodo

Fonte: Elaboracgéo propria
Figura 7 - RBS — Risk Breakdown Structure
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RISCOS IDENTIFICADOS
Os riscos identificados no projeto:
1. Riscos Totais
1.1 Riscos Externos
1.1.1 Mudancas de Legislacéao
1.1.2 Fornecedores ndo qualificados
1.2 Riscos Internos
1.2.1 Prazos
1.2.1.1 Atraso nas entregas dos materiais
1.2.1.2 Atraso na entrega do Trailer
1.2.2 Legais
1.2.2.1 Atraso na regulamentacgédo no Detran
1.2.2.2 Atraso na liberacdo do alvara
1.2.3 Técnicos

1.2.3.1 Alterac¢des nos produtos de comunicacao
QUALIFICACAO DOS RISCOS

Probabilidade
Baixa — Probabilidade de 0 a 20% de chance de ocorrer;
Média — Probabilidade de 21% a 60% de chance de ocorrer;

Alta — Probabilidade de 61% a 90% de chance de ocorrer.

Gravidade
Baixa — Facil resolucéo do problema;
Média — Pode gerar atrasos no cronograma;

Alta — Pode interromper o projeto.
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o | 8

o | <

«@

= 1.2.1.1; 1.2.1.2
S g 1.2.2.2:

5|2 1.23.1

(D)

E 1.1.2 1.1.1;

R 1.2.2.1

218

(@)

o l Baixa Média Alta

Gravidade nas Consequéncias

Fonte: Elaboracédo Propria

Figura 8 - Qualificagdo dos riscos

QUANTIFICACAO DOS RISCOS

Por falta de dados especificos neste projeto, os riscos foram classificados somente

qualitativamente, ndo havendo necessidade de realizar analise de quantificacdo dos

riscos.
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SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DE RISCOS

INICIO

h 4

Estabelecer sistema
de identificagdo de
riscos

Y

Atualizar a

riscos

identificagdo dos

v

Atualizar a avaliagio
dos novos riscos

\ 4

Brainstorming

Téchica do Grupo Nominal
Delphi

Slip de Crawford

Atualizar a avaliagio

dosriscos
anteriores

v

Atualizar estratégias
derespostas aos
riscos

+

Rever e atualizar o
plano do projeto
incorporando
estratégias

Fluxograma 3 - Controle de Mudanca de Riscos
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PLANO DE RESPOSTAS A RISCOS

Tabela 141 - Respostas planejadas ariscos

Exposicéo

Ne Risco Probab | Gravidade Resposta Descricao Resp. Custo

1.1.1 Mudancas de | Baixa Média Baixa Buscar Antecipar busca de pesquisa no ambito juridico. | Gerente R$ 500,00
Legislacéo de Projeto

1.1.2 Fornecedores | Baixa Baixa Baixa Mitigar Intensificar buscar e fazer novas parcerias Gerente R$ 1.000,00
nao de Projeto
gualificados

1.2.1.1 | Atraso nas Média Média Média Mitigar Agendar data das entregas com antecedéncia e | Gerente R$ 1.500,00
entregas dos realizar o pagamento apdés a entrega. de Projeto
materiais

1.2.1.2 | Atraso na Média Alta Alta Mitigar Realizar acompanhamento com o Fabricante Gerente R$
entrega do mensalmente exigindo documentos que de Projeto | 10.000,00
Trailer comprove o prazo solicitado.

1.2.2.1 | Atraso na Média Média Média Mitigar Elaborar com antecipacao todos os Gerente R$ 1.500,00
regulamenta documentos solicitados para regulamentacéo. de Projeto
¢do no
Detran

1.2.2.2 | Atraso na Baixa Média Média Mitigar Elaborar com antecipac¢éo todos os Gerente R$ 2.000,00
liberacdo do documentos solicitados para regulamentacdo e | de Projeto
alvara esta ciente da Lei N° 8900 — Municipal.

1.2.3.1 | Alteragbes Média Média Média Mitigar Buscar reduzir as altera¢des da marca, Gerente R$ 1.500,00
nos produtos logomarca e layout nas reuniées com o de Projeto
de Consultor.
comunicacao

Legenda: Probabilidade Alta
Gravidade Media
Exposicao ao risco Baixa
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RESERVAS GERENCIAIS E DE CONTINGENCIA

PLANO DE PROJETO

As reservas de contingéncia definidas somam o valor de R$ 18.000,00, conforme

VME Calculado e acordado no orgamento.

A reserva gerencial do projeto acordada corresponde a 10% (dez) do valor do

projeto, equivalendo a R$ 14.163,00.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS RISCOS DO PROJETO
A avaliacdo do plano de gerenciamento de riscos sera realizada mensalmente no

decorrer das reunibes de desempenho do projeto, onde serdo avaliadas a

possibilidade de novos riscos. Ao fim das avaliacbes serdo emitidos relatérios e

plano de resposta, caso haja necessidade.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O plano de gerenciamento de riscos sera de responsabilidade da gerente de

projeto, Priscilla Helen Campelo de Carvalho, quem possui a funcédo de

planejar, coordenar, atualizar, gerenciar e entregar o projeto.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO
DE RISCOS

A atualizacdo do plano de gerenciamento de riscos sera realizada sempre

gue houver necessidade ou a cada etapa do projeto.

Elaborado por:

Priscilla Carvalho, GP

Versdo: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por:

Leonardo Campelo, Patrocinador

Data de aprovacao:

08/03/2018
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DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES

No projeto Implantacdo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet foram

considerados 0s seguintes processos de gerenciamento das aquisigoes:

No planejamento das aquisi¢cdes foram analisadas as premissas, restricoes,
requisitos, além das expectativas definidas. Os principais documentos
utilizados foram escopo do projeto, EAP, dicionério da EAP, requisitos, riscos,
cronograma, fatores ambientais e ativos de processos organizacionais;

ApdOs a analise make or buy, as demandas de aquisicbes deste projeto
definidas s&o voltadas para aquisicbes de materiais, equipamentos,
consultorias dos profissionais, servico e aluguel que nao podem ser
realizadas internamente por falta de pessoal;

Apoés analise, foram consideradas as demandas de aquisi¢cdes estimadas,
realizado o planejamento dos contratos/documentos a serem emitidos, dos
processos de identificacdo e selecdo de fornecedores. Bem como os itens
relacionados a conducao, controle e encerramento das aquisi¢coes;

Para conducdo das aquisi¢cdes, de modo geral, as solicitacbes de compras
serdo especificadas, acompanhadas, verificadas tecnicamente e conduzidas
da selecdo a contratacdo pelo Consultor de Aquisicdes e Fabricacao
conforme acordado para este projeto;

Ao longo do projeto, sera realizado o processo de controle das aquisi¢coes,
onde sera monitorado o desempenho dos contratos, as entregas, as
mudancas e correcfes nos contratos, se necessario. Ao final da vigéncia das
aquisicoes, sera realizado o encerramento dos processos e contratos;

Os tipos de contrato, critérios de avaliacdo, identificacéo de fornecedores e 0s
documentos para contratacdo de materiais, equipamentos, consultorias dos

profissionais, servico e aluguel sdo apresentados nas sec¢des a seguir.
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TIPOS DE CONTRATO
O projeto Implantacédo de Food Trailer de Hamburgueria Gourmet fara a aquisicéo e
contratacdo do seguinte:

1. Materiais e equipamentos;

2. Consultorias (Recursos Humanos, Comunicacédo e Marketing e Aquisicdes e

Fabricacédo);

3. Servigo do Fabricante do Trailer;

4. Aluguel de Sala de Reuniéo.
Os contratos de consultoria serdo do tipo contrato de Preco Fixo Garantido (PFG),
estabelecido de acordo com o tempo de servico, onde o preco sera definido no inicio
da contratacdo, pagos ao final do recebimento do servico e ndo estd sujeito a
alteracdes, com excecédo de modificacdo no escopo do projeto. Para os recursos de
tipo trabalho terdo contratos do tipo Preco Fixo Unitario e Irreajustavel, onde o valor
do custo/hora dos servicos sera fixado em contratos e a quantidade de horas
previstas sera baseada nas necessidades or¢cadas no projeto.
As clausulas contratuais deverdo ser respeitadas, preferencialmente no que se

referem ao atendimento aos requisitos solicitados e aos prazos de entrega.

CRITERIOS DE AVALIACAO DE COTACAO E PROPOSTAS

Para o fornecimento de materiais sera importante qualificar, no minimo, 3 (trés)
propostas dos fornecedores. Sendo assim, 0 processo de decisdo sera baseado nos
critérios de menor preco, comprometimento com a qualidade de servico,
investimento continuo em inovacdo, empresa confiavel, certificados e cumprimento

dos prazos acordados.

AVALIACAO DE FORNECEDORES

O documento de contratacao deve conter as especificagdes técnicas, quantidades e
condicbes da aquisicdo/servico/contratacdo para posterior avaliacdo dos
fornecedores no momento do recebimento e acompanhamento das entregas.

A avaliagcdo dos fornecedores sera realizada pelo Consultor de Aquisicbes de
Fabricacdo, no momento do recebimento dos materiais ou ao final dos servigos

prestados. Os principais critérios a serem julgados séo:
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1. Cumprimento das especificacfes técnicas (ISO 9001; Resolucdo RDC - 216 -
ANVISA; Lei N° 8900 — Municipal; ANFATRE);
2. Cumprimento dos critérios administrativos;
3. Qualidade dos produtos/servicos;
4. Entrega na data.
Para cada item e subitem sera emitida associada uma pontuacéo e ponderacéo para

critérios de aceitacdo do produto/servico, bem como registro do fornecedor.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE AQUISICAO

O acompanhamento dos processos de aquisicdo do projeto sera realizado na fase
de aquisicbes ou nas reunides mensais de acompanhamento do projeto. As
avaliacbes dos processos de aquisicdo também ficardo condicionados as mudancas

organizacionais internas.

ALOCAC;AO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DAS AQUISIQOES

Mudancas que nao tenham impacto relevante nas aquisicdes do projeto podem ser
alocados dentro da reserva de contingéncia, desde que nao ultrapassem o limite
definido. Por outro lado, as mudancas que venham a gerar impacto ultrapassando o
valor das reservas, o gerente de projeto devera comunicar o Patrocinador, tendo em
vista, que este ndo possui autorizacdo para gastos de reservas que ultrapassem o

valor total aprovado.

ADMINISTRACAO DO PLANO DAS AQUISICOES
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
A Gerente de Projeto, Priscilla Carvalho, sera a responsavel pelo plano de

gerenciamento das aquisi¢cfes, as atualizacdes e relatorios.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO
DAS AQUISICOES
O plano de gerenciamento das aquisicdes sera atualizado mensalmente

juntamente com os demais planos de gerenciamento do projeto.

Elaborado por: Priscilla Carvalho, GP Versao: |1.0 Data 06/03/2018

Aprovado por: Leonardo Campelo, Patrocinador Data de aprovacéo: |08/03/2018
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DECLARACAO DE TRABALHO — CONSULTORIA

PROPOSITO DO DOCUMENTO
Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de trabalho de
consultoria a serem utilizadas no projeto, bem como os padrdes requeridos pelo

projeto e pelos consultores contratados.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES DE CONSULTORIA

O responsavel pela Consultoria em Recursos Humanos devera:
e Pesquisar, selecionar, contratar mao-de-obra especializada e
treinamento para os funcionarios freelancers.

O responsavel pela Consultoria em Comunicacédo e Marketing devera:
e Analisar o mercado, produzir a logomarca, layout, produtos
personalizados, além de divulgar em meios de comunicacdo e promover a
marca.

O responsavel pela Consultoria de aquisicoes e fabricacdo devera:
e Pesquisar, avaliar, comprar materiais e equipamentos, além de

acompanhar a empresa contratada de Fabricacao de Trailer.

QUANTITATIVOS APROXIMADOS DO TRABALHO DE CONSULTORIA

A contratacdo das consultorias se dara por um pacote de trabalho definido e a carga
horaria diaria sera de 8h, durante a necessidade da especialidade no
desenvolvimento do projeto, sendo necessario o cumprimento dos prazos de acordo

com o acordado no cronograma do projeto.

QUALIFICACAO DOS CONSULTORES ALOCADOS AO PROJETO

Séo relevantes para a qualificagdo dos consultores alocados no projeto: atestado de
capacidade técnica, credenciamento nos 6rgdos e conselhos competentes de
acordo com as suas especialidades, experiéncia de no minimo 3 anos no ramo de

atuacao e experiéncia prévia em projetos anteriores.

QUALIFICACAO DA EMPRESA CONTRATADA

A contratacdo se dara diretamente com cada consultor especializado, o qual néo
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presta servico a apenas uma empresa especifica.
TIPO DE CONTRATO
O contrato dos consultores sera regido por tempo de servigo e Preco Fixo Garantido

acordado no momento do contrato.

AVALIACAO DOS TRABALHOS DA CONSULTORIA
Os trabalhos dos consultores serdo avaliados no ato da entrega de cada servico
contratado, seguindo os critérios de prazo, de atendimento, de qualidade, de

produtividade, de motivacao e de negociacéo.
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DECLARACAO DE TRABALHO — MATERIAIS E SERVICOS

PROPOSITO DO DOCUMENTO
Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de materiais,

equipamentos e servicos a serem utilizados no projeto, bem como as especificacdes

técnicas/funcionalidades principais requeridas.

ESPECIFICACAO E QUANTITATIVOS DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A
SEREM ADQUIRIDOS

Tabela 15 — Materiais e servi¢gos a serem adquiridos para o projeto.

Tipo Nome do Recurso | Quantidade Especificagdo
Material | Maquinario, 30 Coifa industrial em ago inox, chapa industrial
equipamentos e aco inox, geladeira adaptada com freezer, pia
utensilios em inox, reservatorio de agua 30 litros, caixa
de esgoto de 30 litros, armario em inox
escovado com 2 portas corredi¢cas, gaveta
para caixa, Balcdes interno em inox
escovado, Prateleiras aérea, piso em
aluminio, luminarias de LED, tomadas, caixa
de disjuntor.
Material | Computadores 5 PC Dell OptiPlex 8920, 16GB.
Material | Notebook 1 Notebook 13" DDR3 4 GB GD 500 GB ACER.
Material | Celular 1 Samsung S8, 16GB.
Material | Tinta 1 Suvinil — Tinta Inox 10L
Material | Fabricante do Trailer 1 Trailer de Médio Porte (4x2) - 2 eixos e
/ sistema de freio inercial; 2 janelas de
Servico atendimento (com amortecedor/pistédo a gas);
1 janela na frente para ventilagdo (com
amortecedor/pistdo a gas); 1 porta/janela de
entrada (com amortecedor/pistdo a gas); 1
caixa de gés externa com porta e ventilacdo;
Material | Sala de Reuniéo 1 sala 20 m2
/
Servico

Fonte: Elaboracéo Propria
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CONDIQOES DE FORNECIMENTO
As condigcbes de fornecimento serdo baseadas nos critérios descritos na
qualificacdo, devem oferecer assisténcia técnica durante a garantia do fabricante e

cumprir com as obrigacdes contratuais.

QUALIFICAQAO DOS PROPONENTES
A qualificacdo dos proponentes deve incluir: politica de seguranca e meio ambiente,
procedimentos técnicos, referéncias de servicos realizados, cumprimento de prazos,

qualidade de servico, custo-beneficio.

TIPO DE CONTRATO

O tipo de contrato a ser utilizado sera o de preco fixo garantido (PFG), contendo os
registros dos acordos firmados em negociacao, analisando os aspectos, custo, prazo
e qualidade.

AVALIACAO DOS FORNECEDORES

Os fornecedores serdo avaliados de acordo com as referéncias de servigos
prestados, durante e apds cada prestacdo de servigo, sobre os seguintes critérios:
atendimento, qualidade, seguranca, custos, tempo, produtividade, motivacao,

negociacao.
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TERMO DE APROVACAO DO PROJETO

Declaro aprovado o Plano de Gerenciamento de Projeto supracitado, concordando
com o escopo do produto e escopo do projeto, no cronograma e orgcamento

estabelecidos.

Leonardo Campelo
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ANEXO

CD — ROM com arquivos em PDF e MS Project.
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