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EPIGRAFE

“A mente que se abre a uma
nova ideia, jamais volta ao
seu tamanho original. ”
Albert Einstein
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RESUMO

Hoje no estado da Bahia existem empresas fabricantes de pneus com capacidade de
fabricacdo de pneus para carros de passeio e pneus de uso comercial (6nibus e
caminhdes). A Misturagdo (em inglés, Mixing Process) em uma fabrica de pneus é o
processo em que os compostos de borracha séao fabricados a partir da mistura da
matéria prima. Estes compostos de borracha serdo usados nas etapas seguinte de
fabricacéo e dardo forma ao pneu. O controle de qualidade do processo da Misturacéo
€ de extrema importancia para a garantia da qualidade do produto final da fabrica. O
presente projeto tem como objetivo implantar um software de controle de dados de
processo, a fim de cobrir uma deficiéncia existente na analise de dados de processo
na Misturacéo. Atualmente ndo é possivel ter acesso aos dados de processo de forma
agil e rapida, o que dificulta as analises e traz pouca transparéncia aos problemas.
Com a conclusédo do projeto sera possivel acessar rapidamente esses dados de
qualguer computador da fabrica e algumas pre-analises serdo previamente calculadas

facilitando a agilidade nas conclusdes.

Palavras Chave: PMBOK. Processo de Misturacdo. Gestéao de Projetos.
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ABSTRACT

Nowadays on Bahia state, there are tire companies capable to produce tires for
passenger cars as well as tires for comercial vehicles, such as buses and trucks.
Mixing Process in a tire factory is the process where the rubber compounds are
manufactured from the raw material mixing. These rubber compounds will be used in
the following manufacturing steps to shape the tire. The quality control of the Mixing
process is crucial for the quality assurance of the final product of the factory. The
purpose of this project is to implement a process data control software to cover a
deficiency in process data analysis in Mixing. Nowadays it is not possible to access
the process data quickly, which makes it difficult to analyze and makes the problems
not transparent. After the conclusion of the project it will be possible to quickly access
this data from any computer in the plant and some pre-analyzes will be ready to create

agility in the conclusions.

Keywords: PMBOK. Mixing Process.
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TERMO DE ABERTURA

OBJETIVO DO PROJETO
Desenvolver e implantar um software de controle de processo de Misturacdo de uma fabrica

de pneus, em até 8 meses ao custo de R$ 80 mil reais.

JUSTIFICATIVAS DO PROJETO

Mesmo as industrias mais modernas do mundo estdo suscetiveis a falhas.
A equipe de controle de qualidade dos processos industriais atua na identificacao de
possiveis falhas antes que o produto final chegue ao consumidor, bem como na
analise dos seus motivos, a fim de corrigir a causa raiz e evitar que a falha se repita
novamente. No caso da industria de pneus em questdo, quando é identificada uma
falha no processo da Misturacdo, é necesséario checar individualmente os sete
equipamentos misturadores, extrair seus dados de processo, para enfim analisar as
possiveis variacfes ocorridas, para futura correcdo. Com o0 projeto proposto, a
implantacdo de um software irA obter automaticamente os dados de todos os
equipamentos misturadores, colocando-os em um banco de dados acessivel na rede
de computadores da empresa, proporcionando uma melhoria significativa na forma de
controle do processo da Misturacao. As respostas as possiveis variacfes serao muito
mais rapidas, uma vez que 0 processo e as pesagens poderdo ser monitorados online.
Com o controle do processo, sera possivel garantir uma menor variacdo e melhor
qualidade no produto da Misturacdo (compostos de borracha), diminuindo assim a
geracao de scrap (rejeitos) e de retrabalho, proporcionando reducao de desperdicios

e reducéo do custo de producdo da empresa.

16
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DESCRICAO DO PRODUTO

1. PRODUTO DO PROJETO
O principal produto do projeto € ter um software implantado e homologado, apto a
coletar os dados do processo da Misturagdo automaticamente de cada um dos sete
equipamentos misturadores. Estes dados estardo um banco de dados e através da
ferramenta SQL Report Builder (construtor de Relatorios), relatorios graficos estardo

disponiveis de forma online através de uma consulta na Intranet.

2. ENTREGAS

e Aprovacéo do pedido de compras pela diretoria

e Adaptacdo do Banco de Dados da Misturacao

e Criacao da Ferramenta de Relatorios no SQL Report Builder
e Publicacédo dos Relatérios na Intranet

e Treinamento do pessoal envolvido

NOME DO GERENTE DO PROJETO, RESPONSABILIDADES E AUTORIDADE:

O gerente de projetos € Nylo Fernandes Bezerra, que tera a responsabilidade de
coordenar todas as etapas do projeto tendo a autonomia de escolher a sua equipe e
administrar 0s recursos necessarios do plano dentro do orcamento previsto,
subordinado ao patrocinador do projeto em relacdo a quesitos de escopo, custo e

tempo.

PRINCIPAIS PARTES INTERESSADAS
As principais partes interessadas sao:
e Patrocinador — Diretor Presidente;
e Gerente de Qualidade;
e Gerente de Producéo;
e Chefe de Processo;

e Fornecedor do Software dos Misturadores Siemens SA

17
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DESCRICAO DO PROJETO
1. ESTIMATIVA INICIAL DE PRAZO DO PROJETO

Este projeto terd inicio em julho de 2018 com a duracdo estimada de 8 meses,

conforme o cronograma a ser apresentado a seguir neste trabalho.

2. ESTIMATIVA INICIAL DE CUSTO DO PROJETO

Este projeto tem uma estimativa inicial custo de R$ 80.000,00 (Oitenta mil reais).

PREMISSAS INICIAIS

Nenhum outro software para analise de processos sera implementado pela
Engenharia Central,

Os mesmos misturadores estardo sendo utilizados até o fim do projeto
(nenhuma méaquina sera adicionada);

Havera apoio da equipe de Tl Central para solucdo de problemas técnicos
durante desenvolvimento do projeto;

Havera condicdo de trabalho durante fase de implantacdo, ainda que seja

necessaria a interrupcao da producéo por tempo determinado.

RESTRICOES INICIAIS

O projeto devera ser concluido em até 8 meses;

A verba e os processos de liberacdo do pedido deve ser concluido em até 2
meses;

Apenas o fornecedor Siemens é capaz de fazer modificacdo necesséaria no

banco de dados, pois todo o sistema atual dos Misturadores é Siemens.

18
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ADMINISTRACAO
1. NECESSIDADE INICIAL DE RECURSOS

Os principais recursos identificados inicialmente para o projeto contemplam:

e Equipe de TI capacitada ao trabalho com banco de dados tipo SQL;

e Computador atuando como Servidor central com HD disponivel de 500 GB e
conectado a intranet;

e Verba aprovada para servi¢o de modificacdo do banco de dados da Misturagao;

e Engenheiro com Know-how para utilizagdo do SQL Report Builder.

2. NECESSIDADE DE SUPORTE PELA ORGANIZAQAO
Ser& necessario suporte das seguintes areas:
e Suporte da equipe de TI para realizacdo dos servicos bem como
disponibilizagdo de maquinas e acesso a rede da fabrica;
e Suporte da equipe de Compras/Aquisicfes para negociacédo e devida conducao
do processo de contratacéo dos fornecedores;

e Suporte da Geréncia para apoio as necessidades da equipe do projeto.

3. COMITE CONTROLE DE MUDANCAS (CCM)
O Comité de Controle de Mudancas sera formado pelo Patrocinador (representante
devidamente formalizado) e Gerente do Projeto.
Todas as solicitagdes de mudancas do projeto serdo avaliadas pelo Comité conforme
Fluxograma 1 (ver pagina 21), somente serdo incorporadas as mudancas aprovadas

pelo Comité.

4. CONTROLE E GERENCIAMENTO DAS INFORMACOES DO PROJETO
O responsével pelo controle e gerenciamento das informacdes é o Gerente do Projeto,
Sr. Nylo Bezerra e tudo sera documento e entregue no Book de documentacdes finais

do projeto.

Elaborado por: Nylo Bezerra, GP Versdo: | 1.0 | Data | 28/04/2016

Aprovado por: David Johnson, Patrocinador Data de aprovacgéo: 28/04/2016
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SISTEMA DE CONTROLE INTEGRADO DE MUDANCAS

O Controle Integrado de Mudancas a ser utilizado pelo Comité Executivo ou

CCB, sera realizado conforme o Fluxograma 1, abaixo.

INiClO

Solicitante preenche

solicitagdo de Areas afetadas
mudangas (Change Medida corretiva ou inovagdo
request) Impacto nos custos

%\ Impacto na qualidade
Impacto nos prazos

Impacto nos riscos

Gerente de projeto
analisa solicitagdo
de mudanga

Mudanga tem impacto no
sucesso do projeto?

Sim

Convocagdo de

Mudanga pode aguardar 50 reunido
- préxima reunido de CCB? Na extraordinaria do
N3o CCB

Armazenamento no
banco de dados do
projeto

Sim

v

Reunido de CCB

A

v

Registro da
justificativa da ndo
aprovagao

A
=
s

Mudanga Aprovada?

Sim

Registro da
justificativa da
aprovagao

Inclusdo da
mudanga no plano
de projeto

v

Implementagdo da
mudanca

TERMINO

Fluxograma 1 - Sistema de Controle Integrado de Mudancgas
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REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

REGISTRO DE LICOES APRENDIDAS

A Organizacdo pode aprender com 0s proprios projetos desenvolvidos, tomando
licobes aprendidas para melhoria continua do gerenciamento dos projetos através das
experiéncias vividas, processo de tomadas de deciséo e solucdo de problemas. As
licobes deste projeto serdo registradas pelo Gerente do Projeto e documentadas no
Sharepoint “intranet” podendo ser consultadas a qualquer momento por qualquer

colaborador habilitado para tal.

Para o desenvolvimento deste projeto serdo utilizadas licdes aprendidas. A seguir
serdo apresentadas algumas licdes aprendidas de projetos anteriores a implantacéo

deste projeto e que influenciaram de alguma forma o desenvolvimento deste.
LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA NEGATIVA NO PROJETO

e A cotacdo de fornecedores externos deve ser atualizada antes da
colocacao do pedido de compras para aprovacgao para evitar retrabalho

e atrasos no processo de aquisicao

LICOES APRENDIDAS — INFLUENCIA POSITIVA NO PROJETO

e O Follow-up constante com os aprovadores da requisicdo de compras
eletrdnicas acelera bastante a colocacdo do pedido para o fornecedor,

devendo ser feito diariamente apos colocacéo no sistema.
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DECLARACAO DE ESCOPO

OBJETIVO DO PROJETO

O objetivo do projeto “MPI — Mixing Process Information” é ter em 8 meses um
software que gere relatérios online para os dados de pesagens, tempos de ciclo,
temperaturas e energias aplicadas no processo da Misturacdo de forma grafica,
mostrando KPI’'s e tendéncias de processo possibilitando uma maior velocidade de
correcdo de problemas, sendo acessivel de todos os computadores da fabrica através

da intranet a um custo de R$ 80 mil.

PRODUTO DO PROJETO

O principal produto do projeto € o software implantado e homologado apto a coletar
os dados do processo da Misturacdo automaticamente em cada um dos sete
equipamentos misturadores, lancar esses dados em um banco de dados, e com a
ferramenta SQL Report Builder (construtor de Relatérios), gerara relatorios gréaficos
de forma online através de uma consulta ao banco de dados que sera instalado em
um servidor dedicado. Estas informa¢des de comportamento do processo, bem como
graficos para analises, ficardo disponiveis na intranet da fabrica.

RESTRICOES
As principais restricdes do projeto MPI séo:

e O projeto devera ser concluido em um prazo maximo de até 8 meses;

e O custo precisa ser aprovado pela diretoria e as aprovacoes para a geracao do
pedido de compras devem sair em até 2 meses, de forma a ndo comprometer
0S prazos posteriores

e Tendo em vista que 0s equipamentos misturadores foram fabricados pela
empresa multinacional Siemens, somente esta empresa é capacitada para criar
a ferramenta de importacdo dos equipamentos para 0 novo banco de dados

SQL. Desta forma, existe uma dependéncia do projeto com este fornecedor.
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PREMISSAS
As principais premissas para o projeto MPI sao:
e A lIntranet Local estara funcionando corretamente;
e Os sete Misturadores existentes serdo 0s mesmos que estardo sendo utilizados

ao final do projeto (ndo havera expansao do departamento da Misturacéo)

ESCOPO NAO INCLUIDO NO PROJETO
e O projeto nado fara upgrade em balancas ou sistemas de pesagem;
e O projeto ndo fara upgrade em sensores de temperatura;
e O projeto ndo inclui compra ou instalacdo de computadores para serem
utilizados como novo servidor para o banco de dados.

POTENCIAIS IMPACTOS DO PROJETO EM OUTRAS AREAS
Os principais impactos do projeto se refletem nas seguintes areas:
e SATP: Os ajustes técnicos de processo poderdo ser feitos com base nas
informagdes do processo mostradas no software de forma online
e TI: Os links, o servidor de dados e o servidor de relatérios devem ser
gerenciados e mantidos pelo Tl e corrigidos em caso de problemas.
¢ Manutencédo: Deverd existir um plano de manutencéo para que seja mantida a
comunicacdo entre os misturadores e o PLC de forma ininterrupta, sob pena

de perda do histérico de dados do processo.

LIGACAO COM OUTROS PROJETOS
O projeto MPI tem ligacdo com o projeto MMS patrocinado pela Central, com sua
implementacdo prevista para 2019. Eles compartilhardo a mesma base de dados

alimentada pelos PLC’s das maquinas, porém sao projetos que n&o se sobreporao.
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CRITERIOS DE ACEITACAO

A aceitacdo do projeto sera feita se tiverem satisfeitos os seguintes critérios:
e Todos os requisitos funcionais do produto estejam atendidos
e Todos os requisitos de qualidade estejam atendidos

e O software se encontra em perfeitas condi¢bes de uso

Elaborado por: Nylo Bezerra, GP Versdo: | 1.0 | Data | 28/04/2016

Aprovado por: David Johnson, Patrocinador Data de aprovacdao: 28/04/2016
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DOCUMENTO DE REQUISITOS

REQUISITOS DO PRODUTO (FUNCIONAIS)

Os principais requisitos funcionais do projeto MPI séo:

1.

Fornecer Gréfico Online na intranet com temperaturas e tempos de ciclo da
Misturacgao;
Fornecer Gréafico Online na intranet com pesagens de matéria prima na
Misturacéao;
Fornecer indices de Capabilidade (Cpk’s) da Misturacdo calculados online em
tempo real,

Fornecer indice de Quantidade de Cargas em Manual Calculado Online.

REQUISITOS DO PROJETO (NAO FUNCIONAIS)

Os principais requisitos gerenciais do projeto séo:

1.
2.

Reunides técnicas quinzenais para acompanhamento da execucao;

Auditoria para checar se o calculo dos indices apresentados no relatorio estara
correto;

ApresentacBes formais trimestralmente para a Central sobre o andamento e

conclusao.

REQUISITOS DE QUALIDADE (INICIAIS E PRINCIPAIS)

Os principais requisitos de qualidade séo:

1.

O software devera atender o célculo de Cpk de processo exigido pelos clientes
conforme norma IATF 16949;
Devera ser ministrado treinamento a todos os usuarios do software com registro

em lista de presenca.

Elaborado por: Nylo Bezerra, GP Versdo: | 1.0 | Data | 09/05/2016

Aprovado por: David Johnson, Patrocinador Data de aprovacdao: 09/05/2016
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PLANO DE PROJETO

ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP GRAFICA
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ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO - EAP EM LISTA

Tabela 1 - EAP em Lista

Cddigo Descricéao

1. Mixing Process Information (MPI)

1.1. Gerenciamento do Projeto

1.1.1. Iniciacéo

1.1.1.1. Termo de Abertura

1.1.1.2. Registro das Partes Interessadas

1.1.2. Planejamento

1.1.2.1. Plano de Gerenciamento do Projeto

1.1.2.2. Apresentacéo do Plano

1.1.3. Controle

1.1.3.1. Reunido de Kick-Off

1.1.3.2. Reunides de Desempenho do Projeto

1.1.3.3. Reunides do Comité de Controle de Mudancas

1.1.3.4. Relatérios e Publicactes

1.2. Contratacao do Servico

1.2.1. Abertura da eCR

1.2.2. Aprovacoes

1.2.3. Emisséo do pedido para fornecedor

1.3. Adaptacédo do Banco de dados da Misturacéo

1.3.1. Criacéo de Ferramenta de Exportacéo

1.3.2. Configuracao do Servidor para novo Banco

1.3.3. Configuragcao da Exportacao

1.4. Criacao dos Relatérios no SQL Report Builder

1.4.1. Instalacdo do SQL Report Builder

1.4.2. Estudo das relacdes entre os dados

1.4.3. Desenvolvimento das Consultas e Relatorios
Cddigo Descricédo
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1.5. Publicacdo dos Relatdrios na Intranet

1.5.1. Configuracéo do Servidor de Relatérios na Intranet
1.5.2. Publicagcdo dos Relatorios no Servidos de Relatérios
1.5.3. Treinamento

1.6. Fechamento

1.6.1. Licbes Aprendidas

1.6.2 Prestacédo de Contas Final

1.6.3. Book de Documentac¢des Finais

1.6.4. Termo de Aceite

1.6.5. Reunido de Encerramento
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PLANO DE PROJETO

DICIONARIO DA ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO

Tabela 2 - Dicionario da EAP

. PACOTE DE X CRITERIO DE
Ccodigo | TRABALHO DESCRIGAC ACEITACAO
Mixing Process | Desenvolver software para .
, ; : Software funcionando,
1. Information monitoramento online do L .
usuarios treinados.
(MPI) processo.
Pacote responsavel pelo Linhas de base de
gerenciamento de todo o acordo com o
11 Gerenciamento | projeto, compreendendo a andamento do projeto;
o do Projeto Iniciacdo, planejamento, Acdes corretivas de
controle e fechamento acordo com as partes
(encerramento). e conselho.
Definigao qu papeis € Termo de abertura,
responsabilidades dos :
e . registro das partes
1.1.1. | Iniciacao patrocinadores e . i
; . interessadas, validado
interessados, e formalizar o
L . pelas partes.
inicio do projeto.
Pacote que autoriza Termo validado e
1111 | Termo de forr_nalmente 0 projeto, f':lssmado pelas partes
define os papeis e internas e externas, e
Abertura :
apresenta o esqueleto base | patrocinador
do projeto. (representante).

. Definicdo dos papeis e Registro das partes
1.1.1.2 R:r%':;ro das responsabilidades dos interessadas acordado
P patrocinadores e por todos os

interessadas , :
interessados. envolvidos.
Documentos de
escopo, tempo, custos,
Fase para elaboracéo e gualidade, RH,
1.1.2. | Planejamento entrega o Plano de Comunicag0Oes, Riscos
gerenciamento do projeto. e Aquisicbes
concluidos e
validados.
1.1.2.1 Plano d_e Elaboracéo do Plano de Concluséo e
Gerenciamento : ; ~
q ) gerenciamento do projeto. aprovacao do Plano.
0 projeto
1.1.2.2 | Apresentacio do Pacote correspondente a Todos os documentos

Plano

Integracéo do Planejamento
do Projeto.

e planos do projeto
entregues e
aprovados.
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PLANO DE PROJETO

o PACOTE DE ~ CRITERIO DE
codigo | rpABALHO PISSERIEA0 ACEITACAO
Fase que dura todo o
113 Controle andamento do projeto, para Reumoe§, relatorios e
controle e monitoramento do | publicacgdes.
seu desenvolvimento.
Reunido com todos os Concluséao da reuniéo,
Reunido de Kick- | envolvidos no projeto para com Ata registrada e
1.1.3.1 : .
Off alinhar os termos de assinada por todos os
abertura do projeto. participantes.
Reunides periddicas com os ~ x
o : : Concluséo da reuniéo,
Reunides de envolvidos no projeto para )
com Ata registrada e
1.1.3.2 | Desempenho do | acompanhamento do ,
: L assinada por todos os
Projeto andamento das atividades e -
participantes.
prazos.
" Reunides necessarias para
Reunibes do : ~ ~
A registro e aprovagéao de Aprovagao ou
Comité de Lo ~
1.1.3.3 Controle de possiveis mudancas a reprovacao da
serem realizadas no mudanca pelo Comité.
Mudancas
€scopo, prazo ou custo do
projeto.
Elaboracao de Relatérios ~
- . Aprovacao e
Relatorios e periodicos de NS
1.1.34 S publicacao interna de
Publicacdes acompanhamento do L
: cada relatorio.
andamento do projeto.
Fase para contratacéo de
servico frente ao fornecedor | Numero do pedido
12 Contratacdo do | Siemens para ajustes no emitido para o
o Servigo Banco de Dados permitindo | fornecedor e termo de
o desenvolvimento do notificacao de entrega.
software.
Preparar documentacgéo A
Abertura da eCR | para Requisicao de Compra, eCR (Requisigao .de
o P ) Compra) preenchida e
1.2.1. | (Requisigéo de justificando o projeto com .
langada no sistema
Compra) custos, orcamentos e ~
. . para aprovacao.
savings previstos.
Fase necessaria para a
1.2.2. | Aprovacdes linha cro~nolog|ca de Aprpvagao final
aprovacgao, por todos os assinada
aprovadores.
Emissao do Pedido de
Emissao do Compras para o fornecedor, | Termo de notificagéo
1.2.3. | pedido para feito baseado na eCR de recebimento feito

fornecedor

aprovada.

pelo fornecedor.
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PLANO DE PROJETO

o PACOTE DE ~ CRITERIO DE
codigo | rpABALHO PISSERIEA0 ACEITACAO
Adaptacéo do Fase para desenvolvimento | Perfeito funcionamento
1.3. Banco de dados | do novo banco de dados em | do novo banco de
da Misturacao SQL baseado no existente Dados em SQL
Fornecedor Siemens criara
uma ferramenta (software) Ferramenta (software)
Criacéo de para interpretar e exportar entregue com manual
1.3.1. | Ferramenta de os dados do banco de de configuracéo e
Exportacéo dados Siemens atual para funcionando
um banco Microsoft SQL a corretamente.
ser definido.
Preparar Servidor Local,
Configuracao do cnar bgnco de dados SQL Novo banco de dados
. apropriado para receber os )
1.3.2. | Servidor para : criado dentro do
dados provenientes da .
novo Banco ~ servidor local.
exportacao do banco
Siemens.
Configurar ferramenta de Novo banco de dados
exportacao (software) SQL preenchido e
Configuracdo da | entregue pelo fornecedor atualizado online
1.3.3. ~ .
Exportacéo conectando o banco utilizando a ferramenta
Siemens ao novo banco fornecida pelo
SQL no servidor local. fornecedor.
Criacédo dos .
o Desenvolvimento dos L .
Relatérios no - Relatorios funcionando
1.4. relatorios baseado no novo . .
SQL Report e atualizados online.
. banco de dados SQL.
Builder
Instalagéo do A ferramenta de construgéo :
1.4.1. | SQL Report de relatérios deve ser SQL. Report Builder
3 . . funcionando.
Builder instalada e configurada.
Fase para avaliacdo dos
dados dispostos e Lista com todos os
Estudo das construcéo das relacées dados necessarios
1.4.2. |relacdes entre 0s | necessarias para as para se concluir as
dados consultas de temperaturas, | consultas das
tempos de ciclo e pesagens | variaveis propostas.
das matérias primas
: Desenvolver as consultas, Consultas prontas
Desenvolvimento o R o
os gréaficos e parametros as | para as variaveis
1.4.3. | das Consultas e S X .
. variaveis listadas. listadas, atualizadas
Relatorios :
online.
Nesta fase as consultas ja
Publicacdo dos | criadas serdo publicadas na . o
- . . L Consultas disponiveis
1.5 Relatorios na intranet ficando acessiveis

Intranet

para qualquer usuario.

na intranet.
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PLANO DE PROJETO

o PACOTE DE ~ CRITERIO DE
codigo | tRABALHO PISSERIEA0 ACEITACAO
Configurar Report Server
, ~ > . Report Server
Configuracdo do | (Servidor de Relatorios) (Servidor de
Servidor de para ser possivel publicar os L .
1.5.1. L . ; Relatérios) acessivel
Relatorios na relatorios criados
. ao novo banco de
Intranet provenientes do nosso dados
banco de dados SQL. '
Publlgaf;ao dos Organizacéao e publicacéo Consultas disponiveis
Relatorios no :
. de todas as consultas na a todos na intranet da
1.5.2. | Servidos de . . :
L intranet, impedindo planta local da
Relatorios o P ~
requisicédo de senha. industria em questéo.
Treinamento para que todos
os futuros usuarios e Treinamento concluido
1.5.3 Treinamento envolvidos com o projeto por todos os
entendam as ferramentas e | envolvidos, com éxito.
como utiliza-las.
Reunido de
16. Fechamento Entr_ega~ do projeto com encerramento com
aceitacao pelo cliente. Termo de Aceite
assinado.
- Registro e publicacéo na LicOes aprendidas
Licbes : - ; . .
1.6.1. . intranet as licdes aprendidas | publicadas na intranet
Aprendidas '
com o projeto. da empresa.
Demonstrativo dos custos
Prestacéo de do projeto em reunido de Fechamento da eCR
1.6.2 : fechamento com o )
Contas Final , no sistema.
Departamento de Projetos e
Investimentos.
Documentar as orientacfes
acerca da nova ferramenta
de exportacao de dados Documentos
Book de entregue pelo fornecedor entregues ao Tl e ao
1.6.3. | Documentacdes | Siemens, das consultas ao | setor de Treinamentos
Finais novo banco de dados, da do Departamento do
configuracédo do Report RH
Server e do treinamento do
sistema
1.6.4. | Termo de Aceite | Aceite final do projeto T(_ermo assmad(_) pelo
cliente e patrocinador
Reunido para divulgacao
165. Reunido de final do prolti-to e Ata de reuniso
Encerramento demonstracdo do novo

sistema
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE ESCOPO
No planejamento do gerenciamento de escopo do projeto MPI foi utilizada a seguinte
técnica conforme o Guia PMBOK:

e Reunides semanais, com atas redigidas e enderecadas a todos o0s

interessados.

O processo de validacao do escopo sera composto de aceites formais do cliente apos
o término de cada fase do projeto. Este processo fara uso de técnicas de reunides, e
também de itens especificados nos processos de controle da qualidade.
O controle do escopo ao longo do projeto se dard a partir do monitoramento do
progresso do escopo do projeto e do escopo do produto. Este fard uso das técnicas
de reunides, para garantir que esta seja mantida no decorrer do projeto.
N&o serdo utilizados softwares especificos para o gerenciamento do escopo, apenas
0 MS Project para acompanhamento e gerenciamento do projeto como um todo.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DO ESCOPO DO PROJETO
A avaliacdo do escopo serd realizada semanalmente, nas reunides de desempenho

do projeto.
ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO ESCOPO
1. RESPONSAVEL PELO PLANO

O responsavel pelo plano de gerenciamento do escopo € o Gerente do Projeto, Sr.

Nylo Bezerra e o suplente, o Chefe de Qualidade Sr. Thomas Ochs.

Elaborado por: Nylo Bezerra, GP Versdo: | 1.0 | Data | 09/05/2016

Aprovado por: David Johnson, Patrocinador Data de aprovacdao: 09/05/2016
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GESTAO DO TEMPO
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PLANO DE GERENCIAMENTO DO CRONOGRAMA

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE TEMPO
No planejamento do gerenciamento de tempo deste projeto foram utilizados os
principais processos, técnicas e principios descritos a seguir:

e Experiéncia adquirida e dados de produtividades de outros projetos similares

anteriores;

e Reunides;

e Técnicas: Método do Caminho Critico e Analise de causa-efeito
O desenvolvimento do cronograma foi realizado com a utilizacdo da ferramenta MS-
Project, tendo como base as informa¢Bes da EAP (Estrutura Analitica do Projeto),
dicionario da EAP, premissas e restri¢cdes.
Para o controle do cronograma ao longo projeto, sera utilizado o Indice de
Desempenho de Prazos (IDP), que € oriundo do acompanhamento (semanal) com a
equipe do projeto, calculando-se a variacdo de prazos (VP), além de
acompanhamento dos marcos do projeto.
As mudancas que impactam no cronograma ou marcos do projeto serdo avaliadas
previamente pelo Comité de Controle de Mudancas (CCM), que far4 as devidas
analises de impacto e decisGes de aprovacdo ou ndo das mudancas.
As mudancas aprovadas pelo CCM devem ser incorporadas ao Plano de Projeto no
Plano de Gerenciamento do Tempo e 0s ajustes necessarios realizados no

Cronograma.

BUFFER DE TEMPO DO PROJETO

Serao utilizadas reservas de prazo para resguardar possiveis impactos que possam
ocorrer no projeto devido ao tempo de planejamento, tempo de aprovagao de
documentos que podem impactar o tempo de entrega do fornecedor, e ao final, para

gue o projeto possa concluir no tempo acordado, totalizando um total de 2 semanas.
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PLANO DE PROJETO

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PRAZOS DO PROJETO

A avaliacdo do cronograma sera realizada semanalmente, nas reunibes de

desempenho do projeto.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DO TEMPO

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O responsével pelo plano de gerenciamento de tempo € o Gerente do Projeto, Sr. Nylo

Bezerra e o suplente, o Chefe de Qualidade Sr. Thomas Ochs.

Elaborado por:

Nylo Bezerra, GP

Versao: | 1.0 | Data

09/05/2016

Aprovado por:

David Johnson, Patrocinador

Data de aprovacéao:

09/05/2016
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LISTA DE ATIVIDADES COM DURAGAO E PREDECESSORAS

Tabela 3 - Lista de Atividades com Duracgéo.

1.1
1.1.1
1.1.1.1
1.1.1.1.1
1.1.1.1.2
1.1.1.2
1.1.1.2.1
1.1.1.2.2
1.1.2
1.1.21
1.1.2.1.1
1.1.2.1.2
1.1.2.1.3
1.1.2.1.4
1.1.2.1.5
1.1.2.1.6
1.1.2.1.7
1.1.2.1.8
1.1.2.1.9
1.1.2.1.10

1.1.2.1.11
1.1.2.1.12
1.1.2.1.13
1.1.2.1.14
1.1.2.1.15
1.1.2.1.16
1.1.2.1.17
1.1.2.1.18
1.1.2.2
1.1.2.2.1
1.1.2.2.2

TAREFA ¥ Duragi™ Predecess ™

< MPI Mixing Process Information
4 MPI Mixing Process Information
4 Gerenciamento do Projeto
4 Iniciagdo
4 Termo de Abertura
Elaborar Termo de Abertura
Aprovar o Termo de Abertura
4 Registro das Partes Interessadas
Elaborar registro dos Stakeholders
Coletar requisitos das Partes interessadas
4 Planejamento
4 Plano de Projeto
Elaborar Plano de Gerenciamento de Escopo
Elaborar EAP
Elaborar Plano de Gerenciamento de Tempo
Elaborar Cronograma
Elaborar Plano de Gerenciamento de Custo
Elaborar Orcamento
Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoas
Elaborar Organograma
Elaborar Matriz de Responsabilidades

Elaborar Plano de Gerenciamento de Comunicagtes
e Partes Interessadas

Elaborar Plano de Gerenciamento de Qualidade
Elaborar Requisitos de qualidade
Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisigtes
Elaborar Declaragbes de Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos
Elaborar Plano de Resposta a Riscos
Consolidar Plano de Gerenciamento de Projeto
Buffer de tempo

4 Apresentagdo do Plano
Apresentar Plano de Gerenciamento de Projeto

Obter aprovacéo do Plano de Gerenciamento de
Projeto

155d
155d
ad
2d
1d
1d
2d
1d
1d
13d
11d
1d
id
1d
1d
1d
1d
id
1d
1d
1d

1d
1d
1d
id
1d
1d
1d
3id
2d
1d
1d

||

13

14
1511
16

17
171
13;18
2011
211

22

2311

2411

25

2611

2711

2811
29;28:27

il
33
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Tabela 4 - Lista de Atividades com Duracéo.

EDT -
1.1.3

1.1.3.1

1.1.2.1.1
1.1.3.1.2
1.1.3.1.3

1.1.3.1.3.1
1.1.3.1.3.2
1.1.3.1.3.3
1.1.3.1.3.4
1.1.3.1.3.5
1.1.3.1.3.6
1.1.3.1.3.7
1.1.3.1.3.8
1.1.3.1.3.8.1
1.1.3.1.3.8.2
1.1.3.2
1.1.3.2.1
1.1.3.2.2
1.1.3.3
1.1.3.3.1
1.1.3.3.2
1.2

1.2.1
1.2.1.1
1.2.1.2
1.2.2
1.2.2.1
1.2.2.2
1.2.2.3
1.2.3
1.2.31
1.2.3.2

TAREFA

PLANO DE PROJETO

¥ Duragi™ Predecess ™

4 Controle
4 Reunides
Reunido inicial
Reunido de Kick-Off

4 Reunido de Acompanhamento da Equipe do
Projeto

Reunites de Desempenho do Projeto 1
Reunides de Desempenhao do Projeto 2
Reunites de Desempenho do Projeto 3
Reunities de Desempenho do Projeto 4
Reunites de Desempenho do Projeto 5
Reunities de Desempenho do Projeto 6
Reunides de Desempenho do Projeto 7
4 Reunido com Fornecedores
Reunido com Fornecedores 1
Reunido com Fornecedores 2
4 Reunides do Comité de Controle de Mudancgas
Reunido 1 do Comité de Mudangas
Reunido 2 do Comité de Mudangas

4 Relatorios e Publicagtes

Elaborar Relatdrio de Desempenho do Projeto

Elaborar Relatdrio Final do Projeto
4 Contratacio do Servigo

4 Abertura da eCR
Elaborar Requisigio de compra
Langar eCR no sistema

4 Aprovacgoes
Receber e analisar eCR (Diretoria)
Aprovar eCR
Buffer da etapa aprovagtes

4 Emissdo do pedido para fornecedor
Emitir pedido para fornecedor

Emitir termo de notificagdo de recebimento
(fornecedor)

154d
153d
1d
1d
119d

1d
1d
1d
1d
1d
1d
1d
42d
1d
1d
33d
1d
1d
119d
1d
1d
s0d
2d
1d
1d
46d
40d
1d
5d
2d
1d
1d

5
35

40TI+20 d
42TI+19d
43TI+20 d
44TI+18 d
45TI+18 d
46TI+18 d
47TI+19 d

a7
72

45
30

42
11611

61
B3

67
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Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

Tabela 5 - Lista de Atividades com Duracéo.

EDT - TAREFA ¥ Duragi™ Predecess ™

1.3 4 Adaptacdo do Banco de dados da Misturagdo 77d

1.3.1 4 Criagdo de Ferramenta de Exportacio 44d

1.3.1.1 Desenvolver ferramenta e treinar equipe do projeto 40d 69
(fornecedor)

1.3.1.2 Entregar e apresentar ferramenta a equipe ad 72

1.3.2 4 Configuragdo do Servidor para novo Banco 8d

1.321 Preparar servidor locar para recebimento do novo 5d 10TI+20 d
banco de dados (hardware)

1.3.2.2 Criar o banco de dados no servidor (software) 3d 75

1.2.3 4 Configuragdo da Exportacio 5d

1.3.3.1 Configurar ferramenta para novo servidor local 3d 73

1.3.3.2 Testar e ajustar 2d 78

1.4 4 Criagdo dos Relatdrios no SQL Report Builder 98 d

1.4.1 4 Instalacdo do SQL Report Builder 3d

1411 Instalar ferramenta 1d 76

1.4.1.2 Configurar da ferramenta para uso 2d 83

1.4.2 4 Estudo das relagbes entre os dados 5d

1421 Elaborar tabelas para disposigdo dos dados ad 79;84

1.4.2.2 Aprovar tabelas pelos envolvidos 1d 86

1.4.3 4 Desenvolvimento das Consultas e Relatorios 24ad

1.4.3.1 Desenvolver Queries de consulta 12d 87

1.4.3.2 Desenvolver os gréficos de andlise 1o0d 89

1.4.3.3 Testar e ajustar 12d 89;901

1.5 4 Publicagdo dos Relatérios na Intranet 102d

1.5.1 4 Configuragdo do Servidor de Relatérios na Intranet 5d

1.5.1.1 Configurar Report Server local (intranet) 3d 84

1.5.1.2 Testar e ajustar 2d 95

1.5.2 4 Publicagdo dos Relatdrios no Servidos de Relatdrios 5d

1.5.2.1 Publicar consultas e relatdrios desenvolvidos no id 91;96
Report Server local

1.52.2 Testar e ajustar 2d 98

1.53 4 Treinamento ad

1.53.1 Elaborar material para treinamentos 2d ] ||

1.53.2 Treinar equipe presencialmente 2d 99;101
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PLANO DE PROJETO

Tabela 6 - Lista de Atividades com Duracéo.

EDT
1.6

1.6.1
1.6.1.1
16.1.2
1.6.2
1.6.2.1

1.6.2.2
1.6.3
1.6.3.1
1.6.3.2
1.6.3.3
1.6.4
1.6.5

TAREFA

¥ | Duragi ™

4 Fechamento

4 Licoes Aprendidas
Registrar ligdes aprendidas
Publicar na intranet registro de liges aprendidas

4 Prestacdo de Contas Final
Revisar acompanhamento custos incorridos no
projeto
Apresentar prestagido de contas

4 Book de Documentagdes Finais
Elaborar book com todos os documentos do projeto
Arguivar e publicar Book de Documentos do projeto
Buffer da etapa final

Elaborar Termo de Aceite

Reunido de Encerramento

18d
2d
1id
1d
2d
id

1d
10d
ad
1d
5d
5d
1d

Predecess ™

102
106

102

109

107;110
112
113
114
115
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Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

ALOCACAO DE RECURSOS DO PROJETO

Tabela 7 - Planilha de recursos do projeto

1.1
1.1.1
1.1.1.1
1.1.1.1.1
1.1.1.1.2
1.1.1.2
1.1.1.2.1
1.1.1.2.2
1.1.2
1.1.21
1.1.2.1.1
1.1.2.1.2
1.1.2.1.3
1.1.2.1.4
1.1.2.1.5
1.1.2.1.6
1.1.2.1.7
1.1.2.1.8
1.1.2.1.5
1.1.2.1.10

1.1.2.1.11
1.1.2.1.12
1.1.2.1.13
1.1.2.1.14
1.1.2.1.15
1.1.2.1.16
1.1.2.1.17
1.1.2.1.18
1.1.2.2
1.1.2.2.1
1.1.2.2.2

= TAREFA
4 MPI Mixing Process Information
4 MPI Mixing Process Information
4 Gerenciamento do Projeto
4 Iniciagdo
4 Termo de Abertura
Elaborar Termo de Abertura
Aprovar o Termo de Abertura
4 Registro das Partes Interessadas
Elaborar registro dos Stakeholders
Coletar requisitos das Partes interessadas
4 Planejamento
4 Plano de Projeto
Elaborar Plano de Gerenciamento de Escopo
Elaborar EAP
Elaborar Plano de Gerenciamento de Tempo
Elaborar Cronograma
Elaborar Plano de Gerenciamento de Custo
Elaborar Orgamento
Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoas
Elaborar Organograma
Elaborar Matriz de Responsabilidades

Elaborar Plano de Gerenciamento de Comunicagbes
e Partes Interessadas

Elaborar Plano de Gerenciamento de Qualidade
Elaborar Requisitos de qualidade
Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisigtes
Elaborar Declaragtes de Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos
Elaborar Plano de Resposta a Riscos
Consolidar Plano de Gerenciamento de Projeto
Buffer de tempo

4 Apresentagdo do Plano
Apresentar Plano de Gerenciamento de Projeto

Obter aprovagdo do Plano de Gerenciamento de
Projeto

PLANO DE PROJETO

155d
155d
41d
2d
1d
id
2d
1d
1d
13d
11d
1d
1d
1d
1d
id
1d
id
1d
1d
id

1d
1d
id
1d
1d
1d
1d
ad
2d
1d
1d

¥ Duragi™ Nomes dos recursos

Gerente do Projeto

Diretoria

Gerente do Projeto

Gerente do Projeto

Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto

Gerente do Projeto

Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto
Gerente do Projeto

Gerente do Projeto

Gerente do Projeto

Gerente do Projeto
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Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

Tabela 8 - Planilha de recursos do projeto

EDT
1.1.3

1.1.31

1.1.3.1.1
1.1.3.1.2
1.1.3.1.3

1.1.3.1.3.1
1.1.3.1.3.2
1.1.3.1.3.3
1.1.3.1.3.4
1.1.3.1.3.5
1.1.3.1.3.6
1.1.3.1.3.7
1.1.3.1.3.8

1.1.3.1.3.8.1
1.1.3.1.3.8.2

1.1.3.2
1.1.3.2.1
1.1.3.2.2
1.1.2.3
1.1.3.3.1
1.1.3.3.2
1.2
1.2.1
1.2.11
1.2.1.2
1.2.2
1.2.21
1.2.2.2
1.2.2.3
1.2.3
1.2.31
1.2.3.2

TAREFA
4 Controle
4 Reunides
Reunido inicial
Reunido de Kick-Off

4 Reunido de Acompanhamento da Equipe do
Projeto

Reunides de Desempenho do Projeto 1
Reunides de Desempenho do Projeto 2
Reunides de Desempenho do Projeto 3
Reunides de Desempenho do Projeto 4
Reunides de Desempenho do Projeto 5
Reunides de Desempenho do Projeto 6
Reunides de Desempenho do Projeto 7
4 Reunido com Fornecedores
Reunifio com Fornecedores 1
Reunido com Fornecedores 2
4 Reunites do Comité de Controle de Mudancgas
Reunido 1 do Comité de Mudangas
Reunido 2 do Comité de Mudangas
4 Relatorios e Publicagbes
Elaborar Relatdrio de Desempenho do Projeto
Elaborar Relatario Final do Projeto
4 Contrata¢do do Servigo
4 Abertura da eCR
Elaborar Requisigdo de compra
Lancgar eCR no sistema
4 Aprovagdes
Receber e analisar eCR (Diretoria)
Aprovar eCR
Buffer da etapa aprovagdes
4 Emissdo do pedido para fornecedor
Emitir pedido para fornecedor

Emitir termo de notificagio de recebimento
(fornecedor)

¥ Duragi™
154d
153 d
1d
1d
119d

1d
1d
1d
1d
1d
1d
1d
42d
1d
1d
33d
1d
1d
119d
1d
1d
50d
2d
1d
1d
16d
4a0d
1d
5d
2d
1d
1d

PLANO DE PROJETO

Momes dos recursos i

Gerente do Projeto

Gerente do Projeto

Eng. De Qualidade
Eng. De Qualidade
Eng. De Qualidade
Eng. De Qualidade
Eng. De Qualidade
Eng. De Qualidade
Eng. De Qualidade

Gerente do Projeto
Gerente do Projeto

Gerente do Projeto;Diretoria

Gerente do Projeto;Diretoria
Gerente do Projeto

Gerente do Projeto

Gerente do Projeto

Eng. De Qualidade

Diretoria

Diretoria

Analista de compras
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Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

Tabela 9 - Planilha de recursos do projeto

EDT
1.3

1.3.1
1.3.1.1

1.3.1.2
1.3.2
1.3.21

1.3.2.2
1.3.3
L.3.3.1
1.3.3.2
1.4
1.4.1
1411
1.4.1.2
1.4.2
1.4.2.1
1.4.2.2
1.4.3
1431
1.4.3.2
1.4.3.3
1.5
1.5.1
1.5.1.1
1.5.1.2
1.5.2
1.5.2.1

1.5.2.2
1.5.3

1.5.3.1
1.5.3.2

TAREFA
4 Adaptacdo do Banco de dados da Misturagdo
4 Criagdo de Ferramenta de Exportagio

Desenvolver ferramenta e treinar equipe do projeto

(fornecedor)
Entregar e apresentar ferramenta a equipe
4 Configuragdo do Servidor para novo Banco

Preparar servidor locar para recebimento do novo
banco de dados (hardware)

Criar o banco de dados no servidor (software)

4 Configuracdo da Exportacdo
Configurar ferramenta para novo servidor local
Testar e ajustar

4 Criacdo dos Relatdrios no SQL Report Builder

4 Instalacdo do SQL Report Builder
Instalar ferramenta
Configurar da ferramenta para uso

4 Estudo das relagtes entre os dados
Elaborar tabelas para disposicdo dos dados
Aprovar tabelas pelos envolvidos

4 Desenvolvimento das Consultas e Relatorios
Desenvolver Queries de consulta
Desenvolver os graficos de andlise
Testar e ajustar

4 Publicagdo dos Relatdrios na Intranet

4 Configuragdo do Servidor de Relatérios na Intranet
Configurar Report Server local (intranet)
Testar e ajustar

4 Publicagdo dos Relatdrios no Servidos de Relatorios

Publicar consultas e relatdrios desenvolvidos no
Report Server local

Testar e ajustar
4 Treinamento
Elaborar material para treinamentos

Treinar equipe presencialmente

¥ Duragi™
77d
44d
40d

4d
a8d
5d

3d
5d
3d
2d
93d
3d
1d
2d
&d
4d
1d
24d
12d
i0d
12d
102d
&d
3d
2d
5d
3d

2d
4d
2d
2d

PLANO DE PROJETO

Momes dos recursos

Fornecedor Siemens
{contrato)[1 un]

Eng. De Qualidade

Analista de TI

Analista de TI

Analista de Tl ;Eng. De Qualidade
Analista de Tl ;Eng. De Qualidade

Eng. De Qualidade
Eng. De Qualidade

Eng. De Qualidade
Eng. De Qualidade

Eng. De Qualidade

Eng. De Qualidade
Eng. De Qualidade

Analista de TI

Analista de TI

Eng. De Qualidade

Eng. De Qualidade

Eng. De Qualidade;Analista de Tl
Eng. De Qualidade;Analista de Tl
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Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

Tabela 10 - Planilha de recursos do projeto

EDT
1.6

1.6.1
1.6.1.1
1.6.1.2
1.6.2
1.6.2.1

1.6.2.2
1.6.3
1.6.3.1
1.6.3.2
1.6.3.2
1.6.4
1.6.5

M TAREFA
4 Fechamento
4 Ligbes Aprendidas
Registrar ligdes aprendidas
Publicar na intranet registro de ligdes aprendidas
4 Prestacdo de Contas Final
Revisar acompanhamento custos incorridos no
projeto
Apresentar prestagio de contas
4 Book de Documentagbes Finais
Elaborar book com todos os documentos do projeto
Arquivar e publicar Book de Documentos do projeto
Buffer da etapa final
Elaborar Termo de Aceite
Reunifo de Encerramento

PLANO DE PROJETO

¥ Duragi ™ MNomes dos recursos -
18d
2d
1d Gerente do Projeto
1d Eng. De Qualidade
2d
1d Eng. De Qualidade
1d Eng. De Qualidade
10d
4ad Eng. De Qualidade;Analista de TI
1d Eng. De Qualidade;Analista de TI
5d
5d Diretoria
id
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111
1.1.11
11111
11112
1112
11121
11122
112
1.1.21
11211
11212
1.1.2.1.3
11214
11215
11216
11217
11218
1.1.2.1.9
1.1.2.1.10

112111
112112
112113
1.1.21.14
1.1.2.1.15
1.1.2.1.16
1.1.2.1.17
1.1.2.1.18
1.1.2.2
11221
1.1.2.22

SENAI SISTEMNA

CIMATEC F ’EB

Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

TAREFA

4 MPI Mixing Process Information

4 MPI Mixing Process Information
+ Gerenciamento do Projeto
4 Iniciagio
< Termo de Abertura
Elaborar Termo de Abertura
Aprovar o Termo de Abertura
4 Registro das Partes Interessadas
Elaborar registro dos Stakeholders
Coletar requisitos das Partes interessadas
4 Planejamento
4 Plano de Projeto
Elaborar Plano de Gerenciamento de Escopo
Elaborar EAP
Elaborar Plano de Gerenciamento de Tempo
Elaborar Cronograma
Elaborar Plano de Gerenciamento de Custo
Elaborar Orgamento
Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoas
Elaborar Organograma

Elaborar Matriz de Responsabilidades

Elaborar Plano de Gerenciamento de Comunicagbes e

Partes Interessadas
Elaborar Plano de Gerenciamento de Qualidade

Elaborar Requisitos de qualidade

Elaborar Plano de Gerenciamento de AquisigOes

Elaborar Declaragtes de Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos
Elaborar Plano de Resposta a Riscos
Consolidar Plano de Gerenciamento de Projeto
Buffer de tempo

4 Apresentacio do Plano

Apresentar Plano de Gerenciamento de Projeto

Obter aprovagdo do Plano de Gerenciamento de

Projeto

PLANO DE PROJETO

-

GRAFICO DE GANTT DO PROJETO

Tri 3/2018 Tri 4/2018
Duragi Jul Ago Set Out Nov

155d

Tri 1/2019
Jan

Mar

Tri 2/2019

0%

155d

1 0%

T
155d T

ad %
2d m 0%
1d (0%
1d 0%
2d 1 0%

1d 'lo%

1d 0%

13d 1 0%
11d 1 0%
1d
1d
1d
1d
1d
1d
1d
1d
1d
1d

T

1d
1d
1d

1d y
1d
1d
1d
3d 0%

2d n o%
1d 0%

1d 0%

§§‘_$§§

ggegi

T

1 0%

Abr
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37
38
39
a0
41
2
43

15
%
a7
a8
1
50
51
52
53

55
56
57
58
59
60
61
62
63

65
66
67
68

EDT
1.1.3
1.1.3.1
1.1.3.1.1
1.1.3.1.2
1.1.3.1.3
11.3.1.3.0
1.1.3.1.3.
1.1.3.1.3.2
1L1.3.1.3¢
1.1.3.1.3.
L1.3.1.3:¢
1.1.3.1.3.°
1.1.3.1.3.4
1.1.3.1.3.4
1.1.3.1.3.4
1.1.3.2
1.1.3.21
1.1.3.2.2
1.1.3.3
1.1.3.3.1
1.1.3.3.2
1.2
1.2.1
1211
1212
1.2.2
1221
1.2.2.2
1223
1.2.3
1231
1.2.3.2

com-F FIEB PLANO DE PROJETO

Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

TAREFA w | Duragi

4 Controle 154d

4 Reunibes 153 d
Reunido al 1d
Reunido de Kick-Off 1d

4 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto 119d
Reunides de Desempenho do Projeto 1 1d
Reunides de Desempenho do Projeto 2 1d
Reunides de Desempenho do Projeto 3 1d
Reunides de Desempenho do Projeto 4 1d
Reunides de Desempenho do Projeto 5 1d
Reunides de Desempenho do Projeto 6 1d
Reunides de Desempenho do Projeto 7 1d

4 Reunido com Fornecedores 42d
Reunido com Fornecedores 1 1d
Reunido com Fornecedores 2 1d

< Reunites do Comité de Controle de Mudangas 33d
Reunido 1 do Comité de Mudangas 1d
Reunido 2 do Comité de Mudangas 1d

4 Relatorios e Publicagdes 119d
Elaborar Relatério de Desempenho do Projeto 1d
Elaborar Relatério Final do Projeto 1d

4 Contratagdo do Servico s50d
< Abertura da eCR 2d
Elaborar Requisigio de compra 1d
Lancar eCR no sistema 1d

4 Aprovagbes a6d
Receber e analisar eCR (Diretoria) 40d
Aprovar eCR 1d
Buffer da etapa aprovagtes 5d
<+ Emissdo do pedido para for d 2d
Emitir pedido para fornecedor 1d

Emitir termo de notificagio de recebimento (fornecedor) 1d

Figura 2 - Grafico de Gantt (partel/4)

Tri 3/2018 Tri /2018 Tri 1/2019 Tri 2/2019
Jul Ago Set Qut Nov Dez Jan Fev Mar Abr
0%
1. 0%
0% :

:

1 1
1 0%
Lo ;
10%
I 1 0%
Tow
T 1 0% :
I 0%
> o%
tox
T 1 jox
lo%
lo%
0%
fr o
0%
lo%

Figura 3 - Grafico de Gantt (parte 2/4)
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EDT
1.3
1.3.1

72 11311
73 1.3.1.2
7132
75 1321
76 1.3.2.2
7 133
78 1331
79 1.33.2
gl 14

22 141
83 1411
8 11412
25 142
8 |1.4.21
87 |1.4.2.2
28 143
29 11431
%0 1.43.2
91 11.4.3.3
3 15

94 11.5.1
%5 /1.5.11
% 1.5.1.2
57 11.5.2
%8 1.5.21
99 1.5.2.2
100 1.5.3
101 /1.5.3.1
102 11.5.3.2

SENAI SISTEMNA

CIMATEC F ’EB

Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

TAREFA

4 Adaptacdo do Banco de dados da Misturagdo
4 Criagdo de Ferramenta de Exportacio

Desenvolver ferramenta e treinar equipe do projeto
(fornecedor)

Entregar e apresentar ferramenta & equipe
4 Configuragdo do Servidor para novo Banco

Preparar servidor locar para recebimento do novo banco
de dados (hardware)

Criar o banco de dados no servidor (software)

4 Configura¢do da Exportagio
Configurar ferramenta para novo servidor local
Testar e ajustar

4 Criagdo dos Relatorios no SQL Report Builder

4 Instalagdo do SQL Report Builder
Instalar ferramenta
Configurar da ferramenta para uso

4 Estudo das relagbes entre os dados
Elaborar tabelas para disposi¢do dos dados
Aprovar tabelas pelos envolvidos

4 Desenvolvimento das Consultas e Relatérios
Desenvalver Queries de consulta
Desenvolver os graficos de andlise
Testar e ajustar

4 Publicacdo dos Relatdrios na Intranet

4 Configuragdo do Servidor de Relatdrios na Intranet
Configurar Report Server local (intranet)
Testar e ajustar

4 Publicacdo dos Relatérios no Servidos de Relatdrios

Publicar consultas e relatadrios desenvolvidos no Report
Server local

Testar e ajustar

4 Treinamento
Elaborar material para treinamentos
Treinar equipe presencialmente

PLANO DE PROJETO

Tri 3/2018 Tri 4/2018

Duragi » Jul Ago Set Out

77d
a1d
40d

4d
8d
5d

3d
5d
3d
2d
98 d
3d
1d
2d
5d
ad
1d
2ad
12d
10d
12d
102d
5d
3d
2d
5d
3d

2d
ad
2d
2d

Tri 1/2019
Jan

1 0%

1 0%

Mar

1 0%
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Tri 3/2018 Tri 4/2018
w | Duragiw Jul Ago Set Qut

4 Fechamento
4 Ligoes Aprendidas
Registrar ligdes aprendidas
Publicar na intranet registro de ligbes aprendidas
4 Prestacdo de Contas Final
Revisar acompanhamento custos incorridos no projeto

Apresentar prestagio de contas
4 Book de Documentagtes Finais
Elaborar book com todos os documentos do projeto

Arguivar e publicar Book de Documentos do projeto

Buffer da etapa final
Elaborar Termo de Aceite
Reunido de Encerramento
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Tri 3/2016 Tri 4/2016 Tri 1/2017

EDT - TAREFA ~ Duragéoc ~ Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan
1.6.2 4 Prestacdo de Contas Final 2d T 0%
1.6.2.1 Revisar acompanhamento custos incorridos no 1d

projeto ;
1.6.2.2 Apresentar prestacio de contas 1d 0%
1.6.3 4 Book de Documentagdes Finais 10d 0%
1.6.3.1 Elaborar book com todos os documentos do ad 0%

projeto l
1.6.3.2 Arguivar e publicar Book de Documentos do 1d 0%

projeto l
1.6.3.3 Buffer da etapa final 5d 10’%
1.6.4 Termo de Aceite 5d — l’o’%
1.6.5 Reunido de Encerramento id — 0%

Figura 6 - Grafico de Gantt (parte 6/6)
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< MPI Mixing Process Information
4 MPI Mixing Process Information
4 Gerenciamento do Projeto
4 |niciagdo
Inicio do projeto aprovado
4 Planejamento
4 Plano de Projeto
Plano de Projeto concluido
4 Apresentacdo do Plano
Plano de Projeto Aprovado
Aprovagdo do Plano de Ger. Do Projeto
4 Contratagdo do Servigo
Efetivar Contratacdo do Servigo
4 Adaptacdo do Banco de dados da Misturagio
Adaptar Banco de dados da Misturago
4 Cria¢do dos Relatdrios no SQL Report Builder
Criar Relatdrios no SQL Report Builder
4 Publicacdo dos Relatérios na Intranet
Publicar Relatdrios na Intranet
4 Fechamento

Conclusdo do projeta

PLANO DE PROJETO

GRAFICO DE MARCOS DO PROJETO

Tri 3/2018 Tri 4/2018 Tri 1/2019 Tri 2/2019
Jul Ago Set Out Mow Dez Jan Fev Mar Abr
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& 07/01
T 1 0%
+ 21702
T 1 0%
4 05/03 :

Figura 7 - Gréfico de Marcos do Projeto

4} 02/04
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M FIEB PLANO DE PROJETO

Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

O gerenciamento de custos do projeto utiliza a EAP e o planejamento de riscos como
documentos base. Durante o processo de estimativa dos custos foi utilizada uma
cotacdo do unico fornecedor habilitado a fornecer parte do projeto, assim como
historico de projetos similares através de estimativa analoga (Top-Down). O controle
dos custos seré feito através de reunides utilizando de software de controle de projetos
MS-Project.

E valido ressaltar que parte dos custos desse projeto, especificamente 0s custos com
a equipe de profissionais do quadro técnico da fabrica, sdo custos operacionais fixos
da empresa (OPEX). Desta forma, apenas os custos adicionais de contingéncias e de
materiais ou servicos executados por terceiros é que sdo considerados como
investimento especifico para o projeto (CAPEX). De qualquer forma, serao

controlados todos os custos relacionados ao projeto.

RESERVAS
As reservas tiveram origem em analise quantitativa de riscos e histérico de
imprevisibilidade dos projetos da companhia. As reservas serdo administradas pelo

responsavel pelo gerenciamento de custos durante a avaliagcdo dos custos do projeto.

RESERVAS GERENCIAIS
Foi acordado o valor de 5% do orgamento (R$ 5.426,00) como reserva gerencial para

situacBes imprevisiveis.

RESERVAS DE CONTINGENCIA
Seré destinado R$ 31.000,00 como reserva de contingéncia do projeto, de acordo com

0S riscos e repostas ao risco identificadas no gerenciamento dos riscos.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS CUSTOS DO PROJETO
A avaliacdo de custos do projeto sera atualizada durante as reunides semanais do

projeto.
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Faderacdo das Indistrias oo Estado da Bahla

PLANO DE PROJETO

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE CUSTOS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O responsével pelo Plano de Gerenciamento dos Custos € o lider do projeto, Nylo

Bezerra.

Elaborado por:

Nylo Bezerra, GP

Versao:

1.0

Data

09/05/2016

Aprovado por:

David Johnson, Patrocinador

Data de aprovacdao:

09/05/2016
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Faderacin das ndiisas do Estaite ds Bahla

PLANO DE PROJETO

DECOMPOSICAO DO ORCAMENTO NA EAP

1.Mixing Process

Information
R$125.566,67
|
I | | | | ]
1.1 Gerenciamento do ~ L
Projeto 1.2 Contratagéo do 1.3 Adaptac&o do 1.4 Criag&o dos 1.5 Publicac&o dos 1.6 Fechamento
Servico Banco de dados Relato6rios no SQL Relatérios na R$5.156.46
R$ 9.760,26 R$907 56 da Misturagéo Report Builder Intranet e
[ 1 1 ’ R$87.920,18 R$13.283,19 R$8.539,02
1.1.1 Iniciag&do 1.1.2 Planejamento 1.1.3 Controle o
R$ 1.155,06 R$ 4.735,75 R$3.869,45 1.2.1 Abertura — To1 1A-6-rén'-é‘i?(§’§§
de eCR 1.3.1 Criag&o de Configurac&o do | P
Ferramenta de 1.4.1 Instalagéq do Servidor de R$1.155,06
. R$577,53 | Exportagdo SQL Report Builderf = Rojatsrios na
132:;%;?520 1.1.2.1 Plano de| 1.1.3.1 Reunides R$80.577,53 R$1.732,59 Intranet
= L Ger. do Projeto R$2.945,40 R$1.856,25
R$ 577,53 R$ 3.984.96 N s 1.6.2 Prestag&o
-964, 1.2.2 Aprovacdes - G
R$0.00 132 b= de Contas Final
1.1.3.3 Reunides do ’ Configuracéo do 1.4.2 Estudo das 1.5.2 Publicacia R$1.155,06
1.1.1.2 Registro Comité de Controle — Servidor para relagdes entre os dos Relatérios
o Poriee . 1122 = de Mudancas novo Banco . dados by N0 Servidos de 1.6.3 Book d
resentacéo ari .6.3 Book de
Ineressades 1™ "o piano R$346,52 1.2.3 Emisséo R$2.598,75 R$2.887,50 Relatorios documentagdes
’ R$ 750,79 do Pedido para R$2.887,65 - finais
1.1.3.5 Relatérios e fornecedor
aoa R$2.846,34
- Publicacdes R$330,03 1.3.3 5
R$577,53 Configuragéo da 143
] Exportacéo Desenvolvimento 1.5.3 1.6.4 Termo de
R$4.743,90 —] das Consultas e Treinamento I e .
$ Relatorios R$3.795,12 :Cg'g%
R$8.662,95 $0,

Figura 8 - EAP de Custos, sem as reservas gerencial e de contingéncia

1.6.5 Reunido de
Encerramento

R$0,00
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SENAI SISTENA
FiEE

PLANO DE PROJETO

Federagdo das Indistrias do Estade da Bahfa

ORCAMENTO DO PROJETO POR PACOTE

Tabela 11 - Orgcamento por Pacotes Principais do Projeto

EDT ~ Mome datarefa + Custo -
] 4 MPI Mixing Process Information RS 131.713,22
1 4 MPI Mixing Process Information R% 131.713,22
1.1 4 Gerenciamento do Projeto R% 9.760,26
1.1.1 4 Iniciagio RS 1.155,06
1.1.1.1 > Termo de Abertura R$ 577,53
1.1.1.2 - Registro das Partes Interessadas R4 577,53
1.1.2 4 Planejamento R% 4.735,75
1.1.2.1 - Plano de Projeto R% 3.084,96
1.1.2.2 - Apresentacio do Plano RS 750,79
1.1.3 4 Controle R% 3.860,45
1.1.3.1 - Reunites R% 2.045,40
1.1.3.2 - Reunides do Comité de Controle de Mudangas RS 346,52
1.1.3.3 - Relatdrios e Publicagbes R4 577,53
1.2 4 Contratagio do Servigo RS 907,56
1.2.1 + Abertura da eCR R$ 577,53
1.2.2 - Aprovagies R$ 0,00
1.2.3 » Emissdo do pedido para fornecedor RS 330,03
1.3 4 Adaptacdo do Banco de dados da Misturagdo RS 90.024,02
1.3.1 - Criagio de Ferramenta de Exportagio RS 82.310,12
1.3.2 - Configuragdo do Servidor para novo Banco RS 2.970,00
1.3.3 » Configuragdo da Exportagdo RS 4.743,90
1.4 4 Criagdo dos Relatdrios no SQL Report Builder R$ 17.325,90
1.4.1 > Instalagdo do SQL Report Builder R$ 1.732,50
1.4.2 + Estudo das relagbes entre os dados R% 2.887,65
1.4.3 » Desenvolvimento das Consultas e Relatorios R% 12.705,66
1.5 4 Publicacdo dos Relatdrios na Intranet R% 8.5390,02
1.5.1 - Configuragdo do Servidor de Relatorios na RS 1.856,25
Intranet
1.5.2 > Publicacdo dos Relatérios no Servidos de RS 2.887,65
Relatorios
1.5.3 » Treinamento RS 3.795,12
1.6 4 Fechamento R% 5.156,46
1.6.1 » Lighes Aprendidas R$ 1.155,06
1.6.2 » Prestacdo de Contas Final R% 1.155,06
1.6.3 » Book de Documentactes Finais R% 2.846,34
1.6.4 + Elaborar Termo de Aceite RS 0,00
1.6.5 Reunido de Encerramento RS 0,00
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Federagdo das Indistrias do Estade da Bahfa

ORCAMENTO DO PROJETO POR RECURSO

Tabela 12 - Orgamento por Recurso

'ﬂ' Mome do recurso = Trabalho » Tipo = Taxa padrdc » Custo -
1 MPI Mixing Process Information 0 Material RS 0,00 RS 0,00
2 Fornecedor Siemens (contrato)  1un Material RS 80.000,00 RS 20.000,00
308 Gerente do Projeto 14,9d Trabalho R$ 64,17/h RS 8.605,20
4 @ Eng. De Qualidade cad Trabalho RS 64,17/h RS 33.496,74
3 AnalistadeTI 25d Trabalho R541,25/h RS 9.281,25
& Analista de compras 1d Trabalho RS 36,67/h RS 330,03
7 Diretoria g6d Trabalho RS 0,00/h RS 0,00
8 Reserva de Contingé&ncia 0 Material RS 31.000,00 RS 0,00
9 Reserva Gerencial 0 Material RS 5.426,00 RS 0,00

Nota 1: O fornecedor Siemens incluido na tabela de recursos é o responsavel pelos

servicos de Consultoria e Treinamento a equipe do projeto que estdo inclusos no

Plano de Aquisi¢bes. Este servi¢o serd pago em valor unitério.
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PLANO DE PROJETO

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO PROJETO

Figura 9 - Cronograma de Desembolso do Projeto

EDT ~ MNome da tarefa + Custo w» || Detalhe Jul Ago Set Cut Nov Dez o Jan Fev Mar Abr
o 4 MPI Mixing Process Information R$ 131.713,22 Custo RS 7.045,87| R$6.476,37| RS14.785,39| R$39.399,88| R$31.325,07| R$13.641,55|R$11.512,97| R$7.173,20| R$352,94
1 4 MPI Mixing Process Information R$ 131.713,22 Custo RS 7.045,87| R%6.476,37| RS14.785,39| RS 39.399,88| R$31.325,07| R$13.641,55|R$11.512,97| R$7.173,20 RS$352,94
1.1 4 Gerenciamento do Projeto R$ 9.760,26 Custo RS 6.468,34|  R$577,53 R$462,02| RS 288,77 RS 616,03 RS 308,02| R$462,02 R$ 224,60 RS$352,94
111 4 Iniciagio R$ 1.155,06 Custo RS 1.155,06
1.1.1.1 4 Termo de Abertura R$ 577,53 Custo RS 577,53
1.1.1.1.1 4 Elaborar Termo de Abertura RS$577,53 | Custo RS 577,53
Gerente do Projeto R$577,53  Custo R$577,53
1.1.1.1.2 4 Aprovar o Termo de Abertura RS0,00  Custo RS 0,00
Diretoria R50,00 Custo RS 0,00
1.1.1.2 4 Registro das Partes Interessadas R$ 577,53 Custo RS 577,53
1.1.1.2.1 4 Elaborar registro dos Stakeholders RS 288,77 Custo RS 288,77
Gerente do Projeto R5 288,77 | Custo RS 288,77
1.1.1.2.2 4 Coletar requisitos das Partes interessadas RS 288,77 | Custo RS 288,77
Gerente do Projeto R$288,77 | Custo RS 288,77
1.1.2 4 Planejamento RS 4.735,75 Custo RS 4.735,75
1.1.2.1 4 Plano de Projeto R$ 3.084,06 Custo RS 3.984,96
1.1.2.1.1 4 Elaborar Plano de Gerenciamento de Escopo RS 288,77 Custo RS 288,77
Gerente do Projeto RS 288,77 Custo RS 288,77
1.1.2.1.2 4 Elaborar EAP RS 288,77 | Custo RS 288,77
Gerente do Projeto R5 288,77 | Custo RS 288,77
1.1.2.1.3 4 Elaborar Plano de Gerenciamento de Tempo RS 288,77 | Custo RS 288,77
Gerente do Projeto R$ 288,77 Custo RS 288,77
1.1.2.1.4 4 Elaborar Cronograma RS 288,77 Custo RS 288,77
Gerente do Projeto RS 288,77 Custo RS 288,77
1.1.2.1.5 4 Elaborar Plano de Gerenciamento de Custo RS 288,77 Custo RS 288,77
Gerente do Projeto RS 288,77 Custo RS 288,77
1.1.2.1.6 4 Elaborar Orgamento R$577,53 | Custo RS 577,53
Gerente do Projeto R3 577,53 | Custo RS 577,53
1.1.2.1.7 4 Elaborar Plano de Gerenciamento de RS 288,77 Custo RS 288,77
Pessoas
Gerente do Projeto R$ 288,77 Custo RS 288,77
1.1.2.1.8 4 Elaborar Organograma RS 288,77 Custo RS 288,77
Gerente do Projeto RS 288,77 Custo RS 288,77
1.1.2.1.9 4 Elaborar Matriz de Responsabilidades R5173,26 Custo RS 173,26
Gerente do Projeto R5 173,26 |Custo RS 173,26

58



2

23

24

25

26

28

29

30

32
33

34

37
38
39

40

41
2

CIMATEC

SENAI

AISTENA

FIEB

Federacao das fndiistrias do Estade s Bahla

PLANO DE PROJETO

2019
EDT ~ Mome da tarefa - Custo v || Detalhe Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr
1.1.2.1.10 4 Elaborar Plano de Gerenciamento de R$ 115,51  Custo RS 115,51
Comunicagdes e Partes Interessadas
Gerente do Projeto RS 11551 Custo RS 115,51
1.1.2.1.11 4 Elaborar Plano de Gerenciamento de R$ 173,26/ Custo R$173,26
Qualidade
Gerente do Projeto RS 173,26  Custo R5173,26
1.1.2.1.12 4 Elaborar Requisitos de gualidade R$173,26 Custo R$ 173,26
Gerente do Prajeto R$ 173,26 Custo RS 173,26
1.1.2.1.13 4 Elaborar Plano de Gerenciamento de R$173,26  Custo RS 173,26
Agquisi¢des
Gerente do Projeto RS 173,26 Custo R5173,26
1.1.2.1.14 4 Elaborar Declaragtes de Trabalho R$ 115,51 Custo R$ 115,51
Gerente do Projeto RS 115,51 | Custo R5115,51
1.1.2.1.15 4 Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos R$ 173,26  Custo RS 173,26
Gerente do Projeto RS 173,26 Custo R$173,26
1.1.2.1.16 4 Elaborar Plano de Resposta a Riscos R$173,26 Custo R$173,26
Gerente do Projeto RS 173,26  Custo R$173,26
1.1.2.1.17 4 Consolidar Plano de Gerenciamento de R$ 115,51 Custo RS 115,51
Projeto
Gerente do Projeto RS 11551  Custo RS 115,51
1.1.2.1.18 Buffer de tempo R$0,00  Custo
1.1.2.2 4 Apresentagio do Plano R$ 750,79 Custo RS 750,79
1.1.2.2.1 4 Apresentar Plano de Gerenciamento de R$173,26 Custo R$173,26
Projeto
Gerente do Projeto RS 173,26 Custo RS 173,26
1.1.2.2.2 4 Obter aprovagio do Plano de RS 577,53 Custo RS 577,53
Gerenciamento de Projeto
Gerente do Projeto RS 577,53 Custo R$ 577,53
1.1.3 4 Controle R$ 2.860,45 Custo R$577,52| R$577,53 R$462,02| RS 298,77 RS 616,03 RS 208,02| R$462,02 R$224,60| RS 352,94
1.1.3.1 4 Reunibes R$2.045,40 Custo R$577,53| R% 288,77 R$462,02| RS 298,77 RS 462,02 RS 288,77 R$288,77 RS 224,60 RS 64,17
1.1.3.1.1 4 Reunidoinicial RS 288,77 Custo RS 288,77
Gerente do Projeto RS 288,77 Custo RS 288,77
1.1.3.1.2 4 Reunido de Kick-Off RS 288,77 Custo RS 288,77
Gerente do Prajeto RS 288,77 Custo RS 288,77
1.1.3.1.3 4 Reunido de Acompanhamento da Equipe do | R$ 2.367,87 Custo RS 288,77 R$462,02| RS 298,77 RS 462,02 RS 288,77 R$288,77 RS 224,60 RS 64,17
1.1.3.1.3.1 4 Reunides de Desempenho do Projeto 1 RS 288,77 Custo RS 288,77
Eng. De Qualidade RS 288,77 Custo RS 288,77

Figura 10 - Cronograma de Desembolso do Projeto
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2019

EDT ~  Nome da tarefa ~ | Custo ~ || Detalhe Jul Ago Set Qut Mov Dez Jan Fev Mar Abr
1.1.3.1.3.2 4 Reunides de Desempenho do Projeto 2 RS 288,77 Custo RS 288,77
Eng. De Qualidade RS 288,77 Custo RS 288,77
1.1.3.1.3.3 4 Reunides de Desempenho do Projeto 3 RS 288,77 Custo RS 288,77
Eng. De Qualidade RS288,77 Custo RS 288,77
1.1.3.1.3.4 4 Reunides de Desempenho do Projeto 4 RS 288,77 Custo RS 288,77
Eng. De Qualidade RS 288,77 Custo RS 288,77
1.1.3.1.3.5 4 Reunides de Desempenho do Projeto 5 RS 288,77 | Custo RS 288,77
Eng. De Qualidade RS288,77 Custo RS 288,77
1.1.3.1.3.6 4 Reunides de Desempenho do Projeto 6 RS 288,77| Custo RS 288,77
Eng. De Qualidade RS 288,77 Custo RS 288,77
1.1.3.1.3.7 4 Reunibes de Desempenho do Projeto 7 RS 288,77 | Custo RS 224,60 RS 64,17
Eng. De Qualidade RS 288,77 Custo RS 224,60 RS 64,17
1.1.3.1.3.8 4 Reunido com Fornecedores R$ 346,52 Custo RS 173,26 RS$ 173,26
1.1.3.1.3.8. 4 Reunido com Fornecedores 1 RS 173,26 Custo RS 173,26
Gerente do Prajeto R5173,26 Custo R$ 173,26
1.1.3.1.3.8. 4 Reunido com Fornecedores 2 R5173,26 Custo R5173,26
Gerente do Projeto R85 172,26 Custo R5173,26
1.1.3.2 4 Reunides do Comité de Controle de Mudangas RS 346,52 Custo RS 154,01 R519,25| RS$173,26
1.1.3.2.1 4 Reunido 1 do Comité de Mudangas R$173,26  Custo RS 154,01 RS 19,25
Gerente do Projeto R3 173,26 Custo RS 154,01 RS 19,25
Diretoria R$0,00 Custo R30,00 R$0,00
1.1.3.2.2 4 Reunido 2 do Comité de Mudangas R5173,26 Custo RS 173,26
Gerente do Projeto R53 173,26 Custo R5173,26
Diretoria RS 0,00 | Custo RS 0,00
1.1.3.3 4 Relatorios e Publicacdes R$ 577,53 Custo RS 288,77 RS 288,77
1.1.3.3.1 4 Elaborar Relatério de Desempenho do RS 288,77 Custo RS 288,77
Projeto
Gerente do Projeto R$ 288,77 Custo RS 288,77
1.1.3.3.2 4 Elaborar Relatorio Final do Projeto RS 288,77 Custo RS 288,77
Gerente do Projeto RS 288,77 Custo RS 288,77
1.2 4 Contratagdo do Servigo R$ 007,56 Custo RS 577,53 RS 330,02
121 4 Abertura da eCR R$ 577,53 Custo RS 577,53
1.2.1.1 4 Elaborar Requisicdo de compra RS 288,77 Custo RS 288,77
Gerente do Projeto RS 288,77 Custo RS 288,77
1.2.1.2 4 Langar eCR no sistema RS 288,77| Custo RS 288,77
Eng. De Qualidade RS 288,77 Custo RS 288,77

Figura 11 - Cronograma de Desembolso do Projeto
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EDT » Nome da tarefa > Custo ~ || Detalhe Jul Ago Set Out How Dez o Jan Fev
1.2.2 4 Aprovagbes R$ 0,00 Custo RS 0,00 RS 0,00
1.2.21 4 Receber e analisar eCR (Diretoria) R$0,00 Custo RS 0,00
Diretoria R50,00 Custo RS 0,00
1.2.2.2 4 Aprovar eCR RS$0,00 Custo RS 0,00
Diretoria R50,00  Custo RS 0,00
1.2.2.3 Buffer da etapa aprovacbes R$0,00  Custo
1.2.3 4 Emissdo do pedido para forl d RS 330,03  Cusio RS 330,03
1.2.31 4 Emitir pedido para fornecedor RS 330,03 Custo RS 330,03
Analista de compras RS330,03 Custo RS 330,03
1.2.3.2 Emitir termo de notificagdo de recebimento (fo RS 0,00 Custo
1.3 4 Adaptagio do Banco de dados da Misturagio R$ 90.024,02 Custo R$2.970,00| R%13.333,33| R$39.111,11| R$30.709,04| R%3.900,54
1.3.1 4 Criagdo de Ferramenta de Exportagdo RS 82.310,12 Custo RS 13.333,33| R$39.111,11| RS 29.865,68
1.3.1.1 4 Desenvolver ferramenta e treinar equipe do pre RS 80.000,00  Custo RS 12.333,33| R$39.111,11| RS27.555,56
Fornecedor Siemens (contrato) RS £0.000,00 Custo RS13.333,33| R$39.111,11| RS27.555,56
1.3.1.2 4 Entregar e apresentar ferramenta a equipe R$ 2.310,12  Custo RS 2.310,12
Eng. De Qualidade RS82.210,12 Custo RS 2.310,12
1.3.2 4 Configuracdo do Servidor para novo Banco RS 2.070,00 Custo RS 2.970,00
1.3.21 4 Preparar servidor locar para recebimento do no RS 1.856,25 Custo RS 1.856,25
Analista de TI R51.856,25  Custo RS 1.856,25
1.3.2.2 « Criar o banco de dados no servidor (software) R51.113,75 Custo RS 1.113,75
Analista de T1 RS 1.113,75 | Custo R$1.113,75
1.3.3 4 Configuragdo da Exportagio RS 4.743,00 Custo RS 843,36 RS 3.900,54
1.3.31 4 Configurar ferramenta para novo servidor local RS 2.846,34 Custo RS 843,36 RS2.002,98
Eng. De Qualidade RS1.732,59  Custo R5513,36| RS1.219,23
Analista de TI RS 1.113,75 Custo RS 330,00 RS 783,75
1.3.3.2 4 Testar e ajustar R$1.897,56  Custo RS 1.897,56
Eng. De Qualidade RS 115506 Custo RS 1.155,06
Analista de TI RS 742,50 | Custo RS 742,50
1.4 4 Criagdo dos Relatérios no 5QL Report Builder R$17.325,90 Custo R51.732,59 RS$9.432,99| RS$6.160,32
1.4.1 4 Instalagdo do SQL Report Builder R$1.732,59 Custo R$1.732,59
1.4.1.1 4 |nstalar ferramenta RS 577,53 | Custo RS 577,53
Eng. De Qualidade RS577,52 Custo RS 577,53
1.4.1.2 4 Configurar da ferramenta para uso RS 1.155,06 Custo RS 1.155,06
Eng. De Qualidade RS 1.155,06

RS 1.155,06 Custo

Figura 12 - Cronograma de Desembolso do Projeto
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2019
EDT ~ | Nome da tarefa ~ | Custo ~ | Detalhe Jul Ago Set Out Mov Dez Jan Fev Mar Abr
1.4.2 4 Estudo das relagtes entre os dados RS 2.887,65 Cusio RS 2.887,65
1.4.2.1 4 Elaborar tabelas para disposicdo dos dados R$2.310,12  Custo R$2.310,12
Eng. De Qualidade RS$2.210,12 Custo RS2.310,12
1.4.2.2 4 Aprovar tabelas pelos envolvidos R5577,53 Custo R5577,53
Eng. De Qualidade RS8577,52 Custo R5577,53
1.4.3 4 Desenvolvimento das Consultas e Relatérios R$ 12.705,66 Custo RS 6.545,34| R56.160,32
1.4.3.1 4 Desenvolver Queries de consulta R$6.930,36  Custo RS 6.545,34| RS 385,02
Eng. De Qualidade RS$6.930,36 | Custo R$6.545,34| R%385,02
1.4.3.2 4 Desenvolver os graficos de anélise RS2.887,65 Custo RS 2.887,65
Eng. De Qualidade RS2.887,65 Custo RS 2.887,65
1.4.3.3 4 Testar e ajustar R52.887,65 Custo RS 2.887,65
Eng. De Qualidade RS2.887,65 Custo RS 2.887,65
1.5 4 Publicacdo dos Relatorios na Intranet R$8.539,02 Custo R51.196,25 RS 660,00 R54.890,63| R$1.792,14
1.5.1 4 Configuragdo do Servidor de Relatérios na R$1.856,25 Custo R51.196,25 RS 660,00
Intranet
1.5.1.1 4 Configurar Report Server local {intranet) R$1.113,75  Custo R$1.113,75
Analista de TI R$1.113,75 Custo R$1.113,75
1.5.1.2 4 Testar e ajustar RS 742,50 Custo R582,50 RS 660,00
Analista de T1 RS 742,50  Custo RS 82,50 RS 660,00
1.5.2 4 Publicagio dos Relatdrios no Servidos de RS 2.887,65 Cusio RS 2.887,65
Relatorios
1521 4 Publicar consultas e relatdrios desenvolvidos nt R51.732,59 Custo R51.732,59
Eng. De Qualidade RS1.732,59 Custo R51.732,59
1.5.2.2 4 Testar e ajustar R51.155,06 Custo R51.155,06
Eng. De Qualidade RS 115506 Custo R51.155,06
1.5.3 4 Treinamento R$3.795,12 Custo R$2.002,98| R$1.792,14
1.5.3.1 4 Elaborar material para treinamentos R5$1.897,56 Custo RS 1.897,56
Eng. De Qualidade RS1.15506 Custo R51.155,06
Analista de TI RS 742,50 | Custo RS 742,50
1.5.3.2 4 Treinar equipe presencialmente R51.897,56 Custo R$10542| RS$1.792,14
Eng. De Qualidade RS 115506 Custo R$ 64,17 RS$1.090,89
Analista de TI RS 742,50 Custo R$ 41,25 RS 701,25

Figura 13 - Cronograma de Desembolso do Projeto
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2019
EDT ~ Nome da tarefa + | Custo ~ || Detalhe Jul Ago Set Out Mov Dez Jan Fev Iar Abr
1.6 s Fechamento R$5.156,46 Cusio RS 5.156,46 RS 0,00
1.6.1 4 Ligtes Aprendidas R$1.155,06 Custo RS 1.155,06
1.6.1.1 4 Registrar ligdes aprendidas R$577,53 Custo RS 577,53
Gerente do Projeto RS 577,53 | Custo RS 577,53
1.6.1.2 4 Publicar na intranet registro de ligdes aprendid: R$577,53 Custo RS 577,53
Eng. De Qualidade RS 577,52 | Custo RS 577,53
1.6.2 4 Prestagio de Contas Final R$1.155,06 Custo RS 1.155,06
1.6.2.1 4 Revisar acompanhamento custos incorridos no R$577,53  Custo RS 577,53
Eng. De Qualidade RS 577,53 | Custo R5577,53
1.6.2.2 4 ppresentar prestacio de contas R$ 577,53 | Custo RS 577,53
Eng. De Qualidade RS 577,53 | Custo RS 577,53
1.6.3 4 Book de Documentagbes Finais RS 2.846,34 Custo RS 2.846,34
1.6.3.1 4 Elaborar book com todos os documentos do pro RS 1.897,56 Custo RS 1.897,56
Eng. De Qualidade RS 1.155,06 Custo RS 1.155,06
Analista de TI RS 742,50 | Custo RS 742,50
1.6.3.2 4 Arquivar e publicar Book de Documentos do prc RS 948,78 Custo RS 948,78
Eng. De Qualidade RS 577,53 Custo R5577,53
Analista de T RS 371,25 Custo RS 371,25
1.6.3.3 Buffer da etapa final R50,00  Custo
1.6.4 4 Elaborar Termo de Aceite R50,00  Custo RS 0,00 RS 0,00
Diretoria R$0,00  Custo RS 0,00 RS 0,00
1.6.5 Reunido de Encerramento R$0,00  Custo

Figura 14 - Cronograma de Desembolso do Projeto
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PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICAC}@ES
E PARTES INTERESSADAS

A comunicacéao das partes interessadas e todos os Stakeholders sera realizada por e-
mail, reunibes periddicas, de Kick-off e de encerramento do Projeto com as
respectivas Atas registradas e assinadas pelos participantes, além de Registros de
mudanca de escopo aprovados pelo Comité de Mudancas. Todos os documentos
ficardo disponiveis na intranet da empresa, em pastas especificas.

O gerenciamento da comunicacao sera definido no Termo de Abertura do projeto e no
Registro das Partes interessadas. Os eventos de comunicagéo e alinhamento estaréo

inseridos no software de planejamento do projeto, o MS-Project.

EVENTOS DE COMUNICACAO PARA ENGAJAMENTO DOS STAKEHOLDERS
O projeto tera os seguintes eventos de comunicacao:
1. Reuniao de Kick-Off
a. Objetivo — Alinhar entendimento do projeto e definir as responsabilidades
b. Metodologia — Reuniédo Presencial
c. Responsavel — Nylo Bezerra (GP)
d. Envolvidos — Diretor, Gerente de Producédo, Gerente de Qualidade, Gerente
de TI, time do projeto
e. Data e Horéario — 11/05/2016 09:00h
f. Duracado — 2 horas
g. Local — Sala de reunides da Qualidade

2. Reunides de Desempenho do Projeto
a. Objetivo — Avaliagcdo mensal do desempenho de prazo e custo do projeto
b. Metodologia — Reuniédo Presencial
c. Responsavel — Nylo Bezerra (GP)
d. Envolvidos — Gerente de Producéo, Gerente de Qualidade, Gerente de TI,

time do projeto
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Data e Horario — 14/06/2016; 18/07/2016; 19/08/2016; 20/09/2016;
21/10/2016; 24/11/2016; 26/12/2016 sempre as 09:00h
Duracéao — 1 hora

Local — Sala de reunides da Qualidade

3. Reunidao Comité de Mudancas

a.

b
C.
d

Objetivo — Discutir mudancas no escopo do projeto

. Metodologia — Reunido Presencial

Responséavel — Nylo Bezerra (GP)

. Envolvidos — Diretor, Gerente de Producéo, Gerente de Qualidade, Gerente

de TI, time do projeto
Data e Horario — 22/09/2016 09:00
Duracéo — 2 horas

Local — Sala de reunides da Qualidade

4. Reuniao de Encerramento

Objetivo — Avaliar os resultados do projeto a fim de obter aprovacéo final
Metodologia — Reunido Presencial

Responséavel — Nylo Bezerra (GP)

Envolvidos — Diretor, Gerente de Producéo, Gerente de Qualidade, Gerente
de TI, Chefe da Misturacdo, Supervisor de Qualidade da Misturacédo, time
do projeto

Data e Horario — 05/01/2017 09:00

Duracéo — 2 horas

Local — Sala de reunides da Qualidade;
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CRONOGRAMA DOS EVENTOS DE COMUNICACAO

EDT  ~ TAREFA Jul/18 Ago/18 Set/18 out/18 Nov/18 Dez/13 Jan/19 Fev/19 Mar/19 Abr13
0 o 4 MPI Mixing Process Information
11 4 MPI Mixing Process Information
2 11 4 Gerenciamento do Projeto
37 113 4 Controle
#1131 4 Reunides
¥ 11311 Reunido inicial
40 1.13.1.2 Reunido de Kick-Off
41 11313 4 Reunido de Acompanhamento da Equipe do Projeto
42 11.1.3.1.3. Reunifes de Desempenho do Projeto 1

4 113,13 Reunides de Desempenho do Projeto 2 _\—b
44 11.1.3.1.3. Reunifies de Desempenho do Projeto 3 L}
45 1.1.3.1.3« Reunifes de Desempenho do Projeto 4 L‘

46 11.1.3.1.3. Reunides de Desempenho do Projeto 5

47 1.1.3.1.3.0 Reunides de Desempenho do Projeto 6 Lb

48 1.1.3.1.3. Reunifies de Desempenho do Projeto 7 _Lb
49 1.1.3.1.34 < Reunido com Fornecedores I

50 1.1.3.1.3.4 Reunido com Fornecedores 1

51 1.1.3.1.3.¢ Reunifio com Fornecedores 2

32 1132 4 Reunides do Comité de Controle de Mudangas ]

3 11321 Reunido 1 do Comité de Mudancas

54 1.1.3.22 Reunido 2 do Comité de Mudancas

4 1.6 4 Fechamento |
116 (1.6.5 Reunifo de Encerramento 1

Figura 15 — Eventos de Comunicagao

RELATORIOS DO PROJETO
O relatorio final do projeto mostrard o desempenho de custo e prazo do projeto,

definindo as mudancas no escopo e as aprovacodes finais.

ALOCA(;AO FINANCEIRA PARA O GERENCIAMENTO DAS COMUNICAQOES
Todas as despesas com 0 Gerenciamento de Comunicacao do Projeto seréo alocadas
no Cento de Custo da Qualidade, conta 10031.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS COMUNICACOES
1. RESPONSAVEL PELO PLANO

O Gerente do Projeto Nylo Bezerra sera o responséavel pela atualizagdo do plano de

gerenciamento da comunicagao.

Elaborado por: Nylo Bezerra, GP Versdo: | 1.0 | Data | 09/05/2016

Aprovado por: David Johnson, Patrocinador Data de aprovagdo: | 09/05/2016
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Faderagdo das indiistras do Estade da Bahla

REGISTRO DOS STAKEHOLDERS DO PROJETO

Tabela 13 - Registro dos Stakeholders

PROJETO: MIXING PROCESS INFORMATION

PLANO DE PROJETO

Requisitos
Nome da Dados : .
Cargo / Papel no (Necessidades e Tipo de Grau de L : .
parte ~ . de . N N . Estratégia de Comunicacéao
. Funcéo projeto Expectativas em relagcdo | Influéncia | Influéncia
interessada Contato .
ao projeto/produto)
Gerenciar -
Ramal Projeto que atinja o Reunido de Kick-Off, Reunido
David Johnson Diretor Patrocinador 8424 objetivo atendendo ao Positiva Alta de Comité de Mudancas,
prazo e custo Reunido de Encerramento,
Relatorios Finais
Manter Satisfeito e Informar -
Reunido de Kick-Off,
Maior velocidade de Reunides de Desempenho,
o Gerente de - Ramal ~ " n A
Sérgio Rocha ~ Requisitante corregéo de problemas no Positiva Alta Reunido de Comité de
Producéo 9030 .
processo Mudancas, Reunido de
Encerramento, Relatorios
Finais
Manter Satisfeito e Informar -
Requisitante Melhor qualidade de Reunido de Kick-Off,
Alex Aradio Gerente de | , Fornecedor Ramal analises e correcdes do Positiva Alta Reunides de Desempenho,
J Qualidade de méo-de- 8823 processo atraves de Reunido de Comité de
obra ferramenta estatistica Mudancas, de Encerramento,

Relatérios Finais
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PLANO DE PROJETO

Requisitos
Nome da Dados : .
Cargo / Papel no (Necessidades e Tipo de Grau de L . . .
parte ~ . de . ~ . . Estratégia de Comunicacéao
. Funcao projeto Expectativas em relacdo | Influéncia | Influéncia
interessada Contato .
ao projeto/produto)
Software com facil Comunicar - Reunido de Kick-
Fornecedor interface e sem problemas Off, Reuniao de Comité de
Osvaldo Gerente de ~ Ramal - - x
. de méo-de- de compatibilidade com Neutra Média Mudancas, Reunido de
Bacciotti TI 8684 .. L
obra demais sistemas da Encerramento, Relatérios
fabrica Finais
Maior velocidade de
Gustavo Chefe da Usuario Ramal correcao de problemas no . . Monitorar - Reunido de
. N . . Negativa Baixa
Barreto Misturacéo Final 8715 processo proporcionando Encerramento
maior produtividade
Melhor qualidade de
rvisor . nali rreco . .
Edval Supe YISO Usuario Ramal anaises € co ”e(;oes do . . Monitorar - Reunido de
de Qualidade : processo facilitando o Positiva Baixa
Mendonca . ~ Final 8468 Encerramento
Misturagéo trabalho para os

inspetores
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Federacdo das industias do Estade da Bahla

PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

NOVOS RECURSOS, RELOCACAO E SUBSTITUIGAO DE MEMBROS DO TIME
Caso sejam necessarios novos recursos, relocacdo ou substituicdo do time, o
processo sera iniciado pelo Gerente de Projetos, sendo analisado e aprovado pelo

Comité de Mudancas.

TREINAMENTO

Durante o projeto, apés aquisicdo de ferramenta de Exportacdo de Banco de Dados,
um treinamento nessa ferramenta serd necessario para os membros do time para
viabilizar a sequéncia das entregas. O treinamento e o manual de uso desta
ferramenta deverao estar incluidos na proposta do fornecedor, que sera adquirida no
centro de custos do projeto, e serd ministrado via teleconferéncia no ato de entrega

do fornecedor.

AVALIACAO DE RESULTADOS

A avaliacao dos resultados dos membros da equipe sera feita no formato 360 graus,
ou seja, constard de auto avaliacdo, avaliacdo de um dos membros do time e
avaliacao do Gerente do Projeto.

Serdo utilizados como fatores para avaliagdo, todos com igual peso:
Comprometimento, Metas Alcancadas, Relacionamento Interpessoal, Inovacdo e
Aprendizagem. Todos os fatores serdo avaliados em uma escala de 1 a 5 (6

representando a nota maxima e 1 a nota minima).

BONIFICACAO

N&o é prevista uma bonificacéo financeira para o projeto. Porém com o resultado final
alcancado, o mesmo sera divulgado na revista interna da organizacdo e sera
credenciado a concorrer a prémio internacional de melhores projetos.

Como em qualquer empresa privada, o desempenho dos membros do time no projeto
sera avaliado pelos seus lideres, podendo gerar um beneficio futuro, mesmo que néo

diretamente relacionado ao projeto.
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Federacdo das industias do Estade da Bahla

FREQUENCIA DE AVALIACAO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO TIME

A avaliacdo dos membros do time sera realizada apenas ao fim do projeto.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DO RH
As despesas com as mudancas no gerenciamento dos Recursos Humanos seréo

alocadas centro de custo 33100 (centro de custo requisitante do projeto).

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RECURSOS
HUMANOS

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

O responséavel pela a atualizacdo do plano de gerenciamento do RH sera o Gerente

do Projeto.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZAGCAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RH

A atualizacdo do plano de Gerenciamento de RH sera feita sempre que necessario,

sendo discutida a necessidade nas reunides semanais de avaliacdo do projeto.

Elaborado por: Nylo Bezerra, GP Versdo: | 1.0 | Data | 09/05/2016

Aprovado por: David Johnson, Patrocinador Data de aprovagdo: | 09/05/2016
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PLANO DE PROJETO

0

Diretoria

—

0

Gerente do
Projeto

_l_’

Analista de Tl

s ™

Analista de
Compras

Engenheiro
de Qualidade

Figura 16 - Organograma do Projeto

Fornecedor
Siemens
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Federacdo das industias do Estade da Bahla

LISTA DE RECURSOS HUMANOS DO PROJETO

Tabela 14 — Planilha de Recursos

Unid. Taxa h. Calendaric
6 Nome do recurso » Iniciais « Tipo maximas + laxa padrio ~ | extra + | Custe ~ Custofuso = Acumu v  base -
[] Gerente do Projeto G Trabalho 100% R$ 64,17/h R$0,00/h RS 8.605,20 R$ 0,00 Rateado DIAS CORRIDOS
¥  Eng. De Qualidade EQ Trabalho 100% RS 64,17/h RS 0,00/h RS 27.721,44 R% 0,00 Rateado  DIAS CORRIDOS
Analista de T T Trabalho 100% RS 41,25/h RS 0,00/h RS 8.910,00 R$0,00 Rateado DIAS CORRIDOS -
Analista de compras AC Trabalho 100% RS 36,67/h RS 0,00/h RS 330,03 RS$ 0,00 Rateado DIAS CORRIDOS
Diretoria Dl Trabalho 100% RS$0,00/h RS0,00/h RS 0,00 RS 0,00 Rateado DIAS CORRIDOS-
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Tabela 15 - Uso da Tarefa

'ﬂ' Mome do recurso » Trabalho » Tipo

MPI Mixing Process Information 0 Material

4 Fornecedor Siemens (contrato) 1 un|Material

Desenvolver ferramenta e treinar equipe do projeto (fornecedor) 1 un Material
+ 4 Gerente do Projeto 14,9 d | Trabalho
Elaborar Termo de Abertura 1 d Trabatho
Elaborar registro dos Stakeholders 0.5 d| Trabalho
Coletar reguisitos das Partes interessadas 0.5 d| Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Escopo 0.5 d Trabalho
Elaborar EAP 0.5 d Trabatho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Tempo 0.5 d| Trabalho
Elaborar Cronograma 0.5 d| Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Custo 0.5 d Trabatho
Elaborar Orgamento 1 d Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Pessoas 0.5 d Trabatho
Elaborar Organograma 0.5 d| Trabalho
Elaborar Matriz de Responsabilidades 0.3 d Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Comunicagcdes e Partes nter 0.2 d| Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Qualidade 0.3 d Trabatho
Elaborar Requisitos de qualidade 0.3 d| Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Aquisicdes 0.3 d| Trabalho
Elaborar Declaracdes de Trabalho 0.2 d Trabalho
Elaborar Plano de Gerenciamento de Riscos 0.3 d Trabatho
Elaborar Plano de Resposta a Riscos 0.3 d| Trabalho
Consolidar Plano de Gerenciamento de Projeto 0.2 d Trabalho
Apresentar Plano de Gerenciamento de Projeto 0.3 d| Trabalho
Obter aprovacdo do Plano de Gerenciamento de Prajeto 1 d Trabatho
Reunido inicial 0.5 d Trabatho
Reunido de Kick-Off 0.5 d Trabatho
Reunido com Fornecedores 1 0.3 d| Trabalho
Reunido com Fornecedores 2 0.3 d Trabatho
Reunido 1 do Comité de Mudangas 0.3 d| Trabalho
Reunido 2 do Comité de Mudangas 0.3 d| Trabalho
Elaborar Relatdrio de Desempenho do Projeto 0.5 d| Trabalho
Elaborar Relatdrio Final do Projeto 0.5 d| Trabalho
Elaborar Requisicdo de compra 0.5 d| Trabalho
Registrar licGes aprendidas 1 d Trabatho
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Tabela 16 - Uso da Tarefa

'ﬂ' Mome do recurso
4 Eng. De Qualidade

Reunifes de Desempenho do Projeto 1
Reunifies de Desempenho do Projeto 2
Reunides de Desempenho do Projeto 3
Reunides de Desempenho do Projeto 4
Reunifies de Desempenho do Projeto 5
Reunifies de Desempenho do Projeto 6
Reunides de Desempenho do Prajeto 7
Langar eCR na sistema

Entregar e gpresentar ferramenta & eguipe
Configurar ferramenta para novo servidor local
Testar e ajustar

Instalar ferramenta

Configurar da ferramenta parg uso
Elaborar tabelas para disposicdo dos dados
Aprovar tabelas pelos envolvidos
Desenvolver Queries de consulta
Desenvolver os grdficos de andlise

Testar e ajustar

Publicar consultas e relatdrios desenvolvidos no Report Server
local

Testar e gjustar

Elaborar material para treinamentos

Treinar equipe presencialmente

Publicar na intranet registro de licdes aprendidas
Revisar acompanhamento custos incorridas no projeto
Apresentar prestacdo de contas

Elaborar book com todaos as documentos do projeto
Arquivar e publicar Book de Documentos do projeto

> Analista de T

» Analista de compras

» Diretoria
Reserva de Contingéncia
Reserva Gerencial

PLANO DE PROJETO

-~ Trabalho » Tipo

-

£8 d Trabalho

0.5 d| Trabatho
0.5 d| Trabatho
0.5 d Trabalho
0.5 d Trabalho
0.5 d| Trabatho
0.5 d| Trabatho
0.5 d Trabalho
0.5 d Trabalho
4 d Trabalho
3 d Trabalho
2 d Trabalho
1 d | Trabaltho
2 d Trabalho
4 d Trabalho
1 d | Trabaltho
12 d Trabalho
5 d Trabalho
5 d Trabalho
3 d Trabalho

2 d Trabalho
2 d Trabalho
2 d Trabalho
1 d | Trabaltho
1 d Trabalho
1 d Trabalho
2 d Trabalho
1 d | Trabaltho
25 d Trabalho
1 d Trabalho
8,6 d Trabalho
0 Material

0| Material
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DIRETORIO DO TIME DO PROJETO

Tabela 17 - Diretorio do Time do Projeto

Ne° Nome Area E-mail Telefone

1 Nylo Bezerra Qualidade Nylo.bezera@conti.com.br 3642-8785

> Rodrigo TI Rodrigo.alcantara@conti.com.br | 3642-8457
Alcantara

3 Renata Boaz Compras Renata.boaz@conti.com.br 3642-8812
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MATRIZ DE RESPONSABILIDADE DO PROJETO

Tabela 18 - Matriz de Responsabilidades

. Planos
38 | 2. | @ .
(53 3
§€ | 3 T g
o | M= | g5 | 2% £
- % = © =7 - m o — o
Nome Funcao Area o o o3 0 = o8 |9 |8
€ 18« e © 5 18 c ) @® (@)
S @ T T g o 3 o - | 9 3) S
Sol B8Ol &3 o0 8 = | E| o] o s | 3| " O
c el =9 =g @ 0 2.5 T o o | B | = S o ‘B
09 =3 o O = = c o Q ar = =] ks
5 €2 c O < - o® ol ol € 7 © o S > S
02 oo T o O 59 O| 0 o S S ) o A% o
Oa O0m <o Oowm o o w| w| O O | x O [0 <
Gerente do
Nylo Bezerra ) GP R A A A A Al R R R R R R R R
Projeto
Analista de
Renata Boaz Compras - R - - - | - - - - - - - |
Compras
Rodrigo Alcantara Analista Tl TI I I R I I I I I - I - I - -
Nylo Bezerra* Eng° Eletrénico Eng® I I I R R R I I I I I I I I
John Mackenzie Analista Tl TI I I C C C I I I - I - I - -
David Johnson Patrocinador Diretoria A I I I I Al A A A A A A A A

Legenda RACI

: R — Responsavel pela Atividade, A — Aprovador, C — Consultor, | — E Informado
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Federagao das Indistrias do Estado da Bahla

PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

DESCRIQAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

O gerenciamento de Qualidade sera feito com base nos documentos de Tl e de
Qualidade existentes e implementados no POMS (Sistema eletronico de distribuicdo
de documentos da empresa).

Auditoria interna serd feita para garantir o cumprimento dos requisitos exigidos pela
Central, e amostragens da utilizacdo do programa serdo feitas por 4 semanas

consecutivas ap0s a entrega final para controle da Qualidade do produto.

PADROES E POLITICA DA QUALIDADE
O projeto deve ser aderente aos padrdes:
e PLCA-AKK-SDHD-1486 — Controle Estatistico de Processo
Este padrao se refere ao método de célculo de Capabilidade (Cpk) do processo. Todos
calculos de Cpk para analise dos processos devem seguir o método de selecéo de

dados e a formula constante neste procedimento.

e PLCA-RHH-SDHD-1100 - Treinamento
Este padréo se refere ao método de treinamento que deve ser aplicado aos usuarios
de sistemas, incluindo as possiveis modificacfes em Instru¢des de Trabalho,
criagBes de manuais, tempo de aplicacdo do treinamento e método de afericao de

aprendizado.
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PLANO DE PROJETO

REQUISITOS DA QUALIDADE

A seguir sao listados os produtos e servi¢os do projeto, e seus requisitos de qualidade:

Tabela 19 - Requisitos da Qualidade e Critérios Minimos

Produto/Servi¢co | Requisito Padréo / Critério de Método de
ou Aspecto Aceitacao Verificacao
Avaliado
Célculo manual
. Todas os calculos automaticos de Cpk para
Célculos de . comparacéao de
~ de Capabilidade de processo de
Implantagéo do Cpk de q i . valores
software Processo acordo com o procedimento: mostrados
PLCA-AKK-SDHD-1486 — )
"y automaticamente
Controle Estatistico de Processo -
com o requisito
do procedimento.
Manuais de utilizacdo do sistema | Lista de
Manuais de | entregues e usuarios treinados | presenca
Treinamentos utilizacdo do | de acordo com procedimento: assinada pelos
sistema PLCA-RHH-SDHD-1100 - participantes dos
Treinamento treinamentos.

GARANTIA DA QUALIDADE

Estéo previstas as seguintes atividades:
e Auditoria interna no procedimento PLCA-AKJ-DHDH-1128
e Auditoria interna no procedimento PLCA-RHH-SDHD-1100

CONTROLE DA QUALIDADE

Estéo previstas as seguintes atividades:

e Amostragem de utilizacao do software — 1 amostra por semana durante

4 (quatro) semanas subsequentes a entrega final do projeto.
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PLANO DE PROJETO

PRIORIZACAO DAS MUDANCAS NOS REQUISITOS DE QUALIDADE E
RESPOSTAS

Prioridade Alta (0O e 1)

Requerem acédo imediata Exemplo:

Mudancas de prioridade A envolvem mudancas de alto impacto no projeto. As
mesmas deverdo ser tratadas em carater de urgéncia, pelo gerente do
Projeto, junto ao Patrocinador, uma vez que extrapolem a autonomia do

gerente de projeto.

Prioridade Média (2)

Requerem um planejamento da acdo. Exemplo:

Mudancas de prioridade M ou 2 envolvem mudancas que requerem uma acao
imediata do Gerente de Projeto, independente de reuniGes de controle
previstas, mas de forma planejada através de um Plano de ac¢do. Uma vez
gue a mudanca extrapole a autonomia do gerente de Projeto devera ser

tratada com a mesma urgéncia junto ao Patrocinador.

Prioridade Baixa (3)

Requerem um planejamento da acdo. Exemplo:

Mudancas de prioridade Baixa ou 3 envolvem mudancas que ndo acarretam
alteracdes significativas dentro do projeto, ndo requerem uma acao imediata,

estando as mesmas dentro da autonomia do Gerente de Projeto.
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SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DA QUALIDADE

Areas afetadas

Medidas corretivas ou

inovagdo

Impacto nos custos

Impacto na qualidade

Impacto nos prazos Relatério de

Impacto nos riscos
. | Mudangas (Change
> Request)

Andlise da mudanc¢a
solicitada

Solicitagdo de
Mudangas

Renegociar com o
Inovagdo—)p»| patrocinador ou
ignorar

Medida corretiva ou
inovagdo?

Corregdao

Impacto no sucesso

do projeto Baixo Ignorar

Alto

Urgéncia da mudanga Prioridade 3 (tres)

Urgente

mpacto nos custos e,

ou prazos do projeto Baixo

Prioridade 2 (dois)

Alto

Impacto em outras

dreas Prioridade 1 (um)

Alto

Prioridade O (zero)

Fluxograma 2 - Controle de Qualidade
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PLANO DE PROJETO

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS REQUISTOS DE QUALIDADE DO

PROJETO

A avaliacdo da Qualidade sera feita mensalmente, durante a primeira reuniao de

projeto de cada més.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DA QUALIDADE

1. RESPONSAVEL PELO PLANO

O responsavel pela atualizacao do plano de gerenciamento de Qualidade sera o

Gerente do Projeto, Nylo Bezerra.

Elaborado por:

Nylo Bezerra, GP

Versao: | 1.0 | Data

09/05/2016

Aprovado por:

David Johnson, Patrocinador

Data de aprovacéao:

09/05/2016
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

DESCRI(;AO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
No processo de gerenciamento de Riscos sera utilizado o processo de
brainstorming, analise de dados historicos e consulta a especialistas com base na

EAP do projeto. Para avaliagcdo qualitativa dos riscos identificados sera feita uma

matriz de probabilidade x gravidade, de onde saira o plano de resposta aos riscos.

RBS — RISK BREAKDOWN STRUCTURE PARA IDENFICACAO DOS RISCOS

Risco Total

Riscos Aceitos Riscos Considerados

Oscilacdo na cotacéo

do Euro Riscos Nao Técnicos Riscos Técnicos
IDemora nas aprovagoes Disponibilidade no
de requisicdo de servidor para
projeto, carrinho de armazenamento do
compras, single source banco de dados.

e emissao do pedido.

Conhecimentos na
Atrasos no fornecedor configuragao da intranet
devido a grande para servidor de

demanda por ser Unico relatorios.
fornecedor possivel.

Figura 17 - RBS — Risk Breakdown Structure
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RISCOS IDENTIFICADOS

1) Riscos Aceitos
a) Oscilacao na cotacdo do Euro.
2) Riscos Nao Técnicos
a) Demora nas aprovacdes de requisicéo de projeto, carrinho de compras, single
source e emissao do pedido.
b) Atrasos no fornecedor devido a grande demanda por ser unico fornecedor
possivel.
3) Riscos Técnicos
a) Disponibilidade no servidor para armazenamento do banco de dados;
b) Conhecimentos na configuracdo da intranet para servidor de relatorios.

QUALIFICACAO DOS RISCOS
Avaliacao qualitativa dos riscos identificados.

baixa media alta
3
* G
2.a
()
e
©
O * 1la ks
= * =
2 3b % 2b =
Q0
(@]
| -
o
* 3.a .g
5
L
Gravidade

Figura 18 - Qualificacdo dos Riscos
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. Riscos Aceitos

. Riscos Nao Técnicos

. Riscos Técnicos

T o WT N D

SISTEMA DE CONTROLE DE MUDANCAS DE RISCOS

. Oscilacéo na cotacéo do Euro.

PLANO DE PROJETO

RISCOS IDENTIFICADOS

. Disponibilidade no servidor para armazenamento do banco de dados
. Conhecimentos na configuracéo da intranet para servidor de relatérios

{ INICIO

A 4

Estabelecer sistema
de identificagdo de

. Demora nas aprovacdes de requisicao de projeto, carrinho de compras, single source e emisséo do pedido.
. Atrasos no fornecedor devido a grande demanda por ser Gnico fornecedor possivel.

Brainstorming

Técnica do Grupo Nominal
Delphi

Slip de Crawford

riscos
\ 4
Atualizar a
identificagdo dos
riscos
v v
. _— Atualizar a avaliagdo
Atualizar a avaliagdo .
. dos riscos
dos novos riscos )
anteriores
L v ]

Fluxograma 3 - Controle de Mudanca de Riscos

Atualizar estratégias
de respostas aos
riscos

v

Rever e atualizar o
plano do projeto
incorporando
estratégias

/#

{ FIM

Probabilidade

Média

Alta
Média

Baixa
Média

Gravidade
Média

Alta
Média

Média
Baixa
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PLANO DE RESPOSTAS A RISCOS

Tabela 20 - Respostas Planejadas a Riscos

PROBABILI- _ RESPOS Ny RESPONSA-
ITEM RISCO GRAVIDADE | EXPOSIGAO DESCRIGAO CUSTO
DADE -TA VEL
L . Aceitar a diferenga do
Oscilac&o na cotacgdo do o o _ R$10.000
la Média Média Alta Aceitar | valor no ato da compra N. B _
Euro. . _ gerencial
em relacdo ao planejado.
Demora nas aprovacoes R _
. _ Utilizac&o de sistema
de requisicéo de projeto, . .
_ N eletrénico de aprovagdes
2.a carrinho de compras, Alta Alta Alta Mitigar ) o N. B R$ 1.000,00
_ o com e-mails automaticos
single source e emissao
_ par acelerar processo.
do pedido.
Atrasos no fornecedor Incluir prazo méaximo de
devido a grande o o o N entrega condicionado a Sem custo
2.b Média Média Média Mitigar _ N. B o
demanda (fornecedor multa evitando atrasos adicional
anico) do fornecedor.
Disponibilidade no _ L
_ Negociar a utilizacédo de R$10.000
servidor para _ o _ _ _ L
3.a Baixa Média Baixa Evitar | espaco vago em servidor R. A. (aquisicdo de

armazenamento do

banco de dados

CRASO009

novo)
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PLANO DE PROJETO

PROBABILI- ~ RESPOS _ RESPONSA-
ITEM RISCO GRAVIDADE | EXPOSIGAO DESCRIGCAO CUSTO
DADE -TA VEL
Falta de conhecimentos o _ R$10.000
, Solicitar consultoria da Tl )
na configuracéo da o _ _ N (viagem do
3b | _ Média Baixa Baixa Mitigar | Central (Alemanha) com R. A.
intranet para servidor de . GP para
o experiéncia no assunto.
relatorios Central)
Legenda: PROBABILIDADE Alta
genda. GRAVIDADE Media
EXPOSICAO AO RISCO: Baixa
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FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS RISCOS DO PROJETO
A avaliacdo de riscos do projeto sera feita nas reunibes semanais previstas no

gerenciamento do projeto.

ALOCACAO FINANCEIRA PARA O GERENCIAMENTO DOS RISCOS
O custo das acdes de controle de riscos tomadas devera ser alocado no Centro de

Custo do proprio projeto.

ADMINISTRACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
1. RESPONSAVEL PELO PLANO
Nylo Bezerra (Gerente do Projeto) sera o responsavel pela atualizacado do plano de

gerenciamento dos riscos.

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DE
RISCOS
A avaliacdo de riscos do projeto sera atualizada durante as reuniées semanais do

projeto.

Elaborado por: Nylo Bezerra, GP Versdo: | 1.0 | Data | 09/05/2016

Aprovado por: David Johnson, Patrocinador Data de aprovagdo: | 09/05/2016
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PLANO DE GERENCIAMENTO DE AQUISICOES

DESCRICAO DOS PROCESSOS DE GERENCIAMENTO DAS AQUISICOES

No projeto Mixing Process Information foram considerados os seguintes processos de

gerenciamento das aquisi¢coes:

No planejamento das aquisicdes foram analisadas as premissas, restricoes,
requisitos funcionais, ndo funcionais e de qualidade, além das expectativas
definidas. Os principais documentos utilizados foram escopo do projeto, EAP,
dicionario da EAP, requisitos, riscos, cronograma, fatores ambientais e ativos
de processos organizacionais;

Apos a analise make or buy, as demandas de aquisi¢des deste projeto definidas
sdo voltadas para aquisicbes de servicos que ndo podem ser realizadas
internamente na Continental, devido ao dominio da tecnologia estar em posse
do fornecedor;

Apés analise, foram consideradas as demandas de aquisicfes estimadas,
realizado o planejamento dos contratos/documentos a serem emitidos, dos
processos de identificacdo e selecdo de fornecedores. Bem como os itens
relacionados a conducao, controle e encerramento das aquisi¢coes;

Para conducdo das aquisi¢cdes, de modo geral, as solicitacbes de compras
serdo especificadas, acompanhadas e verificadas tecnicamente pela equipe do
projeto e conduzidas da selecdo a contratacéo pelo setor de compras conforme
acordado para este projeto;

Ao longo do projeto, sera realizado o processo de controle das aquisi¢cdes, onde
sera monitorado o desempenho do contrato, a entrega, as mudancas e
corregcdes no contrato se necessario. Ao final da vigéncia das aquisi¢cdes, sera
realizado o encerramento dos processos e contratos;

Os tipos de contrato, critérios de avaliagcéo, identificacdo de fornecedores e os
documentos para contratagcdo de servicos sdo apresentados nas secles a

sequir.
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TIPOS DE CONTRATO
O projeto Mixing Process Information far4 a aquisi¢cdo e contratacdo do seguinte:
1. Servico de Programacdo de Software Supervisorio Siemens — criagdo de
ferramenta de exportacdo de banco de dados no formato SQL
O contrato sera acordado a partir dos principios de Preco Fixo Garantido (PFG), pago
ao final do recebimento do servico. Esta orientacdo esta consonancia com as normas
da empresa Continental, onde todos valores do custo dos servigos serao fixados

previamente em contrato entre as partes.

CRITERIOS DE AVALIACAO DE COTAGOES E PROPOSTAS
Apenas um fornecedor no mercado € capaz de fornecer o servigo supracitado. Isso
porque o software atual foi desenvolvido por eles e é criptografado. Portanto o Unico
critério de avaliacao que seguiremos €é o valor do servi¢o, que caso nao seja aprovado
pela geréncia inviabilizara todo o projeto.
O fluxo dos processos de selecdo e contratacdo seguirdo, portanto, os seguintes
passos:
1. Aprovacao da Requisicdo do Projeto — Geréncia local e da matriz aprovaréo o
projeto de acordo com a andlise Custo x Beneficio.
2. Aprovagdo de Single Source — Geréncia e Controladoria local aprovarao o
fornecedor Unico com base nas justificativas técnicas.
3. Aprovacéo do Carrinho de Compras

4. Contratacdo do Servico

AVALIACAO DE FORNECEDOR
O documento de contratacdo deve conter as especificacfes técnicas, quantidades e
condi¢cbes da aquisicdo/servigo/contratacao para posterior avaliagao do fornecedor no
momento do recebimento e acompanhamento das entregas.
A avaliacao do fornecedor sera realizada pela equipe do projeto ao final dos servi¢os
prestados. Os principais critérios a serem julgados séo:

1. Cumprimento das especifica¢cdes técnicas;

2. Cumprimento dos critérios administrativos e juridicos;

3. Entrega na data.
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Para cada item e subitem sera emitida associada uma pontuacéo e ponderacéo para
critérios de aceitacdo do servico, bem como registro do fornecedor.
Num eventual descumprimento ou nao-conformidade com as entregas, deverao ser

acionadas as clausulas contratuais correlatas, multas e desoneracoes.

FREQUENCIA DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE AQUISICAO

O acompanhamento dos processos de aquisicdo do projeto Mixing Process
Information sera realizado quando necessario, ap0s eventos relacionados as
aguisicdes. As avaliacdes dos processos de aquisicdo também ficardo condicionados

as mudancas organizacionais internas.

ALOCAQAO FINANCEIRA PARA GERENCIAMENTO DAS AQUISIQOES
Todos os custos das aquisi¢des de servi¢os estao previstas no orcamento do projeto.

O projeto Mixing Process Information contemplara os custos da equipe.
ADMINISTRACAO DO PLANO DAS AQUISICOES

1. RESPONSAVEL PELO PLANO
O responsavel pelo plano de gerenciamento das aquisicdes é o Gerente do Projeto,
Sr. Nylo Bezerra

2. FREQUENCIA DE ATUALIZACAO DO PLANO DE GERENCIAMENTO DAS
AQUISICOES

Quando necessério, a atualizacdo do plano de gerenciamento de aquisicdes sera

realizada, apds as reunides de monitoramento e avaliacdo das condi¢cdes do projeto,

e as referentes as mudancgas nos processos organizacionais.

Elaborado por: Nylo Bezerra, GP Versdo: | 1.0 | Data | 09/05/2016

Aprovado por: David Johnson, Patrocinador Data de aprovacdao: 09/05/2016
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DECLARACAO DE TRABALHO — CONSULTORIA

PROPOSITO DO DOCUMENTO

Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de trabalho de
consultoria a serem utilizadas no projeto, bem como os padrdes requeridos pela
empresa e pelos consultores contratados.

No projeto MPI ndo héa contratacdo de empresa terceira especificamente para servicos
de Consultoria. Porém, como h& necessidade de contratacdo de empresa para
desenvolvimento de software e compatibilizacdo de banco de dados, estas podem ser

consideradas atividades de consultoria.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES DE CONSULTORIA
O fornecedor Siemens (fornecedor Unico para o servico por ser portador da tecnologia
dos equipamentos misturadores instalados na fabrica) sera contratado para

compatibilizar dados dos equipamentos misturadores para um banco de dados SQL.

QUANTITATIVOS APROXIMADOS DO TRABALHO DE CONSULTORIA
O trabalho do fornecedor é previsto como 60 horas. Porém 0 servico ndo sera

contratado com base em Hh e sim com o produto final a ser entregue.

QUALIFICACAO DOS CONSULTORES ALOCADOS AO PROJETO
A gualificacdo obrigatdria para os consultores da empresa contratada para o projeto
MPI é dominar o conhecimento dos Equipamentos Misturadores em utilizacéo pela

fabrica.

QUALIFICACAO DA EMPRESA CONTRATADA
A qualificacéo obrigatoria para a empresa contratada para o projeto MPI é dominar o
conhecimento dos Equipamentos Misturadores em utilizacdo pela fabrica. Por isso

trata-se de um unico fornecedor.
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TIPO DE CONTRATO
Contrato sera de prestacdo de servicos com valor global e medi¢des por entregas
(etapas do projeto).

AVALIAC}AO DOS TRABALHOS DA CONSULTORIA
A avaliacdo dos trabalhos de consultoria serd realizada pela equipe do projeto
periodicamente e sera apresentada aos demais Stakeholders nas reunibes de

acompanhamento do projeto.
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DECLARACAO DE TRABALHO - TREINAMENTO

PROPOSITO DO DOCUMENTO
Este documento tem como objetivo detalhar as necessidades de treinamento e

capacitacao para o projeto.

ESPECIFICA(}AO DA NECESSIDADE DE TREINAMENTO

Para este projeto, € necessario que a equipe de Tl e de engenharia envolvida recebam
treinamento nos seguintes softwares:

e Ferramenta de Exportacao a ser fornecida pela Siemens

e SQL Report Builder

e Report Server

QUALIFICACAO DO CENTRO DE TREINAMENTO

Para a Ferramenta de Exportacdo da Siemens (a ser desenvolvida pela Siemens)
apenas o préprio desenvolvedor tem a qualificacédo para fornecer o treinamento. Este
treinamento assim como o material devera ser previsto na contratacdo do servico que

faz parte do escopo desse projeto.

Para os demais softwares, o treinamento seré intercompany. A equipe de Tl da central

na Alemanha fara o treinamento com a equipe local via teleconferéncia.

TIPO DE CONTRATO
Para o caso do fornecedor Siemens, ndo existird uma contratacdo especifica para o
treinamento. O treinamento serd uma das entregas solicitadas a esse fornecedor na

contratacao do desenvolvimento da Ferramenta de Exportagao.

AVALIACAO DOS FORNECEDORES

Para o caso do fornecedor Siemens, sera avaliado a qualidade do material de

treinamento entregue assim como o dominio da ferramenta pds treinamento.
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TERMO DE APROVACAO DO PROJETO

Declaro aprovado o Plano de Gerenciamento de Projeto supracitado,
concordando com o escopo do produto e escopo do projeto, no cronograma e

orcamento estabelecidos.

David Johnson
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ANEXO

CD — ROM com arquivos em PDF e MS Project.
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