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Abstract. This article presents the ODRM (ONTOLOGY DIAMONESEARCH MODEL), a set
of formal methods, processes and tools to buildilokedes knowledge based on Ontology. This
model is being developed by a group of interdisegply study with the aim that more people will
benefit from Ontologies reducing the semantic gafvben the abstractions of the real world and
a Formal Ontology.
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Resumo. O presente artigo apresenta 0 ODRM (ONTOLOGY DIANDCRESEARCH MODEL),
um conjunto formal de métodos, processos e ferrisepara estruturar bases de conhecimento
pautadas em Ontologia. Este modelo estd sendo das@&to por um grupo de estudo
interdisciplinar com o objetivo que mais pessoadaeeficiem das Ontologias reduzindo o gap
semantico entre as abstra¢cées do mundo real e umadgia Formal.

Palavra-Chaves Difusdo do Conhecimento, Ontologia, Web-Semank&otéksonomia.

1. Introducéo

A busca por métodos de como representar e recupgormacOes que possam ser contextualizadas e
transformadas em conhecimento é uma tematica peesantodos os tempos, mas com enfoque especial na
pos-modernidade. O cenario € intrigante, poisdgarmpodernidade um homem conectado a um computador
tem acesso aos mais diversos sistemas computacgumaipotencializam a capacidade de processamento e
memoria dos seres humanos. Bases de conhecimayantggcas estdo acessiveis contendo milhares de
livros, artigos, informagdes de museus virtuaigges, etc. Logo neste cenario a formalizacdo deeitos

€ algo necessario, principalmente quando um gr@mdividuos deseja compartilha-los e também para
fornecer mecanismos de inteligéncia as maquinas.

Um ponto focal € entender o conhecimento como dilficil de estruturar, de ser capturado por magima
de dificil transferéncia, jA& que o conhecimentoa estlacionado diretamente com o homem e suas
experiéncias cotidianas e ao meio ambiente questdeinserido. Portanto, a habilidade de repres@otdas
abstracbes em signos ou conceitos € algo inereritgnga como a mente humana estrutura os seus
pensamentos. Extraordinariamente em uma criancagttarde dois anos esta habilidade ja pode sadaot
como resultado da sua atividade mental. (VIGOT2RAQ7)



Neste panorama brilha a demanda por formas eé&gtatde como modelar as representacdes mentais em
conceitos até transformé-las em estruturas computis aplicadas no contexto da representacdo e
recuperacédo da informacdo. A pesquisa por estautleaepresentacdo do conhecimento em conceitias var
quanto ao nivel de formalidade. Existe ai um paradeisto que quanto mais formal for a linguagem
melhor para compreensdao da maquina, porém os nfodmais se afastam da linguagem natural do
homem. Observa-se que comumente a atividade delagede de conceitos (com o maior nivel de
formalizacdo) para a representacdo em estrutunaputacionais sdo areas de pesquisa da Inteligéncia
Artificial, da Ciéncia da Informacéo e da Ciénce @omputacdo. O enfoque principal dessas areas € na
formalizacdo dos conceitos objetivando a manipalag® mesmos pelos computadores.

O foco deste projeto busca um aprofundamento naamemos formais para a construcado de estruturas
computacionais de base de conhecimento pautaddSrgeatogia. Redes Semanticas, Mapas Conceituais,
Arvores de Conhecimento, Ontologias sdo alguns pkende estruturas disponiveis para a representacéo
de conceitos (JANASSEN, et al., 1993). Dentre essasituras, o foco do projeto esta nas Ontologias
devido ao seu grau de formalismo. Ontologia podedsgnida como “especificacdo explicita e formal d
um conceito compartilhado” (GRUBER, 1993), é o dstda arte para a interoperabilidade de conceitos,
retirando dos sistemas a propriedade das abstragg@sintindo uma visdo mais epistemolégica do ciomi

a ser representado. Outro ponto a ser ressaltaglee éatravés das Ontologias existe a possibilidade d
definicdo de axiomas sobre 0s elementos conceitdeisrminando restricbes sobre sua representagao e
determinado dominio.

A construcdo de bases de conhecimento pautadas réolo@las transcende a juncado de dados e a
dificuldade de lidar com dados em estruturas imitdis, demandando uma taxonomia unificada dos
conceitos de uma organizagdo ou area de conhecm@bserva-se que uma estrutura de ontologia para
possibilitar a difusédo do conhecimento dependendgpceensao do usuario de uma area de conhecin@nto.
objetivo da pesquisa é a especificagdo do ODRKtglogy Diamond Research MoyldD ODRM consiste

em um conjunto formal de métodos, processos enfiemtais baseados em teorias das areaBsitailogia
Cognitiva, Ciéncia da Informacdo, Ciéncia da Corapéib, Inteligéncia Artificial, Gestdo do Conheciboen
Organizacional entre outrgsara estruturar bases de conhecimento pautada@néoiogia. Os padrdoes séo
aplicados para a construcao de aplicacfes em basentiecimento. Um principio fundamental do ODRM
€ a externalizacdo de conceitos, permitindo n&o os&¢compartilhamento dos mesmos, mas o
reaproveitamento em sistemas de varias natureaaangpliacdo do espaco semantico de organizagdes ou
grupos de individuos. Portanto, o ODRM visa subsjdpor exemplo, modelagens de Ontologias
Organizacionais, sistemas de mineracao textualnfmmacfes que realizaroonsultas baseados em
Ontologias, montagem de sites com buscas semanpicetais de gerenciamento de processo de negdcio
fundamentados em Ontologias, entre outros. Asagilies enumeradas constituem ambientes para a @ifusa
do Conhecimento.

2. Trabalhos em Andamento

Um dos primeiros trabalhos do grupo foi a pesquisando resgatar o conceito de Ontologia na Filasof

na Epistemologia, e analisar o processo de incagdordo termo pela Ciéncia da Computacdo. Buscou-se
contribuir para o esclarecimento terminolégico @omb, bem como sua utilizacdo e aplicacdo. Esta
pesquisa gerou o artigo “Uma visdo historico-epistiégica do conceito Ontologia: Desvelando a
Ontologia na Filosofia e na Ciéncia da Computac@oblicado no 2° Workshop da Modelagem
Computacional da Difusdo do Conhecimento no LNC@&bg@ratério Nacional de Computacao Cientifica)
localizado em Petrépolis em setembro de 2008.

Outra iniciativa foi o projet®ntology Tagginglesenvolvido com o intuito de simplificar a margpdo de
uma Ontologia pelo usuario na classificacdo e re@gdo de conteddo na web. A proposta foi a coaeers
de uma Ontologia em uma metéafora visual, mais @sg@oente uma nuvem de tags (etiquetas ou rétulos)
para ser utilizada dentro do contexto da FolksoadMANDER WAL, 2007). Cada conceito da Ontologia

€ utilizado como tag sugestiva para classificagimazenamento e recuperacdo de qualquer tipo de
conteudo, juntamente com outras tags, que podeninseridas manualmente pelo usuario. A técnica
sugerida visa a utilizacédo conjunta das tags coraworgologicas (extraidas da ontologia) para mirémos



pontos negativos e realcar os pontos positivosnteaa as tags. O usuario pode utilizar a tag ont@dg
para atribuir um conceito mais formal e compartih@ao seu contelido e uma tag digitada por ele mesmo
para atribuir uma semantica prépria. Além dissdags digitadas pelo usuéario podem ser Gteis noentm
de retroalimentagdo ou atualizagdo de uma ontolagiadominio, implementando os conceitos de
conhecimento colaborativo (HENDLER e GOLBECK, 20@9se trabalho foi publicado na ERBASE 2009
no més de Maio através de um artigo intitula@mtblogy Tagging- Um componente para Integracdo de
Folksonomia com Ontologia” (REIS, et al., 2009).

Como continuacdo do projet@®ntology Tagging surgiu o Cumulus Um projeto que trata do
desenvolvimento de uma solugdo computacional queercpla o armazenamento e a recuperacao de
arquivos utilizanddags e aborda também modelos baseados no contextmseon@m que o contetdo esta
inserido. A pesquisa discute métodos, fundamentogceicas de recuperacdo e representacdo de
informacéo. Foram desenvolvidos algoritmos quegnai® o component®ntology Tagginge os modulos

de busca e depload assim como métodos que permitem @Gamulusgravartags derivadas de uma
ontologia na base de dados, associar uma outagss® um arquivo e transferi-lo a um disco remoto. A
solucdo apresentada constitui-se em uma extenséwtddora visual proposta pelo componedtgology
Taggingao caracterizar cadag proveniente de uma ontologia como um conceito &mrncompartilhado,
formando um metadado semantico.

Na area educacional o grupo publicou o artig¢ebQuesManassio: Uma Técnica de Ensino Baseada na
Integracao d&ebQuese WebSemantica” no evento WEIBASE Workshop de EducapadComputacéo e
Informética Bahia-Sergipe que ocorreu na UESC (bhsidade Estadual de Santa Cruz) em Maio de 2009
(OLIVEIRA, et al., 2009). O projeto que gerou oigot construiu um solucdo educacional denominada
WebQuesManassio que combina as técnicasMebQuest Web Semantica, permitindo que o professor
construa umNebQuessemantico. A relevancia estd em apresentar ao alomeudos de um determinado
dominio, através da técnitdebQuestonde determinados termos sédo descritos atravésdeOntologia.
Ressalta-se que o artigo ganhou um prémio comdimomieabalho do eventd/EIBASE

O grupo também tem atuado na formacéo e dissenoirde@&ontetdos envolvendo Ontologia ministrando
disciplinas e minicursos com alunos das mais dagefgrmacoes. Seguem as realizagdes mais recentes:

» Disciplina de Sistemas de Representacdo do Conaetonoferecida em no DMMDC Doutorado de
Doutorado Multi-Institucional e Multidisciplinar emifusdo do Conhecimento em 2008.2

* Minicurso em Ontologias: Sistemas de Representdgdtonhecimento oferecido no curso de verao
em Fevereiro de 2009 no LNCC em Petropolis.

* Mini curso sobre Modelagem de Ontologia na Esc@giéhal de Computacéo Bahia-Sergipe em
Maio de 2009 na UESC.

3. Contribuicbes Esperadas

Na sociedade pés-moderna, conhecida também pekdade da informacédo, a demanda por técnicas de
como estruturar conhecimento é algo essencial.edgupsas do grupo trabalham os fundamentos de como
elaborar e materializar conceitos em estruturagadecimento com mecanismos similares a cogni¢ao
humana, visando armazenamento e disseminacdo clenagdo semanticamente organizada. Para isso
adotam-se estratégias para dar condi¢cdes as macuiagdar os individuos, possibilitando que desisd
possam ser aferidas através de sistemas pautadobasentde conhecimento. Os projetos desenvolvidos po
este grupo visdo atuar na difusdo do conhecimeossilmlitando que mais pessoas se beneficiem das
Ontologias, reduzindo gap semantico entre as abstracoes do mundo real eQnt@ogia formal. A
linguagem formal apesar de seus beneficios paraeasocambientes computacionais, distancia-se da
cognicdo humana e essa caracteristica dificultaraxepso de desenvolvimento e manipulacdo das
Ontologias. O desenvolvimento de ferramentas quexapem os conceitos e o formalismo da Ontologia do



processo de cognicdo humana é abordado pelo gaspimn como aplicacdes praticas que comprovam a
eficiéncia e a eficacia do uso da Ontologia nasdifudo conhecimento.

4. Experiéncia e Perfil do Grupo

O grupo conta com:

» Sonia Limoeiro Monteiro, Doutora em Informéatica edite em Matematica;

* Hernane Borges de Barros Pereira, Mestre em Satwaboutor e Mestre em Engenharia
Multimidia;

* Eduardo Manuel de Freitas Jorge, Doutorando ensBdwlo Conhecimento e Mestre em Ciéncia da
Computagéo;

» Tiago Silveira de Andrade Cajahyba, Mestrando endéfagem Computacional , P0s-Graduado em
Gestao Empresarial e Graduado em Sistemas de kféon

» Uedson Santos Reis, Mestrando em Modelagem Conipoghe Graduado em Sistemas de
Informacgéo;

» Cassio Silva Oliveira, Graduado em Sistemas denrdQao;

* Manuella Almeida, Graduada em Sistemas de Informaca

» Tatiana Simas Silva, Graduada em Sistemas de |afgom

* Ronaldo Pereira Evangelista, Graduando em Sistdmagormacéao.

5. Direcdes de Pesquisa

Neste momento o ODRM € o projeto macro que regpeaguisas do grupo. Como ja supracitado este
representa um conjunto formal de métodos e prosgss@ estruturar bases de conhecimento pautadas em
Ontologia, podendo subsidiar ou apoiar, por exemplo

* Modelagens de Ontologias Organizacionais;

* Montagem de sistemas de mineragao textual de iaigies que realizam consultas baseados em
Ontologias;

* Montagem de sites com buscas semanticas;
» Portais de gerenciamento de processo de negéaarmentados em Ontologias;
» Construcao de solugdes educacionais que se bamefitis conceitos de Ontologia.

A modelagem de uma base de conhecimento pautad®rdalogia, que mantenha e manipule dados
estruturados e semi-estruturados é uma dessasiggsdnois dos integrantes do grupo, Tiago Cajaleyba
Uedson Reis, estdo desenvolvendo suas dissertdgdasstrado abordando este tema. O trabalho de Tiag
Cajahyba tem por objetivo a criacdo um componeapaz de, a partir de um modelo conceitual Unico (po
exemplo, uma ontologia que defina o negocio de arganizacado), realizar buscas em estruturas desdado
armazenadas em banco de dados relacionais ou rdagl&m forma de data warehouse. O desafio é nealiza
conversoes entre o padrdo de consulta em onto{SgiarQL) e o padrdo de consulta em bases de dados
relacionais (SQL) ou data warehouse (DMX). proggdJedson Reis tem por objetivo modelar uma solugéo
computacional para armazenamento e recuperacamsesnde contetudo, onde seréo incluidos dados semi-
estruturados. O modelo de consulta desenvolvidpro@to de Reis sera acoplado ao projeto de Cagahyb
para que juntos contemplem uma base de conhecirtaptz de lidar com buscas seménticas em dados
com estruturas diversas. A base conhecimento agselpermitird buscas mais assertivas nao sé [@euited
sintatica. Assim, esses trabalhos buscam a metbenagdo com a Ontologia através de metaforasigjsua
baseadas em nuvens, grafos baseados em mapaduisaai redes semanticas.



Os dois projetos citados dependem da construcddapoe Ontologias para guiar as suas relacdes
semanticas. Porém foi identificada uma probleméatiwgrocesso de formalizacdo de conceitos durante a
criacdo de Ontologias. Através da aplicacdo deosuzem conteudos envolvendo Ontologias para aldeos
diversas formacdes foi constatada uma dificuldadprocesso de modelagem de conceitos com 0os métodos
atuais. Assim, esta se buscando definir ou ideatifmétodos que possam suavizar a complexidade do
processo de modelagem e construcdo de Ontologias.

Nos principais métodos de modelagem, a construgd®mtologias tem como meta a identificagcdo de
classes e seus relacionamentos. A classe é uma fatural de agrupar os objetos (individuos, cpetas)

gue possuem as mesmas caracteristicas. Assim, njomtm de objetos do mesmo tipo € denominado de
classe. As metodologias existentes (LAL, KactMgthontology, Método 101, Cyc, Uschold, etc.) tém

diferencas, mas um principio comum a todas é diftb@gdo de classes, seus relacionamentos e agioma
para posteriormente identificar objetos ou indioglBREITMAN, 2005).

Ciente disso, as questfes que nortearam o surgintentum novo projeto, desenvolvido por Eduardo
Manuel de Freitas Jorge em sua tese de doutorateimf Por que, apesar da existéncia de uma vasta
bibliografia de um conjunto de metodologias e feeatal, a modelagem de conceitos formais, como o de
uma ontologia, ndo é algo trivial? Os métodosiatpadem ser melhorados? A identificacdo de objetos
suas relacdes € um processo mais proximo da caghig&ana do que a identificacdo de classes e suas
relacbes?

Analisa-se, assim, a possibilidade de inverter todeede modelagem baseado em classes, identificando
primeiramente um subconjunto de relagdo entre ahjefAtravés desse subconjunto seria assim possive
determinar por inferéncia as relacdes e algunsnasodas futuras classes. O cerne € analisar como um
subconjunto de relagdes entre instancias podetiermd|ma a regra de relacionamento entre todas as
instancias. A proposta é a criacdo do método M-M@Bitodo de Modelagem de Ontologias Baseado em
Instancias) que visa verificar se eptécesso aumenta o grau de simplicidade na criacdo, organiza¢do, gestdo e
difusdo de ontologias. Algumas questdes serdo alisadas tais como: Evpbssutilizar as ligacdes existentes
entre objetos na modelagem de novas Bases de Qomég? Quais inferéncias sao possiveis de realizar
partir da identificacdo das instancias e suas@ekR

Por fim, espera-se que estes projetos suscitensr@fratiferos debates sobre Ontologia e conhedomen
sociedade contemporéanea.
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