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RESUMO

Uma das vias mais adotada e considerada como eficaz e / ou eficiente para o desenvolvimento
de um pais € pela educacdo. Em uma linha de pensamento ou analise simplificada, pode-se
retomar ao principio de que a elevagdo da capacitagdo ou educacdo, leva ao acesso a novas
tecnologias, o que, por sua vez, permite que o setor produtivo avance, garantindo assim um
maior desenvolvimento.

Em um cendrio de grandes e profundas transformagdes tecnoldgicas, vive-se um consenso que o
conhecimento sistematizado pode ser considerado como a grande ferramenta para impulsionar
as sociedades que pretendem estar na vanguarda do desenvolvimento, tanto social como
tecnoldgico, e ocorre uma disseminagdo do discurso que tenta demonstrar e provar a
importancia da educagdo, notadamente de nivel superior no atual cenario mundial. Assim surge
a necessidade de refletir-se sobre os elementos que acompanham esse discurso.

Estruturado em topicos, pretende-se construir uma linha de raciocinio logico, sobre os sistemas
de inovagdo dentro da visdo de autores como Sabato ¢ Salomon, buscando a estruturagdo de
uma discussao sobre a necessaria e imprescindivel aproximacdo entre os diversos atores/autores
sociais.

Palavras-chave: Inovacdo, Tridngulo de Sébato, Rela¢des Universidade e Mundo do Trabalho,
Desenvolvimento.

1 INTRODUCAO

O Brasil hoje passa por uma situagdo paradoxal quando analisado o aspecto da inovagdo. De
acordo com os dados do IBGE da ultima pesquisa disponivel do PINTEC (Pesquisa Inovagéo
Tecnologica) 2005, de 4,4 milhdes de empresas em operagdo no Pais, apenas 30 mil (0,68%) se
declaram inovadoras e s6 6 mil (0,13%) realizam atividades de pesquisa e desenvolvimento
(IBGE, 2005). Apesar deste cenario desolador, o tema da inovagao tem sido freqiiente em varios
momentos da vida cotidiana. No programa semanal de radio do presidente brasileiro Luiz Inacio
Lula da Silva, Café com o Presidente, gravado no fim de janeiro de 2010, o presidente declara
que: "Estou convencido de que o momento ¢ de investimento em educacido ¢ inovacio
tecnoldgica e isso vai fazer toda a diferenga para o crescimento e o desenvolvimento de nosso
pais" (Grifo nosso). Nesta breve declaracdo notamos a importincia que a educag@o tem
assumido, ao nivel politico mais representativo, na percepcdo da sua importancia ao
desenvolvimento do pais via inovagao.
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E precisamente este o grande desafio que qualquer politica de incentivo a inovagdo, ou até
mesmo de desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico em geral, tera que ter em conta na sua
concepgdo e estratégias operacionais: a necessidade de que a populacdo e o empresariado
acreditem na importancia e eficacia dos investimentos em C&T e Inovagdo. A populagdo porque
pode e deve atuar politicamente, através das diversas instancias da sociedade civil organizada,
demandando iniciativas de seus governantes e legisladores; os empresarios porque terdo chances
significativamente menores de sobrevivéncia se ndo tiverem uma clara percep¢do da
necessidade de incrementar a sua competitividade no mercado global (o nacional nele incluido),
particularmente aquela decorrente de fatores tecnologicos.



2 INOVACAO E DESENVOLVIMENTO: IMBRICACOES E IMPLICACOES

A importancia do processo de inovagdo tecnoldgica das empresas tem refletido no desempenho
econdmico dos paises em que elas se inserem, uma vez que esse desempenho se apdia em
grande parte no desenvolvimento e utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicacao,
aliado a importancia estratégica do processo de inovacdo para a sobrevivéncia das proprias
empresas. A relagdo existente entre capacidade inovadora e competitiva tem tornado cada vez
mais evidente a importancia de estruturas como as de pesquisas cientificas e tecnologicas,
mediante parcerias entre instituigdes educativas e o setor produtivo. O estabelecimento de
cooperagdo entre estes agentes contribui para o desenvolvimento da ciéncia, levando a
aplicacdes praticas, que permitem de modo sistematico o desenvolvimento de inovagdes podem
ser consideradas como elementos primordiais para o crescimento econdmico do pais.

Além disso, como apresentam diversos autores, a competitividade do cenario atual posiciona a
gestdo da inovacdo como uma das mais relevantes praticas administrativas para o sucesso
empresarial. Segundo Mendes e Mendes (2006), essa preocupagdo tem aproximado as
institui¢des educativas e as entidades produtivas. Em quase todos os paises, a aproximagao entre
estes agentes ja se constitui em uma realidade e tem-se intensificado nos ultimos 20 anos.

Segundo Souza (2001, p. 11), “as mudangas tecnologicas, apoiadas na micro-eletronica e
automacdo em larga escala e as novas formas de gestdo”, podem ser elencadas como alguns dos
fatores responsaveis pela revolugdo tecnoldgica em curso, que traz no seu bojo uma
obsolescéncia cada vez maior e mais rapida de processos e produtos. Assim, as novas
tecnologias ddo origem a novos setores produtivos que sdo marcados pela forte incorporagdo de

conhecimentos cientificos e técnicos.

As relagdes entre instituigdes educativas e o setor produtivo facilitam a difusdo e transferéncia
de novos conhecimentos, além se constituirem em parcerias que geram ganhos positivos para
ambos os agentes. Esse arranjo interinstitucional apresenta-se como importante modelo de
desenvolvimento, tanto de universidades e empresas, como do pais. Entretanto, no Brasil, ainda
pode ser considerado baixo este nivel de interacdo, o que repercute negativamente nos
indicadores de inovagao desenvolvidos.

Segundo Etzkowitz (apud SEGATTO-MENDES e MENDES, 2006, p.55), o termo "inovagao
tem tomado um sentido mais amplo nos anos recentes. Mais do que o desenvolvimento de
novos produtos nas empresas, ¢ também a criagdo de novos arranjos entre as esferas
institucionais que propiciam as condi¢cdes para a inovagao". Nesse sentido, as cooperacdes
firmadas entre institui¢oes educativas e o setor produtivo, representam importante instrumento
para geracdo de ciéncia e tecnologia em um pais, pois, ao repartir custos e riscos entre as duas
institui¢des, a pesquisa cooperativa permite maior investimento na gera¢do de novas tecnologias
voltadas a produtos e processos que garantam maior competitividade as organizaces e a
amplia¢do do conhecimento cientifico da nagao.

A vinculagdo entre as instituigoes educativas e o setor produtivo ndo ocorre de um momento
para o outro, sendo necessario trilhar um caminho longo, e muitas vezes penoso. Alguns autores
determinam esse caminho em etapas a serem seguidas. A primeira etapa ¢ aquela em que surge
a disposicdo a cooperar e as partes demonstram esta disposi¢do, ocorrendo encontros entre os
participantes no sentido de buscar a cooperacdo. Na segunda, ocorre o intercambio de
informagdes entre os agentes sociais envolvidos. Neste momento, uma postura aberta e proativa
¢ fundamental, mas os resultados praticos obtidos sdo ainda incipientes. Na terceira etapa a
cooperagdo se torna efetiva. Nesta etapa, a busca por informagdes dos setores participantes é
constante e ja existe consciéncia dos beneficios concretos que a integracdo ira promover.

Porém, as relagdes inter organizacionais como as cooperagdes entre as instituigoes educativas e
o setor produtivo podem estruturar-se de diversas formas. Ao longo da historia, diversos autores
buscaram descrever e entender como as relagdes de cooperagdo, contribuem para o progresso da



sociedade. Neste contexto, merecem destaque os modelos tedricos do Triangulo de Sabato e da
Triple Helix.

O modelo do Triangulo de Sabato, formulado por Jorge Sabato e Natalio Botana, ¢ apresentado
no trabalho Ciéncia e Tecnologia no Desenvolvimento Futuro da América Latina, na World
Order Models Conference, realizada em Bellagio, na Italia, em setembro de 1968, onde os
autores discutem o desenvolvimento da América Latina e o papel da ciéncia e da tecnologia
nesse desenvolvimento, incluindo o instrumento cooperagdo academia-empresa. Para nossa
analise, consideramos como instituigdes educativas, ndo apenas as Universidades, como
preconizado por Sabato, por reconhecermos que outros agentes sociais participam desta
atividade, como as unidades do Sistema S e os Institutos Federais de Educacdo Tecnoldgica.
Trata-se apenas de uma adaptagao e contextualizacdo historica.

Para Séabato e Botana (apud PLONSKI, 1995) seria importante uma agdo multipla e coordenada
de trés elementos, o governo, a estrutura produtiva e a infra-estrutura cientifico-tecnoldgica,
fundamentais para o alcance de maior desenvolvimento, por meio desse sistema. Eles
descrevem graficamente essa relagdo na forma de um tridngulo (conhecido como o Tridngulo de
Sabato), em que o vértice superior € ocupado pelo governo e os da base pelos outros dois
elementos, como apresentado na Figura 1.
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De acordo com o “Tridangulo de Sabato”, cada um dos vértices se relaciona com os demais,
sendo que as relagdes verticais — governo com universidades e empresas — sdo as mais utilizadas
normalmente fazendo parte de um projeto governamental. Como exemplo de atividades
desenvolvidas no Brasil, pode ser mencionado algumas iniciativas governamentais com vista ao
estimulo da inovagdo: Prémio FINEP de Inovagdo Tecnoldgica, Seminario Inovagéo
Tecnolodgica e Seguranca Juridica, Programa Juro Zero e Portal Inovagao.

Quanto as relagdes horizontais — entre universidade e empresas — “sdo as mais dificeis de
estabelecer e a0 mesmo tempo as mais interessantes de ser exploradas” (PILATI, 2008, p. 74).
O governo até tenta fazer o papel de catalisador para uma maior aproximagdo entre estes dois
setores (como exemplo existe o “Programa de Subvenc¢do/Pesquisador na Empresa”), mas o
mesmo, aparentemente, ndo reconhece, ou nao da a devida relevancia as diferencas de
caracteristicas e interesses das areas académicas e empresariais.

Como complemento ao modelo de Sabato e Plonski, apud Kato (2008) afirma que, no contexto
das relagoes interinstitucionais, podem se estabelecer trés tipos de ligagdes: (a) as inter-relagdes
estabelecidas entre os componentes de cada vértice; (b) as inter-relagoes firmadas entre os pares
de vértices e, (c) as extra-relacdes criadas entre uma sociedade e o exterior.

Analisando-se o triangulo de Sabato pode-se graficamente tracar as seguintes relagdes entre seus
elementos constitutivos:




O Governo que ocupa o vértice superior direciona as Universidades o financiamento publico,
que permite seu funcionamento ¢ manutengdo. As Universidades por sua vez, desenvolvem
novos conhecimentos ou idéias que sdo direcionadas as Empresas. Estas idéias transformam-se
em produtos — inovadores — que propiciam o desenvolvimento econdmico. Com o
desenvolvimento s3o gerados mais impostos que, recolhidos pelo governo, fazem com que esta
relacdo se mantenha, tal qual uma roda. Esta seria uma possivel forma de perceber as relagdes
entre as trés esferas, ainda que as mesmas ndo estejam efetivamente atuando neste modus
operandi.

A luz desse entendimento pode-se refazer o Triangulo de Sébato, acrescendo-se novas linhas de
relacionamento, como pode ser visto na Figura 3.
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Figura 3 — Triangulo de Sabato — Inter-relacdes entre Empresas e Universidades
Fonte: Salomon (2008, p. 18 - Adaptado)

Quando se consolida uma relagdo de cooperagdo e parceria entre estes agentes sociais, a troca de
idéias, recursos e principalmente pessoas, faz com que o processo ganhe uma dinamicidade
maior, ja que o setor produtivo estando na instituicdo educativa, pode contribuir no
enriquecimento curricular, levando ao desenvolvimento de estudos direcionados a problemas
reais, social e historicamente posicionados.

Dessa forma, ndo se trabalha mais a teoria pela teoria, mas a teoria sob um novo enfoque: a
resolucdo de problemas concretos demandados pela sociedade. Sendo uma relagdo de mao
dupla, os docentes das universidades passam a ter acesso a novas tecnologias, laboratorios de
pesquisa e recursos que de outro modo seriam dificeis de serem supridos unicamente pela
institui¢do educativa.

Apesar deste cenario teoricamente perfeito, a interagdo universidade-empresa-governo, deve ser
cuidadosamente idealizada e planejada. Neste constructo estd incluida a vontade politica da
administracdo central da universidade e institutos de pesquisa; a vocagdo e convicgdo do corpo
docente e de pesquisadores; uma estrutura de gestdo em moldes empresariais, com a finalidade
de funcionar como veiculo de ligagdo institucional entre academia, mercado e governo; e a
consciéncia politica do governo, valorizando e apoiando a educagdo como elemento chave do
desenvolvimento.

Uma evolugdo da analise do Triangulo de Sébato pode ser visto na Figura 4, onde parte-se para o
conceito de Hélice Tripla ou Triplo Helix.



Impostos Finaciamento Publico

FPezzoas e
[déias

Unrrersidads

ry
L

Recursos Recursos

Recursos

Figura 4 — Modelo da Hélice Tripla
Fonte: Adaptado de Salomon (2008, p. 18)

O Modelo da Hélice Tripla citado por Etzkowitz e Leydesdorft (1997), em que sdo definidas
quatro dimensdes: transformac@o interna em cada hélice, influéncia na outra hélice, criagdo de
nova cobertura de redes e organizagdes trilaterais e efeito recursivo dessas mudangas sobre as
esferas institucionais. Assim, a colaboracdo crescente entre as esferas governamental,
empresarial e académica, por esse modelo, gera a espiral de elos nos diversos estagios do
processo de desenvolvimento.

Os recentes estudos de Etzkowitz tém como um de seus diferenciais a percepcdo de maior
aproximacdo entre universidades e empresas, atenuando os reflexos da natureza distinta destes
agentes. Nesse sentido, Etzkowitz explicita que a base do conhecimento e seu papel na inovagao
podem ser explicados em termos das mudangas nas relagdes entre universidade, induastria e
governo.

Assim, para melhor compreender a correlagdo entre as quatro dimensdes do modelo, precisa-se
entender a série de mudangas sofrida pelos trés agentes — Governo- Universidade- Empresa.

Ao longo dos anos, o papel da academia sofreu uma série de mudancas, as quais podemos assim
sintetizar: apds a primeira revolugdo Académica, as Universidades tinham como fungdo o
ensino e a pesquisa, ja na segunda Revolucdo Académica, passa a ser vista como um agente
promotor do desenvolvimento econdmico do pais. Diante desta abordagem, surgem as trés
configuragdes do Modelo Triple Helix. Etzkowitz defende a idéia de que a Universidade sofreu
uma Primeira Revolugdo Académica quando introduziu, ao lado da docéncia e com maior
importancia, a atividade de pesquisa, fendmeno este ocorrido inicialmente na Universidade de
Berlim no inicio do século XIX. Atualmente, para esse autor, a Universidade passa por uma
Segunda Revolu¢do Académica, quando assume uma terceira fungdo como fundamental, na
relag@o que estabelece com o setor produtivo. A tese da Segunda Revolugdo Académica enfatiza
que os trabalhos de consultoria sempre foram significativos em areas como a quimica ¢ a
engenharia. O fendmeno novo ¢ a participagdo ativa dos cientistas industriais nas institui¢des
académicas e centros ou institutos de pesquisa, ¢ inversamente, os cientistas académicos
participarem no trabalho das empresas privadas.

Nas abordagens que serdo apresentadas a seguir, a figura do Governo foi substituida pelo
Estado', em respeito aos autores consultados, e por entendermos que esta mudanga nio altera de
modo significativo o entendimento e a proposta do trabalho. Da mesma forma, tratar-se-a de
Universidade e Institui¢oes Educativas como Academia, pelas mesmas razdes ja expostas.

Na Triple Helix I, os agentes sdao definidos institucionalmente e a interagdo entre eles ocorre por
meio de relagdes de transferéncia de tecnologia, contratos, estando o Estado como elemento de
envolvimento e controle dos atores. Isto pode ser observado na Figura 5.

' A substituigio do termo ‘governo’, usado originalmente nos modelos apresentados do Tridngulo de
Sabato e da Triple Helix, decorre da necessidade de utilizar uma categoria analitica mais determinante e
que possa conter — enquanto proposta de acdo — politicas de Estado de mais longo prazo.
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Figura 5 — Triple Helix I Figura 6 — Triple Helix IT
Fonte: KATO (2008, p.22) Fonte: KATO (2008, p.22)

Na Triple Helix II, verifica-se uma separagdo entre as esferas institucionais, com a existéncia de
limites e intensas relagdes entre elas. Neste modelo as hélices podem ser vistas como sistemas
de comunicacdo, consistindo em operagdes de mercado, inovagdo tecnoldgica e controle de
interfaces, sendo que estas interfaces geram novas formas de interacdo entre os agentes.

Na Triple Helix III, cada uma das esferas institucionais assume o papel das outras, fundindo-se
praticamente. Assim, a academia pode assumir uma fungdo “quase” governamental,
organizando a inovagdo tecnoldgica local. Estd assim gerando uma infra-estrutura de
conhecimento em termos de sobreposicao das esferas institucionais, onde cada uma desempenha
o papel da outra e com organizacdes hibridas emergindo destas interfaces. Dois fatores
caracterizam principalmente o desenvolvimento do modelo das cooperagdes até a Tripla Hélice
III: a capitalizagdo do conhecimento e a busca do desenvolvimento regional pela universidade
como terceira missdo.

Redes tri-laterais e onjanzagbes hibridas

Universidade

Figura 7 — Triple Helix ITT Figura 8 — Triple Helix da Inovacgao
Fonte: KATO (2008, p.23) Fonte: KATO (2008, p.23)

Numa versdo mais atual, Etzkowitz, aponta para uma dinamicidade do modelo, de forma que as
hélices passam a se constituir num emaranhado de comunicag¢des, relagdes, inter-relagdes e
expectativas, o que se configura como uma verdadeira espiral, como pode ser visto na Figura 8.

A partir desse novo olhar, a capitalizagdo do conhecimento pode ser fruto da acdo dos
pesquisadores empreendedores. Nesse sentido, podem desenvolver suas proprias empresas ou
mesmo se relacionarem diretamente com a industria, articulando-se sem a necessidade de um




agente intermedidrio. Além disso, a percep¢ao das institui¢des educacionais, enquanto agente de
desenvolvimento econémico regional, apresenta-se clara posi¢do dentro de um contexto em que
o conhecimento se tem tornado um ativo cada vez mais importante, principalmente ao se
considerar que as universidades sdo reconhecidamente uma fonte de geracdo de novos
conhecimentos.

3 RELACAO INS’I:ITUIC()ES EDUCATIVAS E SETOR PRODUTIVO: CENARIOS
RELACIONADOS A PESQUISA E INOVACAO

No decorrer dos anos, a interacdo entre as Instituicdes Educativas e o setor produtivo tem
assumido cada vez mais espago nos trabalhos académicos e nas discussdes relacionadas ao
desenvolvimento tecnoldgico do pais. Com o incremento da competitividade e o
reconhecimento por parte de todos que o conhecimento ¢ um ativo que precisa ser considerado
como relevante para o progresso, as institui¢oes educativas, notadamente as de nivel superior
passam a ser vistas como fontes significativas e potenciais de tecnologia.

A cooperagdo entre universidades e empresas cada vez mais passa a constituir em uma
necessidade para a garantia do futuro de ambos os agentes. Neste contexto vale ressaltar a
natureza dos sujeitos envolvidos nesta relagdo, pois, em muitos casos um desencontro de
percepgdes, pode levar a barreiras que podem atrapalhar as relagdes estabelecidas.

Algumas destas barreiras referem-se a aspectos como tratamento das informagdes, abrangéncia
das areas de conhecimento dentre outras. Pode-se notar melhor estas diferenciagdes na Tabela 1.

ENTIDADES
AGENTES INST. EDUCATIVAS PRODUTIVAS
Abrangéncia da 4rea de | Diversificada Especifica

conhecimento

Principal objetivo

Geragdo de conhecimento

Geragdo de lucro

Tratamento das informagoes

Aberta e imparcial

Fechada e seletiva

Orientagdo do tempo

Longo prazo

Curto prazo

Tecnologia

Multipla e difusa

Definida

Tabela 1 — Diferencas entre Instituicées Educativas e Entidades produtivas
Fonte: Kato (2008, p. 26) Adaptado

Apesar de teoricamente facil e perfeito, este caminho de integragdo, parceria e cooperagdo entre
estes agentes sociais, historicamente ndo vem se mostrado com facil, fazendo-se necessario o
entendimento que o processo de constru¢do do conhecimento nao ¢ feita para alguém (seja este
agente a academia ou o setor produtivo), nem por alguém (idem), mas com alguém (idem).
Este trabalho conjunto, formando uma sinergia, uma verdadeira cooperagdo visando o bem
maior como o desenvolvimento social, ¢ que permite que esta proposta possa vir a ser
considerada como a mais adequada para os momentos que estamos vivendo.

Com a interse¢do de agdes entre as atividades dos diversos atores/autores sociais € que
efetivamente tem-se ganho para a sociedade como um todo, pois se constroem condigdes para
perfeita formagdo de profissionais com um nivel de formagdo cientifica e tecnologica mais
adequada (fruto da convivéncia e do trabalho sistematizado da Academia ou das Instituicdes
Educativas), em consonancia com as reais demandas do setor produtivo, uma vez que esta
perspectiva ou abordagem requer uma participagdo ativa de todos os envolvidos no processo
formativo.

A responsabilidade de constru¢do e difusdo do conhecimento neste novo cenario ndo fica
restrita a cada um dos agentes sociais isoladamente, mas sim a toda a sociedade, que se
beneficia desta estruturagdo mais sinérgica, onde os objetivos sdo comuns, os esfor¢os sdo
concentrados e os ganhos sociais compartilhados.



4 CONSIDERACOES FINAIS

O conhecimento como um bem produzido, no meio académico, apresenta um valor comercial,
ao ser transferido para o setor produtivo, mas este processo apresenta uma mao dupla de
relacionamento. E na conjugacio desta nova dindmica ou cendrio que reside um dos maiores
desafios do momento atual, devido ao carater interdisciplinar e multiinstitucional requerido.
Neste quadro, a interdisciplinaridade da construgdo do projeto pedagogico, ndo deve ocorrer
apenas na esfera académica mais sim e especialmente no espaco de interse¢do, de conjugacéo de
esforgos e forgas, das areas do setor académico com o setor produtivo.

As questdes postas merecem reflexdo tanto por parte da academia, quanto por parte de
empresarios dos diversos setores produtivos da sociedade, no sentido de envidar esforgos para
estreitar o didlogo entre academia e sociedade, visando, em tultima instancia, ao estabelecimento
de objetivos comuns, conforme nos aponta Feltes e Baltar (2005).

O exercicio dos didlogos inter e multidisciplinares, visando a promog¢do de uma formagéo
profissional mais adequada as exigéncias do mundo “onde o transito por dominios de interface
sdo cada vez mais valorizados e em que a pesquisa formal constitui-se como uma atividade
reflexiva, critica e inovadora aplicada aos campos profissionais especificos na producdo de
conhecimento diretamente associada a prospeccdo de problemas e solugdes nas areas
respectivas de atuacdo” Feltes e Baltar (2005, p.76), deve ser o objetivo e meta de todos os
atores/autores sociais que buscam o desenvolvimento da Ciéncia, tecnologia e Inovagao.
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